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Pentru fratele meu si sora mea,

care mi-au aratat o cale mai buna.



Prefata

Simt cum toatd lumea ma priveste. Cu siguranta, toti oaspetii elegant imbracati,
care sorb din cocktailuri la o distanta considerabila de piscing, se intreaba ce am
de gand sa fac 1n legatura cu micutul plapand, in varsta de sase ani, care se
chinuie sa se mentina la suprafata sub privirile mele. Si eu ma intreb acelasi
lucru.

De fiecare data cand Tmi Intind bratele ca sa ajut copilul care se zbate, gestul imi
e respins de tipatul lui strident: ,,Reusesc si singur!“ Ma incearca un sentiment
incomod de responsabilitate, insa vreau sa-i respect eforturile, asa ca 1l las sa se
chinuie 1n continuare. Tensiunea dintre privirile critice ale adultilor si indarjirea
pustiului ma pune intr-o situatie cu adevarat stanjenitoare. Si nici macar nu e
copilul meu.

Spencer e fiul prietenului meu, Zak, pe care l-am cunoscut in timpul studiilor de
specializare de la Universitatea din Minnesota. Am tinut legatura, iar in toamna
anului 2013 am avut sansa sa locuiesc la el si la sotia sa, Lydia, cat timp am
participat la o conferintd de psihologie n Florida. Intdmplarea a ficut ca fix In
ziua 1n care am ajuns in Florida sa aiba loc o petrecere de ziua Lydiei Tn curtea
din spatele casei lor. Dintr-un motiv sau altul, Spencer s-a imprietenit imediat cu
mine, lucru care pdrea sa fie o abatere de la comportamentul lui distant.

Oamenii care veneau la petrecere se purtau asa cum se poarta de obicei adultii
fata de cei mici. il intrebau ce varsta are folosindu-si cele mai bune voci ,,de
copii®, 1l Tmbratisau strans sau se Tntrebau cu voce tare ,,Oare ma mai tii minte,
Spencer?“ Erau Tncantatori, Insa aceasta palavrageala intr-un cadru de petrecere
era precum kriptonita'pentru Spencer. Am observat din limbajul lui corporal o
contractare usoara, in timp ce o senzatie palpabila de anxietate incepea sa-1
copleseasca. Dupa ce un oaspete bine intentionat a exclamat ,,Ei bine, tinere, te-
ai facut tare chipes!“, Spencer s-a intors brusc spre mine si mi-a spus ,,Vreau sa
ma ajuti cu notul®.

Cand ne-am uitat amandoi catre Zak si Lydia pentru a le cere permisiunea, ei mi-
au spus ca ar fi grozav daca l-as putea tine ocupat pe Spencer, pentru ca ei sa
poata primi oaspetii care tot soseau. Cand ne pregdteam sa intram 1n piscina,



Spencer mi-a spus: ,,leri, la ora de inot, am exersat plonjonul si revenirea la
margine“. Mi-a aratat aceasta reusita de doua-trei ori, dar apoi s-a plictisit de
acest succes. Aranjandu-si ochelarii de inot Spider Man, m-a anuntat ca va
incerca sa traverseze piscina pe intreaga latime de 18 metri.

Spencer m-a pus sa stau la doi metri Tn fata lui, in timp ce el Tnota caineste spre
partea cealaltd. La primele incercari, cu greu a reusit sa treaca de jumatatea
piscinei, iar de fiecare data cand incepea sa bata pasul pe loc, imi respingea
incercarile de a-1 ajuta. in cele din urma ceda, imi cerea ajutorul, iar eu 1l duceam
inapoi la margine. Dupa ce se odihnea un minut, imi spunea: ,,Hai sa mai
incercam o data“.

Nu sunt eu vreun olimpic, 1nsa, chiar si pentru un copil de sase ani, Spencer nu
parea sa fie inzestrat cu prea multa forta sau coordonare. Stilul lui de Tnot avea 1n
mod cert un aer spastic si, privindu-l, nu puteai sa nu fii cuprins de o senzatie
viscerala de disconfort, care se accentua de la gafaitul lui zgomotos. Ti apreciam
curajul, dar 1n acelasi timp ma ingrijora abilitatea lui de a se mentine la
suprafatd. M-am uitat Tnspre Zak si Lydia cautand indrumare; ei au dat din cap
ca si cand aceasta sfortare spectaculoasa ar fi fost perfect normala.

Cu fiecare incercare esuata de a Tnota pana la marginea opusa, Spencer devenea
din ce In ce mai agitat, iar dupa al patrulea esec, parea ca e pe punctul de a
izbucni Tn plans. Dupa ce 1-am dus la margine, l-am laudat pentru progresul
formidabil pe care deja il ficuse si i-am sugerat si mai Incercim a doua zi. Insa
el nu ma privea in ochi si, de fapt, nu cred ca a sesizat portita de scapare pe care
i-o oferisem. Parea foarte preocupat de ceva, repetand cauzele esecului si
incercand sa gaseasca metode mai bune pentru a aborda problema. M-a privit
intens, desi nu chiar in ochi, si a spus pe un ton firesc: ,, Inci o dati...“

Pentru a intelege ambitia lui Spencer, ne ajuta sa stim cate ceva despre parintii
lui. In timpul studiilor de specializare, Zak era unul dintre studentii de top la
matematica aplicata. Dupa absolvire, a acceptat o slujba la NASA, unde era,
tehnic vorbind, inginer spatial. Lydia era unul dintre cei mai buni avocati
specializati Tn proprietate intelectuald din tard. Impreund formau un cuplu
remarcabil, cu intelecte si ambitii de calibru mare, dar erau, in acelasi timp, niste
oameni modesti Si generosi, pe prietenia carora ma puteam baza oricand.

Pe parcursul drumului de la aeroport spre casa lor, Zak mi-a spus ca 1l ingrijora
foarte mult Spencer. Cat timp era la gradinita, nu il interesa prea tare sa se joace



cu alti copii, dar Tn momentele in care incerca sa interactioneze cu colegii,
eforturile sale pareau exagerate, iar ei 1l considerau un ciudat. Nu e neobisnuit ca
un copil sa fie interesat de calatorii in spatiu si de trenuri, dar pe Spencer 1l
obsedau subiecte precum orbitele planetare si mecanismele de combustie ale
diferitelor tipuri de motoare. Combinatia dintre interesele sale neobisnuite si
felul sau mai brusc de a reactiona 1i punea piedici n interactiunea cu ceilalti.
Activitatea scolara il plictisea, iar profesorii 1l descriau in termeni folositi, de
reguld, pentru copii mult mai mari, precum ,,sclipitor, dar lipsit de interes® si
,,asimilare insuficienta“.

Atunci cand Incepea sa vorbeasca despre orbite planetare sau explica
mecanismul de functionare al locomotivelor cu aburi, Spencer sclipea intr-o
genialitate care 1i fascina pe cei mari. Mintea lui era mereu activa, debordand de
observatii ce combinau detalii din marele sau catalog de informatii. Era ca un
profesor universitar de 40 de ani prins in corpul unui baietel de sase ani. Insd
abilitatile sale sociale deficitare erau la fel de evidente precum precocitatea sa.
Contactul sau vizual era sporadic, comportamentul sau nonverbal era suprimat,
iar Tn timpul pauzelor se juca de obicei singur.

Consilierul scolar a sugerat ca Spencer sa fie evaluat de un terapeut specializat Tn
psihologia copiilor in ce priveste tulburarea de deficit de atentie si hiperactivitate
sau dizabilitatea de Tnvétare. Intr-o seard, dupa ce Spencer se culcase, Zak m-a
intrebat daca as putea arunca o privire pe rezultatele evaluarii, care erau insotite
de recomandari naucitoare. Stia ca nu puteam sa fiu psihologul lui Spencer, dar
era disperat sa afle ce se intampla n mintea fiului sau si spera ca eu, 1n calitate
de profesor de psihologie, sa-i pot oferi niste sfaturi legate de cum ar putea sa il
ajute.

Psihologul scolii a descoperit ca IQ-ul lui Spencer il plasa Tn varful ierarhiei,
intre acei 1% dintre copiii de aceeasi varsta cu cele mai bune scoruri. Punctajele
obtinute la testul de psihopatologie nu 1-au Tncadrat in profilul diagnosticabil
pentru afectiuni ca ADHD-ul sau tulburarea opozitional-sfidatoare, Tnsa am
observat un tipar de neregularitati in profilul sau. Punctajul pentru autocontrol
era scazut si se incadra in percentila 10 (doar 10 din 100 de copii de varsta lui
aveau un scor mai mic la autocontrol). Cat priveste tendintele obsesive, scorul
era 1n top, situandu-se Tn percentila 95 (doar 5 copii din 100 aveau scoruri mai
mari). Spencer era un baiat care nu putea fi incadrat clar intr-o categorie de
tulburari, dar care pdrea sa fie la limita dintre normal si patologic. Psihologul i-a
pus diagnosticul de ,,tulburare pervaziva de dezvoltare — nespecificata®, care in



limbajul psihologilor inseamna: ,,Exista niste probleme din punct de vedere
social, Tnsa nu suntem siguri ce anume*.

Dupa ce am analizat rezultatele, Zak si Lydia mi-au pus o Intrebare cat se poate
de logici, si anume ,,Ce e de ficut?” Dupa o pauzi lungd, le-am raspuns: ,,imi
pare rau, nu stiu“. Raspunsul meu i-a declansat Lydiei gandirea de avocat si a
determinat-o sa initieze un proces de interogare:

— De ce e ciudatel? Ce anume il face ciudatel?

— Pai, Lydia, Tnca nu exista suficiente informatii pentru a...
— (Cati copii stangaci din punct de vedere social exista?

— Nu stiu sa fi investigat cineva...

— Poti sa fii ciudatel si fericit? Ciudateii 1si fac prieteni?
— Sigur ca da, 1nsa...

— Tu cum ti-ai facut prieteni? Esti tare ciudatel.

S-a Tnrosit la fata imediat ce a pus Intrebarea. A inceput sa isi ceara scuze, dar i-
am spus ca nu are de ce. Pentru mine era o constientizare imbucuratoare faptul
ca eram fericit cu viata mea, chiar daca inca afisam urme vizibile de stangacie
sociala. Tensiunea din vocea Lydiei era pentru mine un ton familiar, un
sentiment de pre-panica pe care l-am resimtit eu Tnsumi n trecutul meu, in
incercarea de a-mi da seama cum sa ma descurc Intr-un univers social care parea
ca se misca prea rapid pentru mine Incat sa-i pot descifra secretele. Nu am mai
resimtit acea panica de ani intregi, Tnsa nu pot spune exact nici cum s-a petrecut
schimbarea, nici ce anume s-a schimbat.

Avand 1n vedere ca imi petrec viata studiind articole stiintifice pe teme sociale,
am fost dezamagit ca nu am putut veni cu raspunsuri pertinente. Stiam ca trebuie
sa existe cercetari care sa explice de ce unii oameni sunt predispusi la stangacie
sociala si de ce atat de multi ciudatei pe care 1i cunosc au reusit sa-si creeze
legaturi sociale importante. Totusi, nu stiam pe nimeni care sa fi venit cu un set
de concluzii coerente, bazate pe dovezi, pentru tipul de intrebari la care Lydia
avea nevoie de raspuns.



Dupa acea calatorie in Florida, a inceput sa ma obsedeze gasirea unor raspunsuri
legate de inadecvarea sociala care 1i incearca pe unii oameni si de modurile Tn
care acestia s-ar putea descurca intr-o lume din ce Tn ce mai complexa din punct
de vedere social. In timp ce devoram sute de lucriri de cercetare ciutand
raspunsuri, am gasit studii sociologice care sugereaza ca viata sociala actuala ne
determina pe toti sa ne simtim mai incomod. Cu totii am trecut la un moment dat
prin momente stanjenitoare, insa am reusit sa gasesc studii psihologice
fundamentate care explica de ce, pentru unii oameni, sentimentul de stangacie
sociala nu constituie o exceptie de la regula, ci un mod de viata.

Oamenii nesociabili vad lumea altfel decat cei sociabili. Atunci cand un
extravert intra intr-o camera plina cu lume, acesta vede in mod natural imaginea
socialda de ansamblu. Intuieste aspecte precum tonul emotional din Tncapere sau
cum ar trebui sa se comporte. Prin comparatie, persoanele stangace social tind sa
perceapa situatiile sociale intr-un mod fragmentat. Ei vad lumea ca prin lumina
unui reflector Tngust, care nu le permite sa vada toata imaginea sociala odata,
insa perceptia lor restransa 1i ajuta sa vada unele lucruri mult mai clar.

Atentia lor restransa e indreptata spre domenii care nu au legatura cu sfera
sociala si care sunt prin natura lor sistematice, ceea ce le explica atractia fata de
regulile matematice sau logica programarii prin coduri, dar si fata de activitatile
de loisir precum jocurile si colectionatul. Desi e mai probabil sa aleaga Silicon
Valley? sau fizica in detrimentul vanzarilor si relatiilor cu clientii, isi pot gasi
vocatia In nenumadrate domenii. Oricare ar fi interesele lor personale, ceea ce au
in comun ciudateii este viziunea lor restransa asupra lumii si stradania lor
obsesiva de a Tntelege subiectele care 1i intereseaza, iar aceasta stradanie 1i ajuta
sa vada detalii neobisnuite si legaturile dintre ele.

Ciudateii sunt oameni pasionati, care tind sa dezvolte obsesii pentru lucrurile
care 1i intereseaza. Dorinta lor obsesiva de a invata tot ce e posibil despre un
subiect reflecta ,,nevoia imperioasa de a stapani, pe care cercetatorii o observa
la oamenii performanti. Cercetatorii care au studiat realizarile prodigioase au
descoperit ca oamenii performanti au in comun anumite trasaturi psihice, printre
care capacitatea uluitoare de concentrare, inclinatia spre Tntrebari sau solutii
neobisnuite si strddania obsesiva de a-si stapani domeniul profesional, fie ca este
vorba despre tehnologie, arta sau divertisment. Aceasta obsesie a ciudateilor este
ceea ce 1l ajuta pe un om de stiinta sa persiste in corvoada de a repeta aceleasi
proceduri de sute de ori in laboratorul sau, ceea ce determina un dansator sa
petreaca ore 1n sir Invatand tainele unui plié si ceea ce 1i ofera unui comediant



abilitatea de a frapa audienta in timp ce 1si perfectioneaza glumele.

Cu toate acestea, concentrarea intensa si obsesiva pentru anumite interese vine
cu un pret n ce priveste oportunitatile, in sensul ca acesti ciudatei sunt mai
predispusi sa rateze indicii sociale si asteptari culturale pe care restul lumii le
observa cu usurinta si care sunt esentiale pentru o viata sociala fara dificultati.
Viziunea lor restransa explica unele dintre comportamentele pe care le adopta,
printre care dificultatea de a tine cont de asteptarile sociale de rutina precum
saluturile, buna-cuviinta si intelegerea indiciilor nonverbale. De asemenea,
ciudateii pot parea pierduti in ganduri si absenti 1n interactiunile cu ceilalti.
Pentru ei, viata sociala e un fel de poveste a lui Gulliver, unde traiesc Tntr-o lume
fie prea mare, fie prea mica, fie prea calda, fie prea rece, iar cautarea liniei de
plutire Tnvatand din greseli aduce cu sine erori sociale dureroase si, uneori, un
sentiment de singuratate.

Ciudateii pot avea impresia ca interactiunile sociale sunt guvernate de haos,
lucru care 1i Impiedica sa anticipeze cu calm un mod de abordare a noilor situatii
sociale. Din acest motiv, o abordare stiintifica reprezinta un mijloc potrivit prin
care acestia pot intelege modul de functionare al interactiunilor sociale. Scopul
general al stiintei este sa descrie fenomene complexe, sa organizeze informatii si
sa anticipeze rezultate aparent aleatorii. Modul de gandire al ciudateilor tinde sa
le confere acestora o inclinatie naturala spre stiinta pentru ca sunt atenti la
detalii, sesizeaza tipare 1n aceste detalii si au o abordare sistematica a
problemelor.

Cand sunt mici fac lucruri neobisnuite, cum ar fi sa dezasambleze prajitorul de
paine pentru a vedea cum functioneaza, sa puna nenumadrate intrebari despre cum
de stiu pasarile sa zboare spre tarile calde sau sa dezvolte fascinatii pentru modul
de functionare a motoarelor hibride. Nu 1i intereseaza atat de mult painea prajita,
pasarelele sau masinile rapide, cat 1i intereseaza mecanismele ascunse care le
dau viata. Asadar, o metoda potrivita pentru a-i face sa 1si dezvolte sociabilitatea
este dezasamblarea metodica a interactiunilor sociale, examinarea modului de
functionare a partilor componente si reasamblarea acelor parti Tn maniera cea
mai potrivitd pentru ei. Insa exercitiul intelectual de a studia viata sociali nu este
suficient pentru ei; ei au nevoie, de asemenea, sa 1si transforme observatiile n
actiuni repetabile care sa devina obiceiuri. E aceeasi diferenta ca Tntre
descoperirea combustiei Tn laborator si construirea unui motor de masina care sa
mearga mii de kilometri fara probleme.



Exista o sumedenie de sfaturi de dezvoltare personala despre cum sa fii mai
charismatic sau mai sociabil, Tnsa nu asta cauta ciudateii, cel putin nu la Tnceput.
Deseori, acestora li se ofera sfaturi bine intentionate, precum ,,Iesi din cochilia
ta“ sau ,,Fii tu Tnsuti®, sau unii parinti le spun copiilor lor, dupa o zi grea la
scoala, ,,Sunt doar invidiosi pe tine“. Insa pentru ciudatei, aceste Tncurajari nu
prea au sens. Atunci cand le aud, se gandesc ,,Mi-e greu sa tin pasul® sau ,,Sa fiu
eu Insumi Tnseamna sa fiu ciudat® ori ,,Ma indoiesc profund ca ceilalti sunt
invidiosi pe viata mea sociala“. Cele mai multe persoane stangace social nu 1isi
doresc neaparat sa fie charismatice sau foarte populare; ar prefera ca mai intai sa
invete sa gestioneze situatii sociale de rutina si sa se integreze In comunitatea
scolara sau profesionala.

Am scris aceasta carte pentru persoanele stangace din punct de vedere social
care 1si doresc sa inteleaga mai bine normele destul de vagi ale vietii sociale,
aceasta determinand lucruri precum ingredientele unei prime impresii bune, rolul
emotiilor si ratiunea din spatele formalititilor sociale. Insd am scris-o si pentru
oamenii fluenti din punct de vedere social, care isi doresc sa nteleaga modul in
care viata sociala moderna a devenit mai ciudata pentru noi toti, de asemenea
pentru parintii, profesorii, consilierii, managerii si chiar partenerii de viata ai
ciudateilor care se intreaba ce 1i motiveaza pe acestia si cum le pot sustine
potentialul urias. Desi impart unele trasaturi psihologice, este important sa
retinem ca nu toti ciudateii sunt la fel. Ei poseda combinatii diferite de trasaturi
ciudate, iar acestea se pot combina cu alte trasaturi de personalitate pentru a crea
tipuri diferite de stangdcie sociala.

Atunci cand un extravert vede dincolo de neindemanarea sociala a unui ciudatel
si 1si aloca timp pentru a-1 cunoaste cu adevarat, descopera de multe ori o
persoana bunad, care pur si simplu are o viziune diferita asupra lumii. Persoanele
stangace social Tmi spun adesea: ,,Mi-as dori ca lumea sa-mi acorde o sansa.
Cred ca le-ar placea de mine“. Aceasta dorinta se potriveste cu studiile pe care le
vom parcurge, care arata ca dificultatea ciudateilor de a gestiona interactiunile
sociale de rutina 1i poate impiedica pe ceilalti sa 1i cunoasca la un nivel mai
profund, insa acestia au deseori Tnsusiri mai putin evidente, care sunt interesante
si valoroase. Asadar, persoanelor stangace social le poate fi de folos sa inteleaga
asteptdrile din situatiile sociale obisnuite, motivul pentru care aceste asteptari
tind sa le scape si modalitatea prin care pot sa evidentieze in mod discret
trasaturile pe care vor ca ceilalti sa le observe.

Sunt si cateva lucruri pe care aceasta carte nu le are ca scop. Spre exemplu, nu



incerc sa caut scuze persoanelor stangace sau sa creez impresia ca ele o duc mai
rau decat toti ceilalti. Putem spune ca asteptdrile sociale si normele culturale
existd uneori cu un motiv, mai ales atunci cand ele au scopul de a asigura sanse
egale si respect fata de toata lumea. Sunt de parere ca persoanelor stangace
social le e de ajutor putina rabdare in plus din partea celorlalti, insa si ei trebuie
sa se straduiasca sa 1si imbunadtateasca abilitatea de a gestiona interactiunile
sociale.

Am acordat o atentie deosebita gasirii unui echilibru intre un simt al umorului
sandtos n ce priveste situatiile stanjenitoare si intentia de a nu scoate in evidenta
dificultitile sociale ale nimanui. In cadrul fiecirei povesti stanjenitoare care e
despre oricine altcineva in afara de mine am creat personaje fictive si am
amestecat unele dintre detalii. Dar sunt de parere ca uneori ne-ar putea face bine
sa radem de aceste intamplari. Sa ne amuzam de gafele noastre sociale poate
constitui un antidot foarte eficient pentru sentimentul de stanjeneala si pentru
amenintarile la stima noastra de sine.

M-a Incurajat numadrul impresionant de studii de calitate referitoare la stangacia
sociala, Tnsa, ca in oricare alt domeniu de cercetare stiintifica, si aici am gasit
uneori informatii contradictorii. Unele dintre rezultate abundau in jargoane sau
analize statistice complicate. A trebuit sa tin cont de faptul ca noi, ciudateii,
tindem sa devenim atat de entuziasmati de ceea ce ne intereseaza, Incat putem
incepe cu usurinta sa tinem prelegeri despre detalii nesemnificative. M-am
straduit ca 1n aceasta carte sa rezum cat mai bine teoriile si cercetarile existente,
insa am simtit o tensiune constanta Intre complexitate si claritate, de asemenea
intre amploare si concizie. Desi m-am straduit sa documentez cat mai bine un
numadr cat mai mare de studii, cititorii vor observa ca nu toate descoperirile se
aplica situatiilor lor personale. Pentru cei care sunt interesati de aflarea mai
multor detalii despre sursele originale, bibliografia contine referinte la cercetarile
selectate pentru temele principale abordate in fiecare capitol.

Intr-un final, din sutele de studii stiintifice pe care le-am analizat, am remarcat
un tipar neasteptat de rezultate nuantate, care a scos la iveala informatii
surprinzatoare despre motivul pentru care suntem ciudatei si pentru care
trasaturile psihologice care determina stangdacia sociala pot ajuta, in acelasi timp,
la obtinerea unor realizari uimitoare in alte contexte. Sper ca aceasta abundenta
de informatii stiintifice sa vi se parad la fel de utila cum mi s-a parut mie pentru a
intelege de ce a fi ciudatel poate fi minunat.



Spencer nu era adeptul ritualurilor semi-emotionante precum despartirile, asa ca
dupa ce i-am Tmbratisat parintii in pragul usii, 1-am salutat de la departare, pentru
a nu-l Intrerupe din vizionarea episodului din Locomotiva Thomas. Dar el a sarit
de pe canapea, a alergat spre usa si m-a imbratisat dintr-o parte, stangaci, dar cu
entuziasm. Mi-a spus: ,,Mi-a placut sa fiu prietenul tau®.

Mai tarziu in acea zi, in timpul zborului de intoarcere spre New York, m-am
hotarat sa gasesc raspunsuri despre oamenii minunati care intamplator sunt si
stangaci din punct de vedere social. Mi-am deschis laptopul si am inceput sa
scriu un document numit ,,Arta adaptarii celor inadaptati®.

! Kriptonita era un mineral originar de pe alta planetad, care il secatuia de puteri
pe Superman atunci cand acesta era expus cristalelor verzi uriase. (N.red.)

2 Este o zona din orasul San Francisco, renumitd pentru concentrarea afacerilor
in inalta tehnologie. (N.red.)



Partea I. Pai..., e cam ciudat



1 Ce inseamna sa fii ciudatel?

Prima mea descoperire din timpul facultatii a fost ca sunt aproape normal. Era
toamna anului 1999 cand mi-am inceput studiile Tn psihologie la Universitatea
din Minnesota. Noilor studenti li s-a oferit oportunitatea unei testdari psihologice
amanuntite, care sa ofere informatii despre trasaturile de caracter, abilitati
intelectuale si orientari profesionale. M-am gandit ca aceasta evaluare urma sa
fie un exercitiu distractiv de autoexplorare, insa dupa testare mi-am dat seama ca
aceste rezultate detaliate ar putea dezvalui faptul ca posed unele trasaturi
anormale care nu ma deranjasera inainte, in parte pentru ca habar nu am avut de
existenta lor.

Doua saptamani mai tarziu, am gasit Tn cutia postala un plic galben cu mentiunea
,RAPORT CONFIDENTTAL“ mazgalita pe sigiliu. Am scos raportul cu grija,
nelinistindu-ma gandul la ce as putea descoperi, asa cum ai deschide usa unui
pod multa vreme neglijat. Erau zeci de grafice care aratau unde se situau
rezultatele mele pe curba unor trasaturi ca introversia, amabilitatea, ordinea si
diversele tipuri de inteligenta. Fiecare grafic era insotit de o nota scurta care
explica daca ma situam intr-o ,,categorie functionala normala“ sau daca trecusem
intr-o categorie patologica diagnosticabila.

La fel ca 1n cazul lui Spencer, rezultatele mele in ce priveste personalitatea si
patologia nu se aflau intr-o categorie clar diagnosticabila, ci variau. De exemplu,
cele referitoare la trasaturi de personalitate precum amabilitatea si curiozitatea
erau semnificativ mai mari decat cele obtinute de o persoana obisnuita, insa cele
privitoare la rabdarea si maniera ordonata erau sub medie. M-am Intrebat pentru
o clipa cum este pentru alte persoane sa incerce sa inteleaga un om amabil, dar
lipsit de rabdare sau cu o curiozitate exagerata.

Per ansamblu, primele cateva pagini ale raportului schitau imaginea unei
persoane relativ normale, Tnsa pe la mijloc, Tn sectiunea intitulata ,,Dezvoltare
Sociala“, au Tnceput sa apara unele anomalii. Aceasta sectiune includea discutii
cu membri ai familiei mele, iar psihologul care m-a testat a evidentiat
raspunsurile oferite unei intrebari anume: ,,Care e cea mai vie amintire a ta
despre Ty Tnainte ca el sa Tmplineasca 12 ani?“ Discutiile au avut loc separat, dar
toti respondentii au avut acelasi raspuns: ,,Mama lui Ty spunandu-i sa se



concentreze“.

Unii dintre ei au dezvoltat subiectul, mentionand un incident recurent legat de
umplerea unui pahar cu lapte. Respondentii au relatat ca aceasta recurenta a
inceput din frageda copildrie si ca a continuat ,,mult mai mult decat te-ai
astepta“. Ma asezam la masa din bucatarie, cu tunsoarea tip castron incadrandu-
mi ochii caprui, care erau pironiti pe o cutie cu lapte. Mama stdtea Tn spatele
meu, imbracata intr-unul dintre costumele sale facute la croitor, cu ochii atintiti
asupra aceleiasi cutii si a paharului gol de 1angi ea. In cele din urma, luam cutia
cu lapte si o ridicam Incet de pe masa. Mama incepea sa repete o indicatie pe
care o rostea extrem de raspicat: ,,Con-cen-TREA-za-te... con-cen-TREA-za-
te...“ Incantatia ei avea un ritm zen, un ton linistitor, dupa care...

Un gest brusc. Toata intentia si determinarea mea erau concentrate pe o miscare
sacadata, asemadndtoare cu incercarea de a scoate restul de ketchup de pe fundul
unei sticle. Prin aceasta miscare mult prea entuziastd, izbeam marginea
paharului, care se rostogolea de-a lungul mesei, cu un siroi generos de lapte dupa
el. Martorii 1si aduceau aminte ca aceste mici dezastre erau urmate de o tacere
inmarmurita din cauza ca Ty avusese inca un ,,accident®.

Situatia lipsita de speranta n-o lasa pe mama sa-si termine incantatia optimista.
Isi acoperea ncet privirea intr-un moment de reculegere, n incercarea de a-si
pastra calmul. Mama e o femeie eleganta si ordonata. Martorii acestor accidente
legate de varsarea laptelui gaseau incredibil de amuzanta neconcordanta dintre
comportamentul gratios al mamei si natura mea haotica, insa ar fi fost nepotrivit
sa 1si exprime amuzamentul ca urmare imediata a acestor incidente. Asa ca isi
intorceau imediat privirile si Tncepeau sa stearga vase deja uscate sau sa
amestece Tn oale cu mancaruri deja preparate. Este clar ca ar trebui ca un baiat de
10-12 ani sa fie 1n stare sa-si toarne singur bautura in pahar cu mai mult de 50%
sanse de succes. Si totusi, mama stia mereu ce sa spuna in urma acestor gafe
publice: ,,Nu-i nimic, Ty, trebuie doar sa mai exersam.. .

Verbul ,,a exersa“ era intens folosit in familia noastra, in mod special pentru ca
mergea mana in mana cu ,,deprinderile de viata“, trei cuvinte care erau, de
asemenea, intens folosite. Parintii mei erau deosebit de rabdatori cu privire la
stangdcia mea 1n situatii sociale de rutina, insa trebuie sa fi simtit o ingrijorare
crescanda vazand ca, odata cu trecerea timpului, competentele mele continuau sa
se afunde cu fiecare an care trecea in categoria de ,,intarziere in dezvoltare®.
Stiau ca imunitatea sociala de care am beneficiat Tn primii ani ai copilariei avea



sa dispara pe masura ce ma indreptam catre lumea necrutatoare a claselor mai
mari ale scolii generale.

Totusi, unele dintre competentele mele din afara sferei sociale erau avansate
pentru varsta mea. Aveam o inclinatie spre a face In minte impartiri si Tnmultiri
cu numere zecimale. Tmi era usor si retin informatii aleatorii precum punctele
acumulate de aruncatorii de start ai Ligii Nationale de Baseball. Desi eram o
enciclopedie ambulanta a baseballului, uitam in mod constant sa-mi aduc
manusa la jocurile din Liga Mica sau ca era randul meu sa aduc gustari si
bauturi. Cand am mai crescut, parintii mei au observat ca incepusem sa fiu tinta
privirilor ciudate din partea colegilor atunci cand stateam cu mainile goale in
timpul pauzelor de masa de dupa meciuri.

Gafele mele sociale nu erau niciodata cu rea intentie si de obicei erau greseli
inofensive, 1nsa Tn jurul varstei de 10 ani majoritatea copiilor evolueaza in
abilitatea de a-si forma asteptari sociale mai complexe si Tncep sa judece
valoarea sociala a altor copii pe baza propriei lor abilitati de a satisface aceste
asteptdri. Incepe sa ii intereseze din ce in ce mai mult daca unul dintre colegi
face picturi ciudate la ora de arte plastice sau daca poarta haine care nu se
potrivesc modei de clasa a cincea. Pe masura ce gandurile sociale ale colegilor
mei deveneau tot mai complexe, ciudateniile mele, care pana atunci trecusera
neobservate, incepeau sa devina clare ca lumina zilei. Aveam o idee despre
asteptdrile sociale care incepeau sa capete contur in ce ma privea, Insa nu
intelegeam pe deplin care erau noile reguli de participare la viata sociala sau cum
as fi putut sa opresc sentimentul din ce in ce mai pronuntat de neadecvare
sociala.

Parintii mei stiau ca nu existau raspunsuri simple legate de modul in care ar
putea sa-si ajute copilul dominat de o stangdcie sociala cronica sa navigheze prin
viata sociala. Ca multi copii cu probleme de adaptare sociald, eram distant si
foarte Incapatanat, ceea ce insemna ca parintii mei erau nevoiti sa lucreze cu mai
putind informatie decat majoritatea celorlalti parinti si sa-si pastreze energia
pentru situatiile critice. Cu siguranta au fost tentati sa-si concentreze eforturile
pe reducerea nivelului meu de stangacie sociald, Tnsa tata era profesor de liceu,
iar mama era directoarea unei clinici pentru copii cu dificultati de invatare.
Amandoi Intalnisera parinti sau profesori bine intentionati, care descurajau fara
sa-si dea seama interesele si pasiunile copiilor in incercarea de a-i aduce mai
aproape de normalitate.



De-a lungul vietii, parintii mei au reusit in mod remarcabil sa treaca prin
provocarile neobisnuite la care au fost supusi de copilul lor ciudat, incapatanat si
foarte retras. Privind in urma, pot spune ca au decis sa aleaga o abordare
ambitioasa in ce priveste viata mea sociald. Mi-au insuflat o mentalitate care si
in viata de adult imi ghideaza actele sociale si care este cel mai bine exprimata
sub forma unei intrebari: Cum te integrezi fara sa te pierzi pe tine insuti?

E o Intrebare de cand lumea, demna de luat Tn seama de noi toti, care a stat la
baza scrierii acestei carti si care m-a ajutat sa pun 1n cuvinte modalitdtile prin
care oamenii 1si pot diminua stangicia sociala. In paginile ce urmeaza, voi
sintetiza rezultatele dintr-o multitudine de domenii de cercetare, printre care
studii de personalitate, psihologie clinica, neurostiinta si studii de psihologia
dezvoltarii trasaturilor Tnnascute. Speranta mea este ca, indiferent daca esti un
adult stangaci social, parinte Ingrijorat al unui ciudatel sau angajator care se
intreaba cum ar putea sa se conecteze cu un coechipier stangaci, dar cu un
potential enorm, capitolele care urmeaza iti vor oferi informatii folositoare din
lumea bizareriilor si a talentelor deosebite ale ciudateilor. Pentru a indeplini
aceste scopuri, cartea de fata este Impartita in trei sectiuni:

1.In Partea I, voi cerceta ce inseamna sa fii ciudatel si cum poti gasi indrumari
pentru a putea naviga prin viata sociala.

2.In Partea a II-a, voi examina felul In care normele sociale, care se modifica in
ritm alert, ne-au facut pe toti sa ne simtim mai ciudat si ce putem face pentru a
ne adapta la ele.

3.In Partea a III-a, voi explica felul in care trasaturile specifice stangaciei sociale
pot contribui la obtinerea unor realizari remarcabile.

Persoanele cu stangacie sociala cronica pot avea impresia ca toti ceilalti oameni
au primit la nastere un manual secret cu instructiuni, numit Cum sa fii competent
din punct de vedere social. Pentru un ciudatel, acest manual fantezist ar cuprinde
pasi ajutdtori usor de Inteles pentru participarea gratioasa la viata sociala,
evitarea gafelor jenante si scaparea de anxietatea persistenta care vine la pachet
cu stangdacia sociala. Desigur ca nu exista vreo bagheta magica pentru viata
sociala sau vreo listuta cu zece pasi simpli pentru a obtine popularitate instant.



Dar vom vedea ca noi, cei care Incercam sa ne facem loc printre dificultatile
vietii sociale, avem la dispozitie in acest sens descoperiri utile ale diverselor
studii de cercetare.

Vom descoperi ca raspunsurile la aceste Intrebari pot fi contraintuitive si
nuantate, dar ca, intr-un final, ele converg intr-o poveste despre gasirea
apartenentei sociale la care aspiram cu totii, fara sacrificarea ciudateniilor
minunate care ne fac unici. Sa ne incepem cercetarea asupra stangaciei sociale
examinand modul in care evolutia asteptarilor sociale a pregatit terenul pentru
momentele noastre stanjenitoare.

Nevoia noastra fundamentala de apartenenta

Una dintre putinele carti care mi-au captat atentia in scoala generala a fost
Impératul mustelor. Ca multi alti elevi, eram fascinat de ceea ce s-ar putea
intampla daca as fi pus in situatia personajelor principale, un grup de baieti care
incercau sa supravietuiasca pe o insula pustie fara niciun adult care sa-i indrume.
Desi parte din tensiunea din carte vine din nevoia urgenta a personajelor de a
face rost de mancare, apa si adapost, cea mai mare parte a acesteia e generata de
protagonisti precum Ralph. El se straduieste sa creeze aliante necesare pentru
supravietuire si 1l preocupa constant aportul si loialitatea celorlalti.

In viata reald, o mare parte din istoria omenirii s-a desfisurat ntr-o lupta
disperata pentru supravietuire. Desi acest tablou al supravietuirii la limita pare
ceva de mult inlaturat din viata modernd, nu mai devreme de anii 1800, o treime
din decesele Europei de Vest erau cauzate de lipsa accesului la apa potabila, iar
malnutritia si moartea din cauza foametei erau mult mai raspandite. Timp de mii
de ani, speranta de viata la nivel global nu a depasit varsta de 40 de ani,
cunoscand o crestere abia 1n ultimii doua sute de ani.

In anii 1950, psihologul Abraham Maslow a propus organizarea motivatiilor
umane Intr-o ierarhie a nevoilor. Maslow era de parere ca nevoile fiziologice
precum hrana si apa sunt absolut esentiale, in timp ce alte nevoi, precum
apartenenta sociala si stima de sine, au o importanta secundara. Insa studii
recente pun sub semnul Intrebarii aceastd presupunere. In 1995, sociologii Roy



Baumeister si Mark Leary au publicat o lucrare intitulata The Fundamental Need
to Belong (Nevoia fundamentala de apartenentd), in care au analizat sute de
studii legate de locul pe care il ocupa nevoia de apartenenta sociala in ierarhia
nevoilor. Din analiza lor a reiesit ca motivatia psihologica pentru pastrarea
catorva relatii interumane satisfacatoare e la fel de importanta ca nevoile fizice
precum mancarea sau apa. In unele cazuri, oamenii aleg si renunte la
oportunitatea de a-si satisface nevoile fiziologice in favoarea celor sociale.

In primi instantd, ideea cd nevoia de apartenenti e la fel de importanti ca
nevoile fiziologice precum foamea sau setea nu pare plauzibila. Insa timp de sute
de ani, oamenii au trait in triburi de vanatori-culegatori, formate din mai putin de
50 de persoane pe care le uneau obiectivele comune legate de supravietuire.
Pactul evolutionar pe care 1-au facut oamenii si alte animale sociale a fost de a-si
sacrifica propriile interese pe termen scurt si de a coopera in vederea obtinerii
hranei, adapostului si protectiei. Grupurile eficient coordonate isi imparteau
munca 1n sarcini specializate. Unii oameni cultivau pamantul, altii vanau, iar altii
se ocupau cu cresterea copiilor. Pentru sarcini temporare precum culegerea
recoltelor sau apdrarea de atacatori, grupurile puteau face schimb de
responsabilitdti, ceea ce ducea la cresterea considerabila a resurselor,
imbunatatirea nivelului de protectie al fiecarui individ si la cresterea sanselor de
supravietuire.

Avantajele de supravietuire pe care le confera o atitudine cooperanta sunt
sustinute de mecanismele psihologice care au rolul de a ne motiva sa construim
relatii satisfacatoare pentru toate partile implicate. Ca o gura de apa atunci cand
suntem insetati sau o masa buna atunci cand ne e foame, satisfacerea nevoii de
apartenenta ne face sa simtim un val de emotii pozitive. Ed Diener de la
Universitatea din Illinois si-a petrecut mai bine de trei decenii studiind fericirea.
Dintre zeci de factori posibili, Diener si alti psihologi au descoperit ca nu slujba,
venitul sau atingerea obiectivelor corporale sunt cei mai puternici predictori ai
fericirii, ci mai degraba existenta unor relatii sociale satisfacatoare. Diener a mai
descoperit ca exista beneficii semnificative asociate sentimentului de apartenenta
chiar si in tarile bogate, unde mancarea abunda, iar speranta de viata aproape s-a
dublat. Persoanele care construiesc legaturi interpersonale satisfacatoare sunt
mai sandtoase din punct de vedere fizic si au o speranta de viata mai Tndelungata.

In schimb, putine lucruri au un impact psihologic mai devastator decat
sentimentul de excluziune sociala. De-a lungul a cateva decenii de cercetare,
Janice Kiecolt-Glaser, presedinta Facultatii de Medicina din cadrul Universitatii



de Stat din Ohio, a descoperit ca singuratatea cronica este un factor de risc
semnificativ pentru compromiterea sistemului imunitar, aparitia bolilor cardiace
si a multor alte afectiuni medicale grave. Cumulate, aceste riscuri pentru sanatate
pot provoca o crestere semnificativa a riscului de mortalitate.

Nu doar ca ne dorim sa apartinem unui grup social, ci avem nevoie de
apartenenta la un grup. Iar in marea majoritate a istoriei umanitatii, apartenenta a
fost mai simpla decat este in vremurile actuale. Grupurile nu prea aveau de ales
in lupta lor pentru supravietuire decat sa creeze legaturi cu toti barbatii, toate
femeile si toti copiii disponibili. Oamenii aveau nevoie de grup, dar si grupul
avea nevoie ca fiecare individ sa contribuie Tn mod semnificativ la atingerea
obiectivelor colective.

Mary Douglas, antropolog influent, a mentionat in cartea sa, Purity and Danger,
publicata in 1966, ca triburile de vanatori-culegatori aveau nevoie de un
mecanism care sa le ajute sa evalueze nivelul de devotament al membrilor si
aportul lor la atingerea scopurilor colective. Triburile nu 1si puteau permite sa
descopere ca existau printre ei membri lacomi, care furau mancare, in timp ce
alti membri mureau de foame, si nici sa se trezeasca cu escroci care planuiau sa-i
tradeze pe ceilalti membri in toiul unei batalii. Cei care nu colaborau la
indeplinirea obiectivelor colective reprezentau adevarate pericole pentru
bunastarea tribului.

Pentru a evita abaterile costisitoare de la obiectivele grupului, comunitatile au
dezvoltat asteptari sociale complexe pentru interactiunile zilnice, care le
permiteau membrilor sa testeze Tn mod constant loialitatea fiecarei persoane.
Atunci cand indivizii indeplineau asteptari precum un salut prietenos, niste scuze
spuse din inima sau indeplinirea sarcinilor atunci cand le venea randul,
demonstrau simplu ca erau dispusi sa respecte interesele generale ale grupului.
Alternativ, cand observau ca cineva din grup devia de la asteptari, posibilitatea
ca acest membru sa se indeparteze de binele colectiv devenea un motiv de
alarma. Asemeni unui detector ultrasensibil, care se activeaza la cea mai mica
urma de fum, membrii grupului percepeau orice mica deviere de la asteptarile
sociale obisnuite drept un motiv de ingrijorare.

Chiar si Tn societatea contemporana, asteptarile sociale minore reprezinta un
mecanism important de evaluare a valorii sociale a unei persoane. De fapt, e
posibil ca acestea sa aiba o importanta mai mare ca oricand, pentru ca oamenii
sunt nevoiti sa interactioneze in mod constant cu persoane pe care nu le cunosc



foarte bine. In tiri precum Statele Unite, unde peste 80% din populatie triieste in
medii urbane Tmpreuna cu mii sau chiar milioane de alte persoane, este imposibil
sa cunosti reputatia fiecarui om. Oraseanul modern e nevoit sa evalueze in mod
constant nivelul de incredere pe care il poate acorda persoanelor pe care nu le
cunoaste bine, fie ca vorbim de locul de munca, de transportul in comun sau de
aplicatiile pentru ntalniri virtuale.

Top trei asteptari din cadrul a doua situatii importante

Amatorii de 1ntalniri online sunt atrasi de persoane care:

1. Au o dantura ingrijita (65%) 2. Se exprima corect gramatical (62%) 3. Poarta |
Angajatorii cauta persoane care sa aiba:

1. O atitudine pozitiva (84%) 2. Abilitati de comunicare (83%) 3. Abilitati pentrt

Rezultate despre Intalniri, pe baza unui sondaj al Match.com/USA Today, la care



Stim din mii de studii de sociologie ca oamenii se folosesc de observatii
imediate legate de stilul vestimentar al altor persoane, de igiena lor, de contactul
vizual pe care 1l fac cu acestea si de nenumarate alte indicii pentru a-si putea da
seama daca le-ar include sau le-ar exclude din grupurile lor sociale.

Toate aceste asteptdri si ramificatiile asociate pot parea coplesitoare, insa cei mai
multi oameni reusesc sa indeplineasca majoritatea asteptarilor sociale cu care se
confrunta. Spre exemplu, daca ati facut dus Tn ultimele doua zile, v-ati spalat pe
dinti astazi si ati imbracat un tricou care nu miroase urat, inseamna ca ati
satisfacut toate cele trei asteptari esentiale Tn ce priveste igiena personala. Chiar
si ciudateii Indeplinesc majoritatea asteptarilor sociale pe parcursul unei zile,
insa multitudinea de asteptari pe care le satisfacem primesc mult mai putina
atentie decat cele doua-trei pe care nu le indeplinim. Atunci cand ne indepartam
sau suspectam ca suntem pe cale sa ne indepartam de asteptarile sociale,
resimtim acel sentiment inconfundabil de inadecvare.

Desi majoritatea oamenilor considera ca primele impresii sunt importante,
psihologii au demonstrat prin intermediul a sute de studii faptul ca primele cinci
minute ale unei interactiuni sunt cruciale. Putem stabili din primele zece secunde
cat de mult ne place o persoana bazandu-ne pe elemente precum igiena, postura,
contactul vizual si tonalitatea vocii. Desi parerile se mai pot schimba, prima
impresie contribuie la stabilirea ideii ca o persoana este simpatica sau antipatica,
de Incredere sau nedemna de incredere.

Asadar, devierile de la asteptarile sociale minore inerente interactiunilor zilnice
au o semnificatie mai larga in ce priveste apartenenta. Stangaciile sunt de regula
inofensive — o alegere vestimentara nefericita sau un slit desfacut nu a ucis pe
nimeni —, dar aceste mici devieri de la asteptari trag un semnal de alarma
primar care ne anunta ca este posibil ca persoana respectiva sa nu fie ,,una de-ale
noastre®. Aprecierile bazate pe cateva minute de interactiune pot parea nedrepte
sau irationale, Tnsa oamenii s-au bazat timp de mii de ani pe aceste prime
semnale pentru a se descurca 1n viata sociala, iar aceasta tendinta nu va disparea
prea curand.

Toate acestea ar putea parea descurajante pentru noi, ciudateii, insa nu ar trebui
sa fie. Secretul este sa nu punem intrebarea generala ,,De ce sunt ciudat?*
Intrebarea mai potrivitd, care se pliazi pe abilitatea celor mai multi ciudtei de a
diseca probleme complexe, este: ,,De ce am parte de momente stanjenitoare?*



Cu totii trecem prin momente stanjenitoare

Cand eram mic, aveam prostul obicei de a ma opri in pragul usilor. Aratam ca un
catelus pierdut Tn mijlocul unei intersectii aglomerate si care habar nu avea pe
unde s-o0 apuce. Momentul in care intram pe vreo usa era momentul in care
incepeam sa ma gandesc la interactiunile sociale pe care urma sa le am n locul
respectiv. Nesiguranta pe care o simteam in legatura cu gestionarea acelor
posibile interactiuni imi declansa instinctul de a pleca de acolo, dar stiam ca
trebuia sa fac cumva sa depasesc momentul. Asa cum li se Tntampla deseori
persoanelor mai timide, anxietatea legata de situatia sociala prin care urma sa
trec nu ma facea sa fug sau sa-mi infrunt fricile, ci pur si simplu ma imobiliza.

Cei mai multi copii au un simt intuitiv despre cum ar trebui sa se comporte in
situatii obisnuite precum zilele de nastere sau dormitul la prieteni, dar parintii
mei au fost nevoiti sa ma nvete In mod repetat elementele de baza ale majoritatii
interactiunilor sociale. Chiar si Tn anii adolescentei tarzii imi reaminteau sa
mentin contactul vizual cu oamenii Tn timpul unei conversatii, sa dau mana
atunci cand fac cunostinta cu cineva si sa salut lumea atunci cand plec. Avand in
vedere ca nu aveam o intelegere intuitiva legata de cum ar trebui sa fac fata
situatiilor sociale, am fost nevoit sa studiez interactiunile ca pe o lectie predata,
ceea ce a presupus un proces de Tnvitare a acestora bazat pe toceald. Inainte de
orice eveniment social, purtam cu parintii mei dialoguri socratice, prin care Tmi
testau Tntelegerea legata de asteptarile sociale care trebuiau respectate. Cu toate
acestea, de indata ce intram Tntr-o cladire ma coplesea anxietatea, blocandu-mi
accesul la asteptarile sociale pe care le memorasem.

Parintii mei si-au dat seama cd era nevoie de o noua abordare si au decis sa
simplifice situatia folosind o strategie pe care au numit-o ,,primele trei reguli“. In
loc sa faca un bilant al tuturor asteptarilor sociale pe care ar fi trebuit sa mi le
amintesc 1n timpul unei interactiuni, au trecut Tn revista cele trei asteptdri de care
m-as fi lovit In prima instantd. Scopul era sa devin expert in ce priveste primele
cateva minute de interactiune. Daca as fi putut sa execut fineturile de inceput la
care lumea deseori se asteapta in cadrul unei interactiuni sociale, cel mai
probabil m-as fi simtit mai putin anxios si, cu putin noroc, as fi intrat in ritmul
social al interactiunii.



Spre exemplu, Tnainte sa ajung la o petrecere de ziua cuiva, parintii mei imi
aminteau primele trei reguli pentru a da buna ziua parintilor sarbatoritului: 1. Sa
1i privesc 1n ochi in loc sa ma uit la pantofii mei, 2. Sa le strang mana cu hotarare
si 3. Sa le spun cu incredere ,,Buna ziua, ma bucur sa va intalnesc*. in cele din
urma, aceste seturi de cate trei asteptari ar fi devenit niste automatisme, astfel
incat chiar si numai gandul la ele ar fi declansat triada de comportamente. Odata
ce as fi invatat la perfectie primele trei reguli, as fi putut trece la urmatorul set de
trei asteptari de indeplinit, precum intreruperea contactului vizual la fiecare 8—12
secunde, sa-mi Tntreb interlocutorul cum a fost saptamana pentru el si sa continui
acel raspuns intrebandu-1 ce anume a facut ca saptamana sa fie una buna sau rea.

Ne putem imagina ,,primele trei“ ca pe un triunghi echilateral, fiecare colt
reprezentand cate o asteptare sociala. Tinta mea era ca atitudinea mea sociala sa
raspunda fiecareia dintre cele trei asteptari ale triunghiului. Sa ne gandim la
primele cateva secunde ale unei interactiuni, care de regula implica un schimb de
priviri, urmat de un salut, o strangere de mana sau o imbratisare. Studiul
personalitatii umane a permis psihologilor sa descopere ca persoanele care nu se
cunosc fac uz de aceste tipuri de comportament pentru a-si crea o idee rapida
unii despre ceilalti, Inca din primele momente de interactiune.

Spre exemplu, Laura Naumann de la Universitatea Berkeley din California si
colegii sdi au condus un studiu in care au investigat la ce indicii nonverbale tind
sa fie atenti participantii atunci cand evalueaza cat de placuta este o persoana
bazandu-se doar pe o fotografie integrala a acesteia. Au descoperit ca
participantii isi formau parerile bazandu-se pe indicii sociale comune precum o
posturd hotaratd sau un zambet. In cadrul unui alt studiu, Mitja Back de la
Universitatea Johannes Gutenberg si colegii sai au rugat participantii aflati intr-o
sala sa se ridice in picioare si sa se prezinte, iar apoi, in privat, sa se evalueze
unii pe ceilalti in functie de variabile precum nivelul de atractie. Beck a observat
ca participantii mentionau preponderent indicii precum un ton placut al vocii si
un limbaj nonverbal ce denota incredere n sine pentru a evalua daca o anumita
persoana din incapere este pe placul lor. Aceste studii si alte zeci sugereaza ca
oamenii au asteptari puternice in privinta aspectului sau comportamentului
placut al altor persoane inca din primele cateva secunde ale unei interactiuni.

Momentele stanjenitoare au loc, de fapt, atunci cand satisfacem majoritatea
asteptdrilor sociale, Tnsa ne abatem de la una sau doua asteptari marunte. Spre
exemplu, se poate intampla sa intampini pe cineva cu un salut calduros, sa-i
zambesti si sa-i intinzi mana cu incredere, dar sa 1ti dai seama ca nu ti-ai uscat



bine mainile Tnainte sa iesi din baie, iar aceasta deviere minora poate genera un
moment stanjenitor. Atunci cand o persoana nu indeplineste niciuna dintre
asteptdri — spune ceva deplasat, nu schiteaza nicio expresie faciala si sta cu
ochii pironiti in pamant — ceilalti nu o catalogheaza drept ciudata, ci mai
degraba drept aroganta sau ca avand probleme psihologice serioase.
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Figura 1.1. Primele trei si urmatoarele trei reguli pe care sa le ai in vedere
pentru o prima impresie. Triunghiul de sus cuprinde indicii vizuale pe care
oamenii le folosesc pentru a evalua cat de mult le place o persoana, iar
triunghiul de jos cuprinde indicii pe care oamenii le folosesc pentru a evalua
cat de mult le place o persoana pe care o intalnesc pentru prima data.

Momentele stanjenitoare sunt pur si simplu devieri de la asteptarile sociale
minore si chiar si cei mai indemanatici dintre noi stiu ce inseamna sa treci prin
asa ceva. O mana transpirata sau o bucatica de spanac ramasa intre dinti nu sunt
un capat de tara pentru nimeni, dar sunt semnele unei usoare mici devieri de la
normele sociale. Stim ca lumea se foloseste de ele pentru a face deductii in ce
priveste valoarea noastra sociala si de aceea momentele de acest gen produc
reactii emotionale atat de puternice. In cazul persoanelor cu competenta sociala,
majoritatea acestor momente nu constituie o0 amenintare pentru apartenenta la un
grup, insa persoanele cu stangdacie sociala cronica sunt terorizate de senzatia
nepldcuta ca prea multe momente de acest gen ar putea avea, la un moment dat,
consecinte grave legate de incluziunea lor sociala.

Desi toti ne putem simti nelalocul nostru, exista o diferenta intre a avea momente
de stangdcie si a fi o persoana stangace. Atunci cand o persoana este de o
stangdcie sociala cronicd, cumulul de momente stanjenitoare prin care trece 1i
poate pune 1n pericol incluziunea sociala.

Demodatii, excentricii si tocilarii

Cand am ajuns la varsta adolescentei, colegii care au Tnteles din prima conceptul
de cultura pop a anilor 1980 au fost catalogati ca fiind cool. Pustii care iubeau
heavy metalul erau considerati ametiti, cei care purtau tricouri polo cu guler erau
boboci, iar cei care erau buni la fotbal erau matahale. Toate aceste etichete
sociale erau de preferat categoriei care desemna moartea sigura a vietii sociale in
anii 1980: tocilarii.



Tocilarii erau extrem de entuziasti cu privire la domenii ezoterice precum
matematica, jocurile video sau cantatul la clarinet. Nu le-a luat mult sa-si dea
seama ca entuziasmul lor de nestavilit pentru aceste interese neobisnuite nu avea
sa-i ajute sa patrunda in lumea celor populari. De asemenea, aceste pasiuni le
distrageau atentia de la aspecte precum stilurile vestimentare in tendinte sau
buna-cuviinta. Sa fii tocilar insemna sa fii diferit. Unii pusti puteau fi suspiciosi
in ce priveste aceasta neconformitate, iar suspiciunile sunt dusmanii de temut ai
relatiilor de prietenie.

Unele explicatii etimologice ale cuvantului ,tocilar” (nerd) sugereaza ca acesta
nu provine din argoul adolescentilor, ci mai degraba dintr-o carte a lui dr. Seuss,
scrisa n 1950, intitulata If I ran the zoo (Daca gradina zoologica ar fi a mea), in
care 1si face aparitia o creatura amuzant de antipatica, tocilarul. Termenul de
»excentric“ (geek) a fost folosit initial cu referire la circarii din spectacolele
secundare, cunoscuti pentru bizareriile lor comportamentale. Filmul lui John
Hughes din 1985, Scoala de sambata, a inclus o terminologie mai bogata, de la
,ciudati“ si ,,doxati“ la ,,speriati de bombe“. Filmul Fete Rele, aparut in 2004, a
actualizat terminologia legata de fetele din grupurile marginale prin ,,spalate pe
creier”, ,,bagacioase” si ,,olimpice bazate“. Desi termenii de ,,excentric” si
wtocilar” au fost folositi initial drept insulte, de-a lungul timpului au capatat din
ce n ce mai multe conotatii pozitive. Tocilarii si excentricii par sa-si fi Tnsusit
acesti termeni, Imbratisandu-si cu mandrie identitatea atipica in lumea sociala.

In 2011, cuvantul ,,ciudatel“ (awkward) era la moda pentru a desemna
persoanele neadaptate social. Google analizeaza tendintele de cautare ale
utilizatorilor, iar cand am vrut sa vad cate persoane au pus Intrebarea ,,De ce sunt
atat de ciudat?“, am observat un varf in 2011, care s-a mentinut in ultimii cinci
ani. Este posibil ca aceasta crestere brusca a interesului pentru ciudat in general
sa se explice prin faptul ca era ceva la moda, dar si prin faptul ca din ce in ce mai
multe persoane se simt inadecvate social si se Intreaba de ce anume se Intampla
acest lucru.

In ziua de azi e cool si fii tocilar. Dintr-un motiv sau altul, suntem Tnnebuniti
dupa fizicienii ciudatei din serialele TV precum Teoria Big Bang sau de scenele
stangace de sex ale milenialilor din Fetele. In decembrie 2015, la premiera
filmului Razboiul Stelelor: Trezirea Fortei, fanii s-au pozat costumati in
personajele din film si au Incarcat pozele pe retelele sociale, cu descrieri precum
#ciudatel sau #numapotopri #numavoiopri.



Desi libertatea in crestere a ciudateilor de a-si accepta propriile interesele si
propria identitate e incurajatoare, exista inca provocari importante pentru
inadaptatii social. In timp ce momentele stanjenitoare sunt uneori extrem de
amuzante, stangdcia sociala cronica poate constitui o amenintare pentru
incluziunea sociala a unei persoane si putine lucruri sunt mai ingrijoratoare decat
sentimentul ca privesti totul din exterior.

American Heritage Dictionary defineste cuvantul ,,stangaci“ drept ,, lipsit de
indemdnare si gratie“, ceea ce este o definitie simpld si corectd pentru ce anume
inseamna sd fii ciuddtel. Cuvantul isi are raddcinile in limba nordica veche,
termenul originar — afgr — avand sensul de ,,orientat in directia gresita*“. Spre
deosebire de cuvantul ,,stangaci“3, care se referd la ce anume este cineva,
cuvantul originar din limba nordicd veche (afgr) aratd mai degrabd cum anume
isi percepe acel cineva lumea sociald si cum anume se miscd prin ea.

Termenul de ,,ciudatel“ este util si relativ inofensiv In comparatie cu alte cuvinte
pe care copiii le folosesc unii la adresa celorlalti, insa persoanele stangace social
sunt constiente de faptul ca vad lumea prin alti ochi decat majoritatea oamenilor.
Ei au nevoie de indrumari pentru a naviga prin lumea sociala pastrandu-si
propria perspectiva, iar stiinta relatiilor, aflata in plina dezvoltare, pe care o vom
studia in capitolele ce urmeaza, dezvaluie asteptari si comportamente sociale
importante, care sunt esentiale pentru mentinerea unor relatii sociale
satisfacdtoare.

Imaginea pe care ne-o inspira cuvantul originar nordic folosit pentru ,,stangaci“
(afgr) ne ofera un indiciu util pentru a putea dezvolta o definitie mai precisa a
ciudateilor. Ne sugereaza ca acest tip de oameni privesc in directia gresita, Tnsa
eu am o perspectiva usor diferitd. Tmi place si cred ca ciuditeii pur si simplu
privesc in alta parte.

Dar daca privesc in alta parte, ce anume vad ei?

Lumea vazuta prin ochii unui ciudatel

Imaginati-va un teatru de renume plin cu oameni care au venit sa vada Regele



Leu. Reflectoarele se sting, tobele incep sa bata, iar o lumina de un rosu delicat
invaluie intreaga scenad ca un rasarit chihlimbariu. Zeci de actori sunt imbracati
in costume de animale Tn marime naturala, cate un actor pentru fiecare leu, cate
patru pentru un elefant, iar trei actori stau Tn mijlocul scenei pentru a-l prezenta
pe Simba, personajul principal al piesei. Procesiunea initiala a Regelui Leu
creeaza un efect spectaculos, zeci de animale plimbandu-se fara efort pe scena pe
care, Tn cele din urma, apare Regele Leu. Coregrafia sincronizata creeaza un
intreg care semnifica mai mult decat suma partilor acestuia.

Taiati. Dubla doi.

Intr-o a doua interpretare, reflectoarele se sting, Incep sa se auda tobele, Tnsd o
lumina care bate spre stanga o inlocuieste pe cea cuprinzatoare si chihlimbarie
din prima reprezentare. Este o lumina de un alb stralucitor si tot ce atinge devine
clar si viu. Este vorba despre aceeasi productie, aceeasi melodie, aceeasi
coregrafie sincronica, Tnsa o cu totul alta experienta. Aceasta audienta vede o
girafa ratacind prin lumina, apoi disparand in mijlocul scenei. Un elefant sta cu
spatele Tn lumina reflectorului si cu fata in lumina slaba din spatele acestuia.

Oamenii stiu ca actiunea se desfasoara pe toata lungimea scenei, insa contrastul
puternic dintre partile luminate si cele obscure le ingreuneaza observarea intregii
actiuni. Atunci cand vezi o versiune restransa a povestii, cel mai probabil te vei
uita acolo unde lumineaza reflectorul, acest lucru insemnand ca este posibil sa
pierzi momente-cheie care au loc in mijlocul scenei. Insi ceea ce vezi este
luminat cu precizie de reflector, acest lucru insemnand ca poti observa detaliile
frumoase ale costumelor, un strop de transpiratie care se prelinge pe fruntea unei
actrite sau un usor zambet al acesteia in timp ce publicul aplauda. Ai putea
incerca sa-ti concentrezi atentia asupra partilor slab luminate ale scenei, insa e
foarte greu sa vezi actiunea 1n aceste parti obscure, iar dupa un timp e posibil sa
obosesti Incercand sa gasesti o logica.

Imagineaza-ti cum ar putea descrie actiunea din Regele Leu cineva care vede
doar o versiune restransa a povestii. Probabil ca ar avea o idee generala despre
intriga, Tnsa rezumatul ar fi atipic din cauza perceptiei diferite fata de cea a
persoanelor care au vazut prima productie, cea 1n care toata scena este scaldata
in lumina. In timp ce grupul care a vizut scena luminati ar avea o imagine de
ansamblu asupra subiectului, cei care au vazut versiunea restransa ar intelege
mai bine toata actiunea din partea stanga a scenei, insa ar pierde parti cruciale
din restul actiunii.



Intr-un mod asemanitor, persoanele stangace din punct de vedere social privesc
lumea larga dintr-o perspectiva restransa. Ciudateii au o atractie naturala fata de
partea din universul lor asupra careia atentia lor focalizata straluceste cel mai
tare, iar acest lucru creeaza un punct de interes central bine conturat si foarte
intens. Este o viziune similara cu ceea ce Francesca Happé, cercetator la King’s
College din Cambridge, si Uta Frith, cercetator la University College London,
numesc ,,procesare localizata“, prin acest concept descriind persoanele care tind
sa se concentreze pe doar cativa copaci, si nu pe intreaga padure. Atunci cand o
persoana are o predispozitie spre procesarea localizata, tinde sa creeze naratiuni
sociale care par fragmentate si incomplete. Happé, Frith si alti cercetatori au
descoperit ca persoanele stangace social au o tendinta mai pronuntata decat
restul lumii de a procesa informatiile cu o atentie sporita la detalii, ceea ce
inseamna ca uneori le e greu sa vada imaginea de ansamblu.

Punctul focal specific si restrans al ciudateilor tinde sa cada pe alte zone ale
scenei fata de cele pe care le privesc Tn mod intuitiv restul oamenilor. Spre
exemplu, in mod traditional, regizorii plaseaza interactiunile de importanta
majora sau inceputul actelor in mijlocul scenei. Sau pot incepe un act Tn stanga
publicului, pentru ca stiu ca persoanele care citesc de la stanga la dreapta se
asteaptd ca actiunea s Tnceapa n stanga si si se termine in dreapta. Inainte de
inceperea unui act, cei mai multi oameni privesc intuitiv mijlocul scenei sau in
stanga lor, Insa ciudateii privesc in alte parti in situatii similare, pentru ca atentia
lor este focalizata pe zone neobisnuite ale scenei.

In timp ce restul publicului priveste cum Simba, protagonistul piesei Regele Leu,
isi face intrarea n mijlocul scenei, ciudateii sunt fascinati de mecanismul
costumului de girafa din partea stanga sau sunt atenti la violoncelistul neobisnuit
de entuziast din orchestra. Desi pierd din vedere informatii sociale importante
care nu intra in vizorul lor ingust, ceea ce vad ei este extrem de clar, iar acest
lucru le ofera o cunoastere profunda si nuantata a unor lucruri carora nimeni
altcineva nu le acorda atentie. Ei vad cu o claritate remarcabila acele parti ale
lumii pe care le pot vedea. Devin experti 1n tot ce tine de partea stanga a scenei,
iar modul lor focalizat de a privi ceea ce 1i intereseaza le ofera o perspectiva
unica asupra acelei parti a lumii.

Uneori, perspectiva neobisnuita a ciudateilor poate fi amuzanta sau creativa.
Exista unele dovezi conform carora acestia tind sa considere deznodamintele
sociale ca fiind magice, si nu previzibile. Pentru ca atentia lor nu e captata de la
inceput de informatiile sociale, acestia se acomodeaza din mers cu fluxul



evenimentelor. De aceea, uneori lumea 1i descrie ca afisand o uimire copilareasca
si abordand o perspectiva naiva asupra relatiilor cauza-efect din situatiile sociale
pe care majoritatea adultilor le considera previzibile.

In timp ce persoanele fluente din punct de vedere social au un simt intuitiv cu
privire la diverse situatii, cele stangace trebuie sa depuna efort pentru a ntelege
intentiile celorlalti si pentru a gasi raspunsul potrivit in functie de situatie. In
timpul practicii postuniversitare, unul dintre pacientii pe care i-am avut la
consiliere m-a ajutat sa pricep diferenta dintre Tntelegerea intuitiva si cea
deliberata, care necesita depunerea unui efort. Pacientul era un doctorand
stralucit Tn inginerie chimica, foarte stangaci din punct de vedere social. Mi-a
povestit despre o intalnire romantica la care nu a stiut cum sa se poarte, iar eu
am continuat discutia cu o Tntrebare naiva si prost formulata: ,,De ce crezi ca nu
te poti concentra cum trebuie la satisfacerea asteptarilor sociale?* M-a intrebat si
el, la randul lui: ,,De ce crezi ca nu te poti concentra cum trebuie la chimia
organica avansata?“ Era un punct de vedere incisiv si just.

Cand aveam 12 ani, numarul de incidente legate de varsarea laptelui s-a redus,
ca urmare a unei remarci facute de o matusa de-ale mele. Ea a observat ca
niciodatd nu ma uitam la pahar. In timp ce privirea mamei si atentia tuturor
celorlalte persoane erau concentrate asupra acestuia, de parca ar fi Tncercat sa-i
porunceasca in mod telepatic sa nu se rastoarne, atentia mea se focaliza pe un alt
punct, si anume pe cutia de carton pe care o tineam in mana.

Nu ma puteam gandi decat la scopul meu precis de a turna cat mai repede laptele
din cutie n pahar. Nu Intelegeam relatia dintre cele doua obiecte pentru ca eram
atat de concentrat pe cutie si pe rezultat, incat nu mai luam in considerare
procesul. La fel cum deveneam atat de absorbit de actiunea in sine de a manca in
timpul cinei sau de a juca baseball, incat pierdeam din vedere faptul ca ora cinei
era un moment de socializare sau ca, pentru un copil, scopul jocului e sa se
bucure de compania celorlalti.

Vom observa din cercetarile de genetica comportamentala si imagistica cerebrala
ca tendinta ciudateilor de a-si concentra toata atentia unui spectru restrans de
lucruri este intrinsecd, alimentata de un echipament neurologic ereditar, intocmai
ca masa corporald sau viteza de alergare pe care o poate atinge un individ.
Compromisul ciudateilor este urmatorul: atentia lor restransa 1i Tmpiedica sa
observe asteptari sociale pe care cei mai multi oameni le recunosc cu usurinta; in
schimb, ei vad foarte detaliat tot ceea ce le intra in vizor. Ciudateilor le e usor sa



devina total absorbiti de ariile lor specifice de interes si sa fie profund satisfacuti
de faptul ca pot observa cu o claritate unica tot ce tine de acestea. Exista un
avantaj enorm 1n a vedea lumea dintr-o perspectiva restransa.

Trucul de care trebuie sa tina cont persoanele stangace e sa invete sa isi ajusteze
deschiderea vizuala si sa 1si indrepte atentia spre aspecte ale vietii care se afla n
afara punctului de interes vizat Tn mod normal de atentia lor specifica.
Rezolvarea misterului eficacitatii sociale si a gasirii apartenentei de care au
nevoie necesita un efort deliberat si dorinta expresa de a-si indrepta atentia
specifica nspre aspectele sociale. Vestea buna e ca oamenii pot experimenta
imbunatatiri semnificative din punct de vedere social atunci cand se folosesc de
focalizarea lor obsesiva pentru a analiza componentele unei interactiuni sociale,
pe care mai apoi sa le integreze intr-o intelegere si o abordare metodice ale vietii
sociale, chiar daca acest lucru inseamna ca va trebui sa isi Indrepte atentia lor
restransa spre stapanirea metodica si simultana a trei asteptari sociale.

Povestile despre stangdcia sociala prezentate in urmatoarele capitole sunt uneori
amuzante, alteori induiosatoare, nsa ele sunt, in fond, istorisiri optimiste si
perspective ale modului in care Tti poti accepta ciudateniile comportamentale si
valorifica potentialul remarcabil din tine.

3 Referindu-ne la termenul original din limba engleza, ,,awkward“. (IN.t.)




2. E ceva In neregula daca sunt ciudatel?

In vara dinaintea clasei a saptea, am Inceput si pun la cale o strategie care si Tmi
aduca succesul in scoala generala. Stiam ca scena sociala a anului ce avea sa
vina era de o complexitate care urma sa-mi puna la incercare competentele
sociale, iar acest lucru m-a determinat sa analizez Tntr-un mod proactiv
modalitatile prin care as fi putut face fata viitoarelor provocari. La fel ca
majoritatea copiilor, eram preocupat de hainele pe care urma sa le port, de
persoanele cu care urma sa-mi petrec pauzele de pranz si de participarea la
primul meu bal. Desi acestea erau preocupari sociale normale, felul in care m-am
gandit sa ma pregdtesc pentru aceste situatii era neobisnuit, iar deliberarile mele
au dus la concluzia ca succesul meu social avea sa vina din abilitatea mea de a
da impresia unui Ty Tashiro mai matur si profesionist.

Nu stiu exact de ce am crezut ca drumul spre succesul social din scoala generala
trebuia sa fie pavat cu maturitate si profesionalism. Cred ca au existat doi factori
care au dus la aceasta concluzie. Probabil ca am suprageneralizat avertismentele
parintilor mei cu privire la necesitatea de a lua decizii mature si de a spune nu
drogurilor, alcoolului si altor vicii, iar personajul meu TV preferat era Alex P.
Keaton din serialul Legaturi de familie, un adolescent care se imbraca si se
comporta ca un agent de bursa de patruzeci de ani.

Filosofia mea ca o abordare matura urma sa fie cea mai potrivita optiune m-a
determinat si iau mai multe decizii tactice gresite. In prima zi de scoald, am ales
o tinuta formata dintr-o camasa Oxford apretata, o pereche rigida de pantaloni
kaki plisati si o pereche de ochelari patrati, argintii si supradimensionati, care
aratau precum cei pe care 1i purtau prietenii bunicilor mei. Daca as fi fost un
contabil Tn varsta de 60 de ani, as fi fost superb.

Ca multi alti copii stangaci social eram retras, ba chiar distant, iar acest lucru
insemna ca de obicei nu impartaseam prea multe ganduri cu parintii mei si, de
altfel, cu nimeni altcineva. Suspectez ca, atunci cand mi-au vazut tinuta, parintii
mei au incercat sa-si dea seama daca avea vreun rost sa duca o lupta cu privire la
alegerile mele stilistice. In general, parintii trebuie si acorde o atentie sporitd
supravegherii copiilor lor, iar ciudateii pot fi deosebit de incapatanati atunci cand
se afla sub supraveghere. Tehnic vorbind, nu exista nimic scandalos 1n tinuta



mea, iar eu ma apropiam destul de mult de canoanele modei scolaresti de la
inceputul anilor 1980. Daca nu mi-as fi apretat camasa si nu as fi bagat-o in
pantaloni as fi putut arata in reguld, insa aceste mici devieri stilistice, Tmpreuna
cu ochelarii mei batranesti, faceau ca situatia sa devina stanjenitoare.

In prima zi a clasei a saptea, mama m-a dus la scoala generald Longs Peak cu
harbul ei maro si lunguiet — era un Oldsmobile. In timp ce Incetineam pe strada
circulara pe care se afla scoala, discrepanta dintre alegerile mele stilistice din
ziua respectiva si cele ale noilor mei colegi a devenit clara. Acestia purtau jeansi
negri rupti, indoiti deasupra gleznei, si tricouri negre cu trupe de duri care cantau
despre Satana si despre bautul sangelui liliecilor. Purtau ochelari de soare tip
aviator, cu rame aurii, In genul celor purtati de Tom Cruise si de baietii din Top
Gun. Cand ne-am oprit in fata intrarii si ne-au lovit stilurile indraznete, discutiile
animate si gradul de agitatie de pe scena sociala a scolii, din masina mamei s-a
auzit un dublu oftat.






Figura 2.1. Fotografia mea din clasa a saptea

In timp ce deschideam portiera, brusc mi-am dorit superputerea de a fi invizibil.
Iesind din masind, am incercat sa-mi ascund aspectul de tocilar desirat, in acelasi
timp punandu-mi pentru prima oara niste intrebari importante. Cu cine urma sa
vorbesc? De ce erau ochelarii mei asa de mari? De ce niciunul dintre colegii mei
nu purta camasa apretata? Meditatia mi-a fost Tntrerupta atunci cand mi-am auzit
numele strigat de un grup de baieti pe care 1i cunosteam din scoala primara. Ed
Seemers, Will Hartford si Sam Hassan erau badieti bine-crescuti, silitori, buni de
pus pe rana, si formau un grup langa stalpul steagului din curtea scolii. M-am
simtit usurat cand m-am alaturat grupului lor. Era exclus ca vreunul dintre noi sa
poata fi considerat cool, insa fiecare era usurat ca nu parea un lup singuratic.

Dupa cateva zile, noi, gasca de ciudatei, ne-am dat seama ca in clasa a saptea nu
mai existau activitatile specifice pauzelor. Nimeni nu se mai juca prinselea,
ascunselea sau alte jocuri care fuseserd populare in clasa a sasea. In urma
dezbaterii acestei bizare Intorsaturi de situatie, am ajuns la concluzia unanima ca
viata din clasele mari de generala era nasoala. Lumea se aduna si vorbea despre
trenduri precum noul canal de televiziune care se numea MTV sau despre
perfectiunea albumului Thriller al lui Michael Jackson, iar pentru noi acesta nu
era un mod de a ne petrece pauzele. Will Hartford, care era masculul alfa al
grupului datorita conformatiei sale masive, a hotarat ca vom continua sa ne
jucam in pauze, chiar daca toti ceilalti se considerau prea grozavi pentru asta.
Dupa ce am analizat situatia, am decis sa alegem una dintre activitatile de joaca
din clasa a sasea, si anume reconstituirea meciurilor de wrestling din Federatia
Mondiala de Lupte.

Un petic de iarba din capatul terenului de fotbal urma sa fie ringul de lupta
perfect. Poarta ar fi desemnat una din limitele terenului, iar gardul din bucati de
lant din partea de sud a portii ar fi fost corzile ringului de box. Hartford a hotarat
ca urma sa joace rolul lui Hulk Hogan, Seemers l-a ales pe Randy ,,Macho Man*“
Salbaticul, iar Hassan a hotarat sa fie Seicul de Fier. Respectand tema
stereotipurilor rasiale semi-ofensatoare, am ales sa-1 portretizez pe dl Fuji,
luptatorul japonez singuratic al federatiei.

In acea vineri, jocul a avut un caracter improvizat, existand o intelegere tacita
intre noi, si anume ca fiecare luptator trebuia sa dezvolte actiunea astfel Tncat
povestea sa devind din ce in ce mai complexa. Spre exemplu, exista o regula



nespusa ca trebuia sa iti lasi adversarul sa te tina strans timp de aproximativ opt
secunde Tnainte de a-i cuprinde fata cu degetele, actiune urmata de obicei de
trantirea acestuia la podea. Atunci cand improvizatia devenea usor plictisitoare,
te puteai bizui pe drama care se crea imediat ce 1ti ITmpingeai adversarul in
corzile ringului. Ricoseul crea un efect dramatic de zile mari, pentru ca privirile
erau atrase de balansul adversarului in mijlocul gardului, de felul cum venea
inapoi Tn pas alergator si apoi cum 1l opreai brusc, prefacandu-te ca vrei sa-1
nimicesti cu bratul intins.

La un moment dat in acest spectacol galagios am facut o pauza pentru a-mi
sterge fruntea de transpiratie si pentru a-mi aranja ochelarii pe nas. Apoi am avut
o revelatie subita. Niciun alt elev de clasa a saptea nu ni se alaturase, asa cum
probabil ne asteptaseram. De fapt, toti ceilalti stateau la o distanta sigura de
tentativa noastra de wrestling, parand sa faca alegeri sociale mai potrivite decat
noi. Cativa dintre ei ne priveau cu un amestec de fascinatie si groaza. Cand mi-
am dat seama de acest lucru, am inceput sa simt un gol in stomac si m-a cuprins
panica. Mi-am dat seama ca joaca de-a Federatia Mondiala de Lupte trebuia
lasata in urma, in amintirea clasei a sasea.

Exact Tn acel moment de revelatie, Hulk Hogan 1-a prins pe dl Fuji de antebrat,
tinandu-1 strans. A inceput sa ma Tnvarta prin aer ca un olimpic care se pregateste
pentru aruncarea ciocanului. Isi pregitea momentul aruncirii mele in gardul din
lanturi, pentru ca apoi sd ma tranteasci la sol spectaculos. In timp ce Hogan 1l
invartea din ce in ce mai repede pe Fuji, forta centripeta mi-a amplificat groaza
anticipativa legata de ramificatiile sociale ale sutelor de elevi care nu se purtau
ca in scoala primard. Nu aveam sa sufar prea mult timp din cauza aceasta. Cand
Hogan i-a dat drumul lui Fuji de pe orbita, a facut o mica eroare de calcul a
traiectoriei, care l-a trimis direct cu capul Tntr-unul dintre stalpii de otel ai
gardului.

Cand mi-am recdpatat cunostinta, am vazut o imagine incetosata a lumii care se
aduna in jurul meu. Am Tnceput sa pipai prin iarba in cautarea ochelarilor, iar
atunci cand mi-am dat seama ca nu 1i pot gdsi, mainile mi-au pornit intr-o
miscare frenetica, panicata. Apoi, un tip masiv, care ardta ca versiunea mai in
varstd, imbracata in cardigan, a luptatorului de talie mondiala Andre Uriasul* a
dat buzna in interiorul cercului care se formase in jurul meu. Antrenorul Stenson
a venit cu pasi Impiedicati si s-a oprit langa mine, iar picioarele sale artritice au
scartait cand a ingenuncheat. Pentru cateva momente m-a privit cu atentie prin
ochelarii sai bifocali, mari si argintii. Apoi, a luat ochelarii mei de pe jos, care



erau tot mari si argintii, si mi s-a pus cu grija Tnapoi pe nas.

Domnul Stenson era antrenorul principal de fotbal si un patriarh venerat in
cadrul scolii. Nu vorbisem niciodata cu el Tnainte de acest incident, dar 1l
cunostea pe tata si probabil ca ma supraveghease de la departare. S-a rastit la
lumea din jurul meu, spunand: ,,Nu e nimic de vazut aici!“ Odata ce multimea s-
a risipit, iar eu am reusit sa stau in sezut, mi-a pus o mana ferma pe umar, m-a
privit in ochi si mi-a spus pe un ton cumpatat: ,,Fiule, trebuie s-o iei mai usor.
Trebuie sa te uiti Tn jur. Si trebuie sa 1ti pui gandurile in ordine ca sa nu ajungi sa
iti sapi propria groapd. Acum mergi la cabinet. Probabil ci ti-ai spart capul®.. In
cabinetul medical, m-am asezat pe patul din vinilin verde, cu o punga de gheata
peste contuzia din frunte. In timp ce asistenta ma intreba cum ma cheamad, unde
locuiesc si alte cateva lucruri de protocol, mintea mea cauta frenetic raspunsul la
o alta intrebare: Cum a fost posibil sa nu-mi dau seama ca aceste jocuri au fost o
idee proasta?

Ciudat si intens

Hans Asperger a fost un baiat tacut. Colegii 1l descriau drept ,,singuratic®, iar
biografii mentioneazd ci in general era distant. In copilarie, 7i plicea sd petreaci
timp n singuratate, incercand sa se concentreze mai mult pe lucrurile care nu
tineau de sfera sociala si mai putin pe interactiunile cu restul lumii, care Ti
dadeau batai de cap. Desi era un copil neindemanatic, lui Hans i placea sa faca
drumetii lungi si dese de unul singur prin muntii Austriei. Avea abilitati
lingvistice precoce, iar in copilarie facuse o obsesie pentru scrierile lui Franz
Grillparzer, un scriitor austriac cunoscut pentru poeziile nihiliste despre
opresiune politica si moarte. Unul dintre putinele momente in care Hans si-a
impartasit interesele neobisnuite cu alte persoane a fost cel in care le-a recitat cu
entuziasm poemele morbide ale lui Grillparzer colegilor sai de clasa, pe care i-a
lasat cu gura cascata.

Comportamentul social neobisnuit si obsesia stranie pentru limbaj I-au
impiedicat sa-si faca prieteni in copildrie, continuand sa aiba si Tn viata de adult
dificultati in a crea legaturi cu ceilalti. Desi trebuie sa fi citit biblioteci intregi Tn
calitate de cercetator prolific Tn domeniul psihiatriei, Asperger si-a petrecut o



mare parte din timpul liber citind literatura clasica si carti despre stiintele
umaniste. Una dintre fiicele sale I-a descris ca fiind neimplicat in viata de
familie, Insa manifestand obiceiul obsesiv de a recita membrilor familiei pasaje
lungi intr-un mod ,,ciudat si intens*.

In 1944, Asperger si-a publicat cea mai importantd lucrare din sfera psihiatriei,
un studiu de caz despre patru bdieti care prezentau simptome precum un nivel
scazut de empatie, dificultati in a mentine contactul vizual si o atentie obsesiva
pentru maruntisuri. Pentru a-i putea descrie pe acesti baieti, Asperger a inventat
termenul de ,,psihopati autisti“. In acelasi timp, Leon Kanner de la Universitatea
Johns Hopkins a facut niste observatii similare, pe care le-a publicat in 1943 intr-
un studiu de caz despre 11 baieti pe care i-a descris ca fiind anormal de retrasi si
manifestand ritualuri comportamentale neobisnuit de repetitive.

Termenul de ,,autism® este unul dur si deriva din cuvantul grecesc autos, care
inseamna ,,sine“. Este o imagine a sinelui desprins de restul persoanelor angajate
in activitati sociale. Asperger si Kanner au descris psihopatii autisti folosind
aceeasi triada de simptome: (1) lipsa interesului pentru activitdtile sociale, (2)
lipsa empatiei si (3) o insistentd de neclintit in mentinerea tiparelor. In 1980,
aceasta triada de simptome va pune bazele unui diagnostic oficial al autismului
in a treia editie a Manualului de Diagnostic si Clasificare Statistica a Tulburarilor
Mintale (DSM-III) al Asociatiei Americane de Psihiatrie, iar sindromul Asperger
va fi addugat in urmatoarea editie a manualului (DSM-IV).

Atat autismul, cat si tulburarea Asperger erau caracterizate printr-un deficit de
competente sociale, care includea simptome precum dificultati in intretinerea
dialogurilor, in interpretarea limbajului nonverbal si in intelegerea si formarea
relatiilor interumane. Comportamentele repetitive includeau elemente precum o
rutina inflexibild, o reactie insuficienta sau exagerata la imagini, sunete sau
atingeri, de asemenea interese extrem de restranse si intense.

Cel mai probabil, aparitia autismului ca diagnostic oficial a influentat un numar
semnificativ de inovatii importante cu privire la diagnosticarea si tratarea lui. De
asemenea, diagnosticarea sa oficiala permite accesul la facilitati educationale,
servicii sociale si la rambursarea prin asigurare a serviciilor de sanatate mintala,
care au o importanta semnificativa pentru persoanele cu tulburari de spectru
autist, acestea confruntandu-se cu afectiuni severe si posibil epuizante. Insd este
important sa fim atenti cu diagnosticele.



Pentru a putea pune un diagnostic cat mai precis, clinicienii folosesc o metoda
numita regula celor cinci. Ei Tncep prin a intreba pacientii ce anume 1i supara. Pe
masura ce acestia 1si descriu simptomele, medicii creeaza pe baza lor o lista a
celor mai probabile cinci diagnostice. Aceasta metoda a listei de posibile
explicatii 1i ajutd pe medici sa evite alegerea primei interpretdri care le vine in
minte. Le aminteste sa ia 1n calcul atat elementele diagnosticabile, cat si pe cele
nediagnosticabile care ar putea genera simptomele. Unele simptome pot indica
afectiuni severe, sau doar ciudatenii comportamentale.

Este greu sa nu ne intrebam daca Hans Asperger s-ar fi incadrat in diagnosticul
omonim. Personal, ma Intreb daca s-a regdsit macar partial in comportamentele
celor patru baieti din studiul sau de caz initial. Conduitele lor sociale anormale,
dificultatile din comunicarea cu ceilalti si interesele obsesive ar fi putut fi cu
usurinta folosite pentru a-1 descrie pe Asperger.

Desi acesta avea simptome specifice diagnosticului de tulburare Asperger,
existau si dovezi care sa contrazica un diagnostic de tulburare de spectru autist.
Cele mai multe descrieri ale tulburarilor DSM, inclusiv ale autismului, includ
efecte adverse si semnificative ale simptomelor asupra vietii pacientilor. Pentru a
primi un diagnostic oficial, este nevoie ca simptomele lor sa aiba un impact
negativ semnificativ din punct de vedere profesional, interpersonal sau legal.
Asperger si-a construit o cariera academica stralucitd, nu a avut probleme cu
legea, s-a casatorit si a dezvoltat relatii cu unii dintre colegii sdi. Prin urmare, e
discutabil daca s-ar fi incadrat in diagnosticul care 1i poarta numele sau daca ar fi
existat un diagnostic mai potrivit in cazul sau.

Face parte stangacia sociala din spectru?

Din brosurile rasfoite prin cabinetul medicului pediatru si din cartile lui Judy
Blume intelesesem ca gimnaziul superior reprezenta o perioada ciudata pentru
toata lumea, dar in cazul meu aceasta era, in mod clar, la cote maxime. Stiam ca
antrenorul Stenson avea dreptate si am apreciat ca mi-a deschis ochii cu privire
la situatia in care ma aflam. Daca ar fi tinut seama de Intelepciunea
conventionala de la vremea respectiva, obiectivul sau principal ar fi fost sa se
asigure ca n urma incidentului aveam sa raman cu o pdrere buna despre mine



insumi. Miscarea anilor 1980 pentru stima de sine, popularizata prin intermediul
unui val de carti de autoperfectionare si al unor guru ai emisiunilor de
televiziune, a raspandit convingerea ca o stima de sine ridicata i-ar ajuta pe copii
sa aiba rezultate mai bune la scoala, sa stea departe de tentatia drogurilor si sa se
simta mai putin singuri. Cu toate acestea, daca tot ce ar fi facut antrenorul si alti
adulti cu influenta ar fi fost sa puna un leucoplast psihologic peste stima mea de
sine ranitd, ar fi ascuns o problema mult mai profunda. Inci dinainte de a ajunge
la cabinetul medical, Tmi dadusem seama ca nu la stima de sine trebuia sa lucrez
eu, ci la dezvoltarea abilitatilor sociale si la gasirea unei modalitati de a-mi
valorifica interesele neobisnuite.

Dupa dezastrul cauzat de joaca de-a luptele, am inceput sa ma intreb daca era
ceva 1n neregula cu mine si daca exista vreo explicatie pentru care copiii ca mine
aveau dificultati Tn a-si da seama cum sa-si gestioneze viata sociala. Pe vremea
aceea nu stiam nimic despre evaluadrile psihologice, insa, analizand dificultatile
pe care le aveam, putem specula cu privire la descrierea pe care mi-ar fi putut-o
face un specialist. Daca ar fi creat un raport de evaluare clinica pentru a-1 descrie
pe Ty Tashiro, elev de clasa a saptea, un psiholog probabil ca ar fi scris
urmatoarele:

Clientul pare sa simta disconfort 1n a stabili contact vizual cu alte persoane.
Postura deficitara. Poarta camasi apretate si pantaloni kaki plisati, ridicati mult
deasupra taliei. Relateaza ca e timid si ca evita initierea conversatiilor cu colegii,
insa are trei prieteni inca din scoala primara. Marturiseste ca adesea si face griji
ca ar putea spune ceva nepotrivit in cadrul interactiunilor sociale. Clientul
creeazad neobisnuit de multe liste pe care le tine intr-o agenda, inclusiv un top al
primilor zece aruncatori de baseball, creat pe baza unei ecuatii care calculeaza
viteza medie atinsa si raportul dintre castiguri si pierderi. Clientul este de regula
inflexibil n ce priveste rutina zilnici. In diminetile de marti se trezeste la ora
6:45 pentru a privi cum lucratorii la salubritate colecteaza gunoiul. De luni pana
vineri dedica intervalul dintre 3:30 si 5:30 p.m. unei serii structurate de exercitii
de baschet, pe care le noteaza in carnet, impreuna cu numarul de minute alocate
fiecaruia. Dupa cina de duminica, traseaza traiectoria catorva fonduri economice,
desenand de mana grafice luate din ziarul din ziua respectiva. Perturbarea
oricaruia dintre aceste obiceiuri da nastere unui stres psihologic semnificativ.



Fara indoiala, comportamentul meu nu era normal, insa oare ar fi fost mai
potrivit sa fiu catalogat drept unic, sau sa primesc un diagnostic oficial? Daca ar
aplica regula celor cinci in cazul meu, probabil ca specialistii ar lua in calcul
cinci posibilitati: autism cu functionalitate ridicatd, anxietate sociald, introversie,
tulburare de personalitate sau stangacie sociala.

O parte din confuzia care se creeaza in jurul acestor genuri de distinctii Tn
diagnosticare este ca diagnosticele precum tulburarea depresiva majora, abuzul
de substante, fobia sociala, autismul si sute de alte diagnostice DSM sunt
categorice, fapt care presupune ca persoanele Tn cauza sufera sau nu de anumite
tulburdri. Dar daca v-as spune ca autismul are caracteristici care nu se limiteaza
la acea categorie de 1% a populatiei diagnosticate cu tulburari de spectru autist,
ci se extind chiar spre punctul statistic al normalitatii?

Simon Baron-Cohen este directorul Centrului de Cercetare a Autismului din
cadrul Universitdtii din Cambridge si este unul dintre expertii de prima
importanta In studiul tulburdrilor de spectru autist. Intr-o lucrare publicatd in
2001 in Journal of Autism and Developmental Disorders, Baron-Cohen si colegii
sdi au expus rezultatele unei serii de studii efectuate cu scopul de a dezvolta un
instrument de masurare a trasaturilor specifice autismului, numit Coeficientul
Spectrului de Autism. Acest instrument include cincizeci de itemi care evalueaza
cinci caracteristici des intalnite la oamenii cu autism: un deficit al competentelor
sociale, probleme de comunicare, concentrarea atentiei asupra detaliilor,
dificultati in schimbarea centrului de atentie si o imaginatie neobosita. Scorurile
specifice Coeficientului Spectrului de Autism pornesc de la zero (nicio
caracteristica specifica autismului prezenta) si se opresc la cincizeci (toate
caracteristicile prezente).

Baron-Cohen si colegii sai au aplicat Coeficientul Spectrului de Autism pe doua
grupuri, unul format din persoane cu tulburari de spectru autist (sindromul
Asperger si autism cu functionalitate ridicata), si un grup de control format din
174 de adulti selectati din cadrul populatiei generale. Prima constatare de interes
a fost ca media punctajelor obtinute de grupul de control nu era zero. Scorul
mediu al grupului de control era 16, ceea ce sugereaza ca o persoana obisnuita
vede unele aspecte sociale drept provocari. Prin comparatie, media punctajelor
obtinute de grupul persoanelor cu autism era 35, mai mult decat dublul
rezultatului grupului de control. Baron-Cohen a ajuns la concluzia ca delimitarea
optima dintre persoanele cu tulburdri de spectru autist si restul oamenilor era
scorul de 32 de puncte.



De asemenea, este de luat in calcul faptul ca, Tn cadrul populatiei obisnuite,
exista o distributie de tip Gauss (clopot) a trasaturilor specifice autismului, ceea
ce Inseamna ca exista persoane ale caror punctaje depasesc cu mult media. Cei
ce fac parte din aceasta categorie si care obtin punctaje Tntre 24 si 31 1n cadrul
Coeficientului Spectrului de Autism se situeaza intre percentilele 85 si 98 (adica
15% din populatie sunt ciudatei, iar dintre acestia doar 2% sunt autisti). Ei se
afla undeva Intre media de 16 trasaturi specifice autismului si punctajul
diagnosticabil de 32 de caracteristici. Asadar, cum ati numi un om fara tulburari
de spectru autist, dar cu dificultdti considerabile n ce priveste competentele
sociale si comunicarea, si cu o focusare obsesiva, dincolo de normal, pe anumite
lucruri? Eu l-as numi ciudatel.
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Figura 2.2. Distributia caracteristicilor autismului la populatia generala. Numarul
caracteristicilor autismului este reprezentat pe axa orizontald, iar procentul
participantilor si scorurile aferente, pe axa verticala. Grafic obtinut pe baza unui
studiu condus de Baron-Cohen s.a. (2001), publicat in Journal of Autism and
Developmental Disorders.

Relatia dintre autism si stangdcia sociala ilustreaza un concept mai larg din
psihologia clinica si psihiatrie, si anume faptul ca persoanele considerate in
termeni psihologici ca fiind ,,normale® pot manifesta forme mai usoare ale unor
caracteristici asociate cu afectiuni severe. Asa cum nu toti cei care detin trasaturi
melancolice sunt neapdrat diagnosticati cu tulburari depresive majore si cum nu
toti cei care sunt neobisnuit de organizati sufera de tulburari obsesiv-compulsive,
nici persoanele stangace din punct de vedere social nu sufera neaparat de
tulburdri de spectru autist.

Distinctia dintre oamenii stangaci din punct de vedere social si cei cu autism este
mai mult decat semantica; ba chiar e foarte important de retinut ca stangacie
sociala nu inseamna autism. Criteriile luate in calcul la diagnosticarea autismului
au 1n vedere un nivel de disfunctie sociala si comportament repetitiv mult mai
sever decat deficitele de competente sociale si atentia obsesiva caracteristice
stangaciei sociale. Peste 50% dintre persoanele cu tulburari medii spre severe de
spectru autist au o dizabilitate intelectuala, iar ca adulti, multi dintre ei nu vor
putea duce vieti independente. Comportamentul copiilor cu tulburdri de spectru
autist poate include rabufniri explozive la auzul unui blender sau aspirator, ori
deficiente severe de limbaj. Parintii care spera sa obtina o oarecare conexiune cu
copiii lor autisti declara ca deficitele sociale si de comunicare ale acestora 1i fac
sa para ,,inaccesibili®.

La nivel de societate, avand in vedere bugetele limitate alocate sanatatii mintale
in cadrul scolilor si comunitatilor, diagnosticarile neglijente sau exagerate in ce
priveste autismul reduc resursele disponibile pentru persoanele care sufera, intr-
adevar, de tulburdri din acest spectru. De asemenea, atunci cand clinicienii
incadreaza nejustificat persoanele stangace social in spectrul autist, apar
consecinte negative, Intrucat o diagnosticare gresita poate duce la interventii
psihologice sau educationale care pot face mai mult rau decat bine. Este



important ca persoanele mai putin adaptate social sa nu fie considerate autiste
sau ,,ca facand parte din spectru®, atat din motive pragmatice, cat si pentru ca
acest lucru denota o lipsa de respect fata de greutatile semnificative prin care trec
persoanele care sufera de tulburari de spectru autist si familiile lor.

Uitandu-ma 1n retrospectiva la anii copilariei, nu consider cd autismul cu
functionalitate Tnalta si sindromul Asperger sunt diagnostice potrivite pentru
provocarile sociale de care am avut eu parte. Ca exercitiu informal, am rugat
cativa membri ai familiei sa ma evalueze folosind Coeficientul Spectrului de
Autism n functie de cum isi aminteau ca eram in clasa a saptea. Scorul obtinut
era insuficient pentru a ma putea incadra Tn categoria autismului cu
functionalitate ridicata sau a sindromului Asperger, insa era, In mod clar, peste
medie.

Masurarea gradului de stangdcie sociala

Prin comparatie cu majoritatea oamenilor, considerati ca urmatoarele caracteristi
10
DEZACORD PUTERNIC

. Am dificultati legate de abilitatile sociale.

. Imi lipseste simtul practic cu privire la Tndatoririle zilnice.

. Nu stiu sigur cum ar trebui sa ma port in situatiile sociale noi.

. Imi e greu sa-mi dau seama ce gandesc ceilalti.

. Tind sa fac remarci nepotrivite.

. Imi e greu sa inteleg ce incearca ceilalti sa-mi transmita.

. Imi e greu sa comunic cu ceilalti.

. Tin prelegeri in loc sa port dialoguri.

Ol (| (Ul B |[WIN|F

. Imi e greu sa descifrez emotiile celorlalti.

10. Mi-e greu sa-mi gestionez emotiile.




11. Imi e greu sa Tmi exprim sentimentele.

12. Am dificultati Tn manifestarea empatiei fata de situatiile celorlalti.

13. Pot sa devin obsedat de un lucru luni de zile.

14. Prefer sa lucrez pe cont propriu decat sa socializez.

15. Tind sa observ detalii In detrimentul imaginii de ansamblu.

16. Am nevoie de o procedura sau de o metoda prestabilita pentru a face lucruril

Acesta este un instrument neoficial de masurare pe care l-am creat pentru a oferi




Extravertii, Increzatorii si ciudateii get-beget

Dupa ce am eliminat autismul cu functionalitate ridicata din lista cauzelor
dificultatilor mele de natura sociald, am ramas cu trei posibile explicatii, pe
langa stangdacia sociala: anxietate sociala, tulburare de personalitate si
introversie. Vom vedea ca toate acestea pot avea legdtura cu stangacia sociala,
insd nu sunt sinonime cu ea.

Pe parcursul clasei a saptea obisnuiam sa simt o0 anxietate puternica legata de
abilitatea mea de a gestiona situatii sociale care urmau sa aiba loc, cum ar fi
calatoria zilnica spre scoala cu autobuzul si zilele de nastere ale colegilor, ceea
ce sugereaza ca anxietatea sociala, numita si fobie sociald, putea fi o explicatie
plauzibila pentru dificultatile pe care le aveam. Anxietatea sociala e un
diagnostic pentru persoanele care simt o teama excesiva legata de interactiunile
sociale si o Tngrijorare irationala ca se vor face de ras sau ca vor fi judecati
gresit. Diferenta dintre anxietatea sociala si stangacia sociala este ca anxietatea
indica, Tn principal, o frica irationala de a nu avea un comportament inadecvat, in
timp ce stangacia sociala se refera la capacitatea de a avea un comportament
adecvat. Ciudateii simt adesea o anxietate legata de gestionarea interactiunilor
viitoare, Insa ingrijorarea lor nu este neaparat excesiva sau irationald. Era chiar
rezonabil ca eu sa-mi fac griji in legatura cu un eventual comportament
inadecvat, ceea ce elimina anxietatea sociala din lista posibilelor explicatii.
Raportandu-ma la Tncercarile mele din trecut de a gestiona situatii interpersonale,
teama de a nu face o impresie stralucita era justificata.

As fi putut pdrea insensibil din cauza caracterului meu distant si a neatentiei fata
de regulile si asteptarile sociale precum respectarea cozilor din magazine sau
reactiile empatice la greutadtile celorlalti. Tulburarile de personalitate de tipul
sociopatiei sau narcisismului se caracterizeaza printr-o lipsa totala de
sensibilitate fata de nevoile celorlalti, nascuta dintr-un egoism siropos. Si
ciudateii pot parea indiferenti, insa comportamentul lor lipsit de sensibilitate,
spre deosebire de cel al sociopatilor si narcisistilor, este de cele mai multe ori
neintentionat, cauzat de faptul ca nu inteleg cum sa gestioneze o situatie delicata.
Sociopatii si narcisistii au o Tntelegere perfecta a asteptarilor sociale si pot fi
sarmanti, insa isi folosesc indemanarea sociala pentru a-i manipula pe ceilalti.



Desi nu am nicio scuza pentru momentele in care am ranit sentimentele altor
persoane In mod necugetat sau pentru momentele insensibile pe care le-am
generat, acestea trebuie puse pe seama stangaciei mele sociale, si nu a rautatii.

Comparativ cu majoritatea celorlalti copii, Imi placea sa-mi petrec o mare parte
din timp 1n singuratate, preferam interactiunile cu o singura persoana in locul
celor de grup si eram timid atunci cand eram nevoit sa interactionez cu persoane
noi. Introversia este diferita de stangacia sociala prin faptul ca majoritatea
introvertilor pot Tntelege cu usurinta asteptadrile sociale si le pot satisface fara
probleme, doar ca prefera sa interactioneze mai putin decat extravertii.
Introversia este legata de preferintele pentru interactiunile sociale, in timp ce
stangacia sociala are legatura cu abilitatea de a interactiona eficient. Asa cum
explica Susan Cain 1n cartea sa, Quiet. Puterea introvertitilor intr-o lume
asurzitoare®, introvertii pot intampina dificultati sociale pentru ca preferintele lor
legate de interactiuni nu corespund cultului de extraversie care predominad in tari
precum Statele Unite. Desi pot parea reticenti la socializare, copiii introvertiti nu
inlemnesc, nestiind ce sa faca atunci cand sunt pusi Tn fata unei situatii. Desi
eram introvertit, introversia nu e explicatia potrivita pentru greutatile mele
sociale din acea perioada.

Dintre cele cinci posibile explicatii ale dificultatilor mele sociale — stangacie
sociald, autism, anxietate sociald, tulburare de personalitate si introversie —
stangacia sociala parea cea mai potrivita pentru a-mi descrie comportamentul
social. Stangacia sociala nu se explica atat printr-o dispozitie emotionala, o
motivatie sau o preferinta, cat printr-o lipsa de intuitie n ce priveste navigarea
prin universul social. Aceasta concluzie ne aduce la intrebarea noastra initiala, si
anume: E ceva n nereguli daci sunt ciuditel? In lumea psihologiei clinice si
psihiatriei raspunsul ar fi nu, insa am vazut deja ca persoanele stangace social au
deficite semnificative Tn ce priveste competentele sociale si comunicarea, lucruri
care 1i Impiedica sa se angajeze in mod eficient intr-o viata sociala complexa.
Ciudateii se afla la o rascruce de drumuri complicata, prinsi la hotarul dintre
normalitatea si anormalitatea pe care societatea vrea sa le delimiteze cat mai clar.
E dificil pentru persoanele stangace social sa gestioneze situatii sociale simple,
ca de exemplu sa mearga la magazin sau sa ceara ajutorul unui profesor, iar
aceste dificultati legate de interactiunile sociale de rutina 1i pot impiedica pe
ceilalti sa descopere cum sunt, de fapt, aceste persoane. De regula, trebuie sa
investim timp pentru a ajunge sa le intelegem viziunile unice, pentru a le aprecia
mintile ascutite sau pentru a ne bucura de gesturile de bunatate. Cateodata,
ciudateii 1si spun lor nsisi: ,,Daca ceilalti ar ajunge sa ma cunoasca, cred ca m-ar



placea“.

Am observat Tn repetate randuri ca merita sa avem putina rabdare cu ciudateii si
cu modul stangaci in care gestioneaza asteptadrile sociale minore. Manierele unei
persoane au prea putina legatura cu corectitudinea, cu bundvointa sau cu
devotamentul. De altfel, persoanele stangace social au uneori un simt accentuat
al corectitudinii sau compasiunii pentru ca stiu ce inseamna sa fie tratati nedrept
sau cu rautate. Un bun exemplu vine de la distantul, izolatul si neindemanaticul
nostru Hans Asperger.

Asperger si-a publicat lucrarea fundamentala despre autism in 1944, Tnsa
activitatea sa cu baietii din studiul de caz incepuse cu ani in urma n laboratorul
sdu de la Universitatea din Viena. In cartea sa, Neurotriburi. Istoria uitatd a
autismului®, Steve Silberman relateaza in detaliu despre cat de ingreunata a fost
cercetarea lui Asperger de ascensiunea fascismului in Germania nazista si de
raspandirea acestuia pana n Austria. Multi dintre colegii lui Asperger de la
Facultatea de Medicina din cadrul Universitatii din Viena au fugit in alte tari sau
si-au gasit sfarsitul in lagarele de concentrare, din cauza originii lor evreiesti.
Doctrina nazista cuprindea convingeri legate de eugenie, iar copiii cu autism ai
lui Asperger erau exact genul de persoane pe care nazistii i-ar fi trimis Tn
lagarele de concentrare, pe motiv de , inferioritate genetica“.

Mi-1 imaginez pe Asperger in mijlocul acestei harababuri, Incercand sa gaseasca
logica din spatele ideologiilor fara sens si pline de ura care se propagau ca o
boala in cadrul culturii austriece. Asperger avea dificultati in a intelege cum sa
indeplineasca si cele mai neinsemnate asteptdri sociale si parea incapabil sa
formeze legituri emotionale chiar si cu persoanele cele mai apropiate. Insi
intelegea, cu sigurantd, ca societatile functionale trebuiau sa aiba in vedere
asteptdri sociale mai vaste, precum respectarea diversitatii, pretuirea vietii si
ajutorarea celor nevoiasi.

Prin faptul ca a continuat sa cerceteze si sa vorbeasca despre pacientii sai care
sufereau de autism, Asperger si-a riscat propria siguranta si a reusit sa dea
dovada de o perspicacitate sociala notabila sprijinindu-si cu pricepere pacientii
in fata unui mare pericol. Atunci cand 1n laboratorul sau au avut loc razii ale
nazistilor care venisera sa 1l aresteze si, foarte probabil, sa 1i trimita pacientii in
lagarele de exterminare, el a reusit sa evite pericolul cu ajutorul colegilor sai mai
experimentati din punct de vedere social. In timpul prelegerilor legate de
cercetarea sa, si-a numit in mod voit pacientii ,,mici profesori“ in loc de



,»psihopati autisti“, o miscare politica ingenioasa care a urmadrit sa protejeze si sa
arate valoarea sociala a acestor copii pe care ajunsese sa 1i indrageasca si carora
le purta de grija.

Cu gandul la fluenta sociala

Dupa dezastrul cauzat de joaca de-a luptele, m-am concentrat intru totul pe
sarcina data de antrenorul Stenson in ce priveste ,latura sociala®, Tnsa mi-am dat
seama ca incercarea de a deveni mai putin ciudat atunci cand ai mintea unui
ciudatel e ca atunci cand incerci sa-ti gasesti ochelarii de vedere pe care nu mai
stii unde i-ai pus. Trebuie sa 1ti gasesti ochelarii pentru a vedea mai bine, dar nu
reusesti sa-i gasesti tocmai din cauza faptului ca nu vezi bine. E o ironie cruda,
insa nu ai de ales decat sa continui sa cauti ceea ce ai nevoie. Misiunea
ciudateilor e de a gasi un mod sistematic prin care sa caute ceea ce au nevoie, iar
atunci cand reusesc sa faca acest lucru, ajung sa capete o alta perspectiva asupra
universului social.

Pe parcursul clasei a saptea, viata mea sociala avea sa se Tmbunatateasca in mod
considerabil si, intr-un final, sa Tmi depaseasca toate asteptdrile. De asemenea,
am observat cum unii dintre prietenii, studentii si clientii mei ciudatei si-au
imbunatatit competentele sociale, proces in urma cdruia au ramas cu o satisfactie
enorma legata de interactiunile din viata lor. Toti ciudateii la care am observat
schimbari pozitive legate de viata sociala au avut un plan pe care l-au urmat, au
fost deschisi cu privire la schimbarea obiceiurilor si au fost dispusi sa 1si
exerseze in mod sistematic Tntelegerea si abilitdtile sociale.

Cand prietenii mei fluenti din punct de vedere social au aflat ca scriu o carte
despre stangdcia sociald, mi-au pus, in mod just, urmatoarea intrebare: ,,Daca
ciudateii stiu ca sunt ciudatei, de ce nu isi schimba, pur si simplu,
comportamentul?“ E o Intrebare rezonabila, Tnsa arata prdpastia dintre viziunea
persoanelor fluente din punct de vedere social si cea a ciudateilor. Prima
categorie vede viata intr-o lumina clara, Tn timp ce a doua o percepe fractionat.
Acest lucru 1i determina pe cei fluenti social sa se Tntrebe cum de persoanele
stangace social pierd din vedere evenimentele principale, iar ciudateii se intreaba
de ce persoanele abile social nu sunt fascinate de lucrurile pe care ei le percep



prin vizorul lor ingust.

Cei mai multi dintre ciudatei ar fi Tncantati daca ar reusi sa fie mai putin stangaci
si si-ar dori cu ardoare sa navigheze cu mai multa usurinta prin universul social.
Insa, pentru a reusi acest lucru, au nevoie de informatii specifice legate de
regulile interactiunilor sociale, iar acestea par sa fie proprietatea unor persoane
care nu sunt dispuse sa le explice in termeni clari.

Un moment de revelatie legat de posibilitatea de a-mi Tmbunatati abilitatile
sociale a avut loc Tn timpul unei lectii de spaniola din scoala generala. Sefiorita
Montgomery ne-a spus cd ne puteam da seama ca deveneam experti sau chiar
fluenti Tn spaniola atunci cand Incepeam sa gandim sau sa visam in spaniola. Ne-
a spus ca atunci cand sensul cuvintelor si regulile gramaticale se vor transforma
in automatisme, ne vom putea concentra mai mult pe intelegerea elementelor
abstracte precum sentimentele si vom putea detecta nuantele culturale. Mi-am
dat seama ca procesul de a deveni abil social e echivalent cu cel de a deveni
fluent Intr-o limba si ca majoritatea oamenilor au ceea ce se numeste fluenta
sociala. La fel cum cei mai multi copii devin, vrand-nevrand, fluenti din punct de
vedere lingvistic in limba lor materna pana sa ajunga la scoala primara,
majoritatea copiilor initiati Tn universul social devin fluenti din punct de vedere
social Tnainte de a ajunge la scoala.

Ideea mea legata de fluenta sociala s-a accentuat atunci cand am intrebat-o pe
mama de ce la clinica la care lucra veneau unii copii care aveau nevoie de
consulturi de logopedie si patologie lingvistica. Mi-a spus ca acesti copii nu erau
cu nimic diferiti fata de ceilalti, insa unii dintre ei se confruntau cu dificultati
precum balbaiala, pentru ca gurile lor nu reuseau sa transmita ceea ce aveau ei in
minte. Mi-a mai spus ca balbaiala putea fi jenanta pentru ei si ca se putea
inrautati din cauza anxietdtii provocate de aceasta jena.

Mi-am dat seama ca, pentru a invata o limba sau pentru a reusi sa depasim o
eventuala balbaiala, trebuie sa avem o abordare de la coada la cap, care sa
inceapa cu deprinderea unui set de reguli fundamentale. Pentru a Tnvata spaniola,
a trebuit sa memorez cuvinte din vocabular, sa exersez r-ul specific si sa invat
reguli gramaticale despre ordonarea cuvintelor 1n fraza. Copiii care se
confruntau cu balbaiala petreceau ore intregi exersand grupuri de sunete precum
st, in care trebuiau sa 1si atinga cu limba partea din spate a dintilor, sau
articularea sunetului 1, In care trebuiau sa 1si atinga cerul gurii cu limba si apoi sa
expire, Tn timp ce 1si lasau limba sa coboare.



Mi-am dat seama ca, la un moment dat, vorbitorii nenativi ai unei limbi nu mai
sunt nevoiti sa caute cu atentie substantivul dintr-o fraza sau sa se gandeasca
dacd un verb e folosit la timpul trecut, prezent sau viitor. In cele din urma, prin
suficient exercitiu, persoanele care Tnvata o limba straina trec de la o intelegere
mecanica a vocabularului si gramaticii de baza la o fluenta care le permite sa
vorbeasca fara sa fie nevoite sa se gandeasca Tn mod constient la vocabular sau
la regulile gramaticale. Odata ce capata experienta sau devin fluenti, oamenii se
pot bucura de prezenta interlocutorului si de situatia n care se afla, ceea ce le
permite sd ajungd la o profunzime a conexiunii care este mult mai satisfacatoare.

Stiam ca, pentru a descifra tainele vietii sociale, cea mai buna metoda ar fi fost
sa Indrept puterea firii mele metodice asupra dificultatilor sociale cu care ma
confruntam. Asadar, am pornit in cdutarea indemanarii sociale punand bazele
unei rutine si ficand liste. In fiecare seard din timpul sdptdmanii imi rezervam
cate o jumatate de ora inainte de culcare pentru a analiza interactiunile sociale
din timpul zilei care tocmai trecuse si pentru a face o lista a competentelor la
care trebuia sa lucrez in ziua urmatoare. Era o incercare umilitoare si artificiala
de a descifra viata sociala, dar, Intr-un final, am inceput sa observ un progres. De
asemenea, eram determinat sa aspir la ceva mai maret decat la a deveni, pur si
simplu, mai putin ciudat. Imi doream si devin fluent din punct de vedere social
si stiam ca urma sa ajung pe drumul cel bun atunci cand voi incepe sa visez si
alte lucruri 1n afara de statistici despre baseball si wrestling profesionist.

4 In original, Andre the Giant. (N.t.)

5 Carte tradusa in limba romand de lanina Marinescu pentru Editura Publica,
2018. (N.t.)

6 Titlul in original Neurotribes, tradusa in limba romana de Anca Barbulescu
pentru Editura Frontiera, 2016. (IN.t.)




3. In ciutarea unor mult dorite aptitudini

Am apasat butonul care lumina ecranul ceasului meu cu calculator. Era ora
20:30:01. Trecuse mai bine de jumatate din balul Iernii de Poveste de la Scoala
Generala Longs Peak si nimeni nu indraznise sa traverseze oceanul de linoleum
care separa cantina in doua parti — cea a fetelor si cea a bdietilor. Cu cateva
saptamani inaintea balului, elevii Tncepusera sa se gandeasca plini de entuziasm
cu cine aveau sa danseze, dar, de o ora si jumatate, fetele stateau adunate in
grupuri restranse Intr-o parte a cantinei, iar baietii stateau rezemati de caramizile
de un verde-deschis ale peretelui opus, Incercand din rasputeri sa para
neinteresati. In ciuda energiei pline de speranti dinaintea balului, toti stiteam
blocati in bulele noastre separate de gen, inhibati de un camp de forta invizibil
generat de frica.

Situatia s-a schimbat atunci cand DJ-ul a pus prima melodie lenta a serii, balada
,Open Arms“ a formatiei Journey. A stins luminile, a Tndreptat reflectorul spre
stroboscop si a eliberat un nor generos de fum in mijlocul ringului de dans.
Acele prime note delicate ale melodiei au starnit ceva Tn mintea lui Kellie
Kimpton, care se afla, indiscutabil, printre primele cinci frumuseti ale scolii. Era
genul de fata pe care cei mai multi baieti visau sa o invite la intalnire, in timp ce
majoritatea fetelor voiau sa fie ca ea. Asa ca toata lumea a observat atunci cand
Kellie s-a indepartat brusc de grupul de fete si si-a Indreptat privirile verzi spre
partea opusa a cantinei.

Fetele frumoase ale lui Kellie au spart gasca, si-au luat pozitiile cu o precizie
militareasca si au inceput un mars hotarat inspre cealalta jumadtate a cantinei.
Baietii care inainte se umflasera in pene cu planurile lor indraznete de a le face
curte fetelor pe ringul de dans stateau acum cu spatele strans lipit de peretele din
caramida verde. Pe masura ce grupul lui Kellie avansa prin norul de fum din
mijlocul ringului de dans, baietii din jurul meu si-au dat seama ca fetele se
indreptau fix spre ei, moment 1in care au fost cuprinsi de o panica acuta. Nu imi
trecuse prin gand sa iau in considerare traiectoria fetelor pentru a anticipa
interactiunea sociala iminenta si eram imun la valtoarea de emotii care se
raspandea cu iuteala fulgerului printre ceilalti baieti. Asa ca m-am alarmat destul
de tare atunci cand Kellie m-a luat de mana si m-a tras spre ringul de dans.



Fiind un baiat de clasa a opta stangaci din punct de vedere social, aveam o minte
prea putin pregatita sa identifice indicii de flirt, cu atat mai putin sd inteleaga ca
as fi putut fi tinta unui interes romantic. Fiind o fata fluenta social, Kellie 1si
daduse seama cu cateva saptamani Tnainte ca va trebui sa ma invite ea la dans,
pentru cd indiciile pe care incercase sa mi le ofere isi pierdusera orice subtilitate,
iar eu nu dadeam niciun semn ca as fi observat ceva. O cunoscusem pe Kellie la
cursul de spaniold, unde ne-am asezat intdmplitor in aceeasi banci. Imi era usor
sa interactionez cu ea atunci cand lucram Tmpreuna la activitati structurate
precum dialoguri despre vizite la restaurant sau cumpararea unui bilet de tren.

Pe baza ierarhiei din scoala generala, nu era absolut deloc de nasul meu, motiv
pentru care nu ma gandisem niciodata ca ar fi putut fi interesata de mine altfel
decat in calitate de amigo. In sdptdmanile dinaintea balului, Kellie incepuse si
ma sune aproape 1n fiecare seara pe numarul de telefon fix al parintilor mei, sub
pretextul ca avea nevoie de ajutor la spaniola. Chiar daca ajungeam sa discutam
despre alte subiecte, nu m-am gandit niciodata prea mult la ce voia, de fapt, sa-
mi transmitad atunci cand Tmi spunea: ,,Chiar sper sa gasesc un baiat la fel de
dragut ca tine cu care sa merg la Tntalniri“ sau ,,Orice fata ar fi tare norocoasa
daca ar fi prietena ta“.

Problema la descifrarea interesului romantic reciproc e ca mesajele sunt codate
n mod intentionat. In general, atunci cand nu exista o siguranta cu privire la
reciprocitatea interesului, oamenii lanseaza cate un compliment legat de
infatisarea celuilalt sau 1i ating discret genunchiul cu mana, insa aceste
incursiuni Tn lumea flirtului sunt deseori urmate de retrageri spre comportamente
mai platonice. Aceasta metoda schimbatoare de du-te-vino poate fi palpitanta
pentru multa lume, Tnsa, Tn cazul ciudateilor, ea atenueaza semnalele sociale
pana 1n punctul 1n care acestea devin imperceptibile. Avand in vedere faptul ca
persoanele stangace social au o dificultate semnificativa in a detecta indicii
sociale evidente, le va fi si mai greu sa identifice indiciile subtile ale interesului
romantic.

In mod previzibil, primul meu dans m-a dezorientat. Kellie si-a asezat mdinile pe
umerii mei si, pentru doud secunde care au pdrut o eternitate stanjenitoare, am
stat cu mainile imobilizate pe langa corp 1nainte sa Tmi amintesc ca ar fi trebuit
sa i le asez pe solduri. Pentru cineva cu limitdri in ce priveste procesarea
situatiilor sociale, dansul cu Kelly Kimpton era o sarcina colosala. Journey canta
cu sentiment despre doi oameni pe punctul de a se indragosti, sclipirile albastre
ale stroboscopului ne invaluiau ca niste scantei, iar DJ-ul isi regasise energia,



acum ca lumea Incepuse sa danseze, si elibera Tn mod repetat nori de fum care
imi iritau canalele lacrimale extrem de sensibile.

Kellie a venit mai aproape. Intre fata ei si a mea rimasese un spatiu infim, iar
regula distantei de cincizeci de centimetri fusese incalcata intr-un mod foarte
evident. Mirosea ca un camp de capsuni. Aveam aceeasi ndl{ime, ceea ce m-a
facut sa-mi dau seama ca privirea mea nu fusese niciodata atat de aproape de a
unei fete. Am observat prin marginile ochelarilor mei patrati cum Kellie si
prietenele ei rupsesera campurile de forta ale ambelor tabere. Elevii eliberati
formasera cupluri si se leganau plini de emotie, cu bratele Intinse si cu palmele
asezate pe umeri si pe solduri. Cei mai multi dintre ei sperau sa evite, pe cat
posibil, contactul vizual, asa ca, Tn mod ocazional, isi Indreptau atentia spre
povestea mea neasteptata, care evolua in timp real.

In timp ce eu si Kellie ne legdnam in luminile albastre de pe ringul de dans, am
observat ca unii dintre colegii si colegele din jur gesticulau rapid cu mainile,
facand miscari circulare. Dupa cateva clipe de confuzie, mi-am dat seama ca
incercau sa-mi spuna ca ar trebui sa ma grabesc si sa o sarut. Stiam ca aveau
dreptate, dar daca interpretam gresit indiciile sociale transmise de Kellie, cu
siguranta aveam sa par ridicol si, chiar mai rau, riscam cataclismul emotional
prin care trec baietii adolescenti cu inima franta.

Odata ce ,,Open Arms*“ a ajuns la cea de-a treia strofa triumfatoare, Kellie si-a
mutat bratele de pe umerii mei pe mijlocul spatelui si si-a rezemat partea de sus
a fruntii de mijlocul fruntii mele. Aveam impresia ca Steve Perry imi canta mie,
fredonandu-mi ca stie ce inseamna sa-ti doresti o fata. Tot ce trebuia sa fac
pentru ca momentul sa devina ,,absolut memorabil“ era sa elimin cei trei
centimetri care mai ramasesera intre buzele noastre.

Apoi, exact cand capatasem suficient curaj, Kellie s-a tras mai aproape si mi-a
soptit incetisor la urechea stanga ceva ce m-a bulversat cu totul: ,,Niciodata pana
acum n-am simtit asta pentru un prieten...“

Asa functioneaza o minte ciudatica



Cateodata, ciudateii au impresia ca functiile sociale ale mintii lor se aseamana cu
optiunea de cilitorit cu viteza luminii a navei spatiale Millennium Falcon. In
trilogia originala Razboiul Stelelor, in majoritatea scenelor cu Millennium
Falcon, copilotii Han Solo si Chewbacca se afla sub atacul navelor inamice. Ei
sunt mereu depasiti numeric si, in cele din urma, fuga devine o necesitate. Solo Ti
cere lui Chewbacca sa faca pregatirile pentru zborul cu viteza luminii, ceea ce
determina audienta sa stea cu sufletul la gura, pentru ca lumea stie ca exista o
sansa de cincizeci la suta ca acest salt sa esueze. Atunci cand optiunea nu se
activeaza, motoarele se Tneaca si scot un sunet specific, iar gravitatea situatiei e
scoasa 1n evidenta de urletul exasperat al lui Chewbacca.

E normal ca o persoana fluenta social, dupa ce a facut ceva stanjenitor, sa se
intrebe de ce nu s-a comportat altfel intr-o situatie pe care de obicei ar fi
gestionat-o fard probleme. Insd pe o persoani de o stangicie cronici sirul sdu
continuu de fapte stanjenitoare o poate determina sa se intrebe daca nu cumva
mintea sa gestioneaza situatiile sociale intr-un mod fundamental diferit fata de
restul lumii. La momentul actual exista unele cercetdri In neurostiinta care ofera
indicii despre cum functioneaza creierul persoanelor stangace social.

Matthew Lieberman e profesor de neurostiinte in cadrul UCLA, iar in cartea sa,
Social. Why Our Brains Are Wired to Connect (Socializarea. De ce creierele
noastre sunt programate sa se conecteze intre ele), ofera o imagine de ansamblu
fascinanta a modului 1n care creierele noastre gestioneaza informatiile sociale.
Atat Lieberman, cat si alti cercetatori au descoperit ca mintile oamenilor au doua
retele neuronale separate, una pentru problemele sociale si cealalta pentru cele
care nu tin de socializare. Atunci cand o persoana 1si foloseste ratiunea sau
logica vulcaniand” pentru a rezolva o problema care nu implica elemente sociale,
precum citirea unui fragment dintr-o lucrare de neurologie, in creierul sau se
activeaza zonele care sunt responsabile cu ceea ce voi numi eu aici colocvial
creier teoretic. In schimb, atunci cand incearci si rezolve chestiuni sociale,
precum sa manifeste empatie fata de situatia cuiva apropiat sau sa interpreteze
semnalele romantice, in creierul sau se activeaza o alta retea, pe care expertii In
neurologie o numesc creierul social. Aici e clinciul. Atunci cand ne folosim
creierul teoretic, creierul social devine mai putin activ, iar atunci cand ne folosim
creierul social, creierul teoretic trece pe locul doi.

Aceasta distinctie pe care o face Lieberman intre modul de rezolvare a
problemelor sociale si a celor non-sociale este important, pentru ca exista noi
studii iIn neuroimagistica ce arata ca persoanele neadaptate social prezinta tipare



de activitate cerebrala neregulate atunci cand proceseaza informatii sociale.
Atunci cand trebuie sa descifreze intentiile sau starile emotionale ale altor
persoane, ciudateii au tendinta de a-si folosi creierul social intr-o masura mai
mica decat restul lumii, iar uneori manifesta o hiperactivitate a retelelor care de
regula sunt asociate cu creierul teoretic.

Aceste descoperiri sugereaza posibilitatea ca persoanele stangace social sa nu
observe 1n mod intuitiv tiparele sociale si sa nu inteleaga lucrurile dintr-o
perspectivi ampla. In schimb, e posibil si fie nevoiti sd asambleze informatia
sociala 1n acelasi mod 1n care ar rezolva o ecuatie sau ar asambla un puzzle. Spre
exemplu, atunci cand ati citit cuvantul ,,Kellie“ Tn paginile precedente, cel mai
probabil nu a trebuit sa pronuntati pe rand literele, asa cum se Tntampla Tn
Sesame Street® . In calitate de cititori fluenti, ati procesat in mod intuitiv
cuvantul ca pe un tot unitar, nu ca pe sase litere individuale, si ati facut-o cat ati
bate din palme, fara a constientiza procesul.

Dar ce s-ar intampla daca numele ar arata asa: Kel$li@e?

Aveti toate informatiile necesare pentru a putea citi cuvantul, dar, cel mai
probabil, cele doua simboluri inserate v-au impiedicat sa 1l recunoasteti in mod
automat, motiv pentru care l-ati procesat mai greu si cu mai multa atentie. Acest
exercitiu e asemanator cu situatiile prin care trec ciudateii, care nu identifica in
mod intuitiv sensul general al indiciilor sociale, ci vad situatiile sociale ca pe
niste fragmente, pe care tomografiile cerebrale sugereaza ca se straduiesc sa le
asambleze astfel Tncat sa obtina un Intreg coerent.

In loc sd perceapd situatia ca pe un ,,dans lent“, un ciuditel o vede ca fiind
impartita in mai multe elemente: ,,0 melodie, mainile pe solduri, un pas la
stanga, apoi unul la dreapta, contact vizual...“ In mintea ciudateilor, o situatie
relativ obisnuita poate creste exponential in complexitate.

Din fericire, exista si dovezi care arata ca aceste dificultati pot fi depasite prin
anumite trucuri. Vom vedea ca stangacii social pot descifra componentele
situatiilor sociale la fel de bine ca fluentii social, atunci cand li se aminteste ca
indiciile trebuie cautate cu atentie si atunci cand li se ofera timp suplimentar
pentru a procesa sensul acestora. Abilitatile necesare pentru interpretarea
situatiilor sociale nu tin doar de intelegerea cuvintelor spuse de ceilalti, ci si de
identificarea nuantelor cu care acestea sunt spuse. Voi trece in revista trei indicii
importante care tind sa le dea de furca ciudateilor: comportamentele nonverbale,



expresiile faciale si decodarea limbajului folosit in conversatiile sociale.

Atentia la indicii

Baietii care stateau langa mine la balul Iernii de Poveste anticipasera
probabilitatea interactiunii sociale cu Kellie si gasca ei. In timp ce se pregiteau
mental pentru aceasta potentiala interactiune, creierul meu inca era ocupat sa
calculeze proportia dintre timpul care trecuse si timpul care mai ramanea din
acea seara de bal. Pdrea ca mintea mea rdtacea departe de simtul comun de care
as fi avut nevoie pentru a gestiona situatia sociala iminenta.

Atunci cand Kellie m-a luat de mana si m-a dus pe ringul de dans, creierul meu
s-a grabit sa-si realoce resursele Tn favoarea acestei oportunitati sociale
neasteptate.

Exista cateva indicii nonverbale pe care ceilalti baieti le-au detectat Tn mod
intuitiv atunci cand DJ-ul a pus prima melodie lenta a serii. Privirile hotarate ale
lui Kellie catre zona in care se aflau badietii, traiectoria coordonata a grupului sau
de prietene de-a lungul ringului de dans si contactul lor vizual neintrerupt, toate
acestea erau semne clare ale interactiunii iminente. Ca 1n cadrul multor altor
situatii sociale, am observat unele dintre indiciile pe care si ceilalti le
observasera, Insa mintea mea nu le-a transformat In mod intuitiv Intr-o concluzie
utila. Exista un numar de studii psihologice care ne pot ajuta sa intelegem ce
indicii sunt esentiale pentru descifrarea interactiunilor sociale si motivul pentru
care persoanele stangace social pot rata unele dintre aceste indicii.

Judith Hall de la Universitatea Northeastern si Marianne Schmid Mast de la
Universitatea din Neuchatel au investigat modul in care comportamentele
nonverbale influenteaza abilitatea oamenilor de a-si da seama exact ce ar putea
gandi sau simti ceilalti, lucru pe care psihologii i1l numesc ,,acuratete empatica“.
Le-au cerut participantilor la studiu sa vizioneze o inregistrare video care
prezenta interactiunea dintre doua persoane, dupa care sa determine ce gandeste
sau simte fiecare persoana, la saisprezece momente diferite ale inregistrarii. Apoi
au comparat presupunerile observatorilor cu gandurile si sentimentele pe care
protagonistii Tnregistrarii au declarat ca le-au avut la momentele respective.



Numai ca Hall si Mast au variat cantitatea de informatie oferita fiecarui
observator, plasandu-i aleatoriu Tntr-una dintre urmatoarele patru situatii:
ascultarea Tnregistrarii fara imagine, lecturarea unei stenograme a discutiei,
vizionarea Inregistrdrii fara sunet sau ascultare si vizionare simultana. Conform
asteptdrilor, observatorii care au vizionat inregistrarea cu sunet au obtinut cea
mai mare rata a acuratetii empatice (56%). Cei care au ascultat fara imagine au
avut o acuratete mai mare (50%) decat cei care au analizat stenograma (40%).
Ceea ce este surprinzator intr-o oarecare masura e ca observatorii care au
vizionat inregistrarea fara sunet, care au fost nevoiti sa se bazeze doar pe indicii
nonverbale, au reusit sa intuiasca emotiile interlocutorilor intr-o masura mult mai
mare decat ne-am fi asteptat (34%).

Brooke Ingersol de la Universitatea de Stat din Michigan a investigat daca
participantii cu multiple trasaturi specifice stangdciei sociale au dificultati mai
mari 1n a interpreta indiciile nonverbale in comparatie cu persoanele fluente din
punct de vedere social. Spre exemplu, pentru multi stangaci social, incuviintarile
rapide din cap nu erau un indiciu al faptului ca ar fi trebuit sa se opreasca din
vorbit. De asemenea, acestia aveau tendinta de a considera ca e 1n regula sa se
uite insistent la necunoscuti atunci cand se afla in apropierea lor. Desi persoanele
stangace nu intentioneaza sa vorbeasca mai mult decat altii si doresc sa evite sa-i
faca pe ceilalti sa se simta inconfortabil in locuri aglomerate, faptul ca
interpreteaza gresit indiciile nonverbale nu numai ca le inhiba abilitatea de a
interpreta corect situatiile sociale, dar pot sa transmita chiar un mesaj eronat.

Fie ca ne referim la evitarea unei priviri, la stralucirea din ochii cuiva sau la o
incuviintare din cap, ne bazam mult pe indiciile nonverbale pentru a interpreta
ceea ce ne spun ceilalti si pentru a ne comunica propriile intentii si sentimente.
Vom vedea 1n continuare ca persoanele stangace social rateaza indicii nonverbale
care pentru ceilalti sunt evidente pentru ca tind sa isi abata atentia de la centrul
scenei, unde sunt plasate acestea.

Comportamentele nonverbale specifice conversatiilor

Intr-o conversatie in curs de desfasurare, indiciile de care ceilalti se folosesc per




Oare chiar putem ,,citi in priviri?

Atunci cand eu si Kellie am pasit pe ringul de dans, mi-am asezat cu stangacie
mainile pe talia ei, In timp ce ea mi-a prins umerii in mod ferm, cu ambele
maini. Ma tintuia cu privirea si am simtit ca ochii ei raspandeau raze invizibile,
care au dus rapid la supraincalzirea creierului meu social. Nu eram obisnuit sa
privesc oamenii in ochi.

Fata lui Kellie era lipsita de expresie. Colturile gurii nu 1i erau indreptate nici Tn
sus, nici in jos, iar sprancenele nici nu se ridicau, nici nu se incruntau, astfel ca
ochii ramaneau singurul indiciu concludent. Erau larg deschisi si pupilele erau
dilatate, ceea ce ma facea sa cred ca era fie surprinsa, fie speriata, fie o
combinatie Intre cele doua. Dupa cateva secunde de contact vizual, m-am simtit
coplesit de intensitatea privirii ei. Asemeni unui mecanism pe baza de arc, ce
readuce un element 1n pozitie de repaus, privirea mea a fugit spre stanga si s-a
oprit asupra stralucirii cerceilor ei. Am simtit ca pot respira din nou.

Nu exista loc mai potrivit decat fata cuiva pentru a cauta indicii sociale
importante. Legendarul antropolog Margaret Mead a observat ca expresiile
faciale reprezinta una dintre trasaturile umane universale. Diferentele culturale
pot schimba Tntelesul unora dintre expresiile faciale, Tnsa, in general, oriunde Tn
lume un zambet va Tnsemna ceva pozitiv, in timp ce o privire Incruntata va
insemna ceva negativ. Ne bazam din plin pe bogatia de indicii oferite de
expresiile faciale pentru a ne da seama daca cineva ne e prieten sau dusman si
pentru a descifra starile emotionale si intentiile celorlalti.

Paul Ekman, profesor emerit la Universitatea din California, San Francisco, a
descoperit ca expresiile faciale sunt indicatori fiabili ai starii emotionale a unei
persoane. El a descoperit ca microexpresiile ochilor, buzelor si altor parti ale
fetei pot fi parti integrante ale diferitelor semnale transmise de expresiile faciale.
Spre exemplu, un zambet Tnsotit de cute ale pielii din jurul ochilor este autentic,
in timp ce lipsa acestor cute tradeaza un zambet fals. Pe de alta parte,
sprancenele Tncruntate, o privire intensa si buzele subtiate sunt semne ale furiei.

Desigur, oamenii nu 1si petrec vietile inghetandu-si expresiile faciale pentru o



analiza a microexpresiilor. Atunci cand o persoana fluenta din punct de vedere
social intrd intr-o incapere plina cu lume, primul ei instinct este de a se uita la
fetele celorlalti. O privire rapida in jur 1i e de ajuns pentru a-si da seama daca
starea generala a oamenilor e una trista, vesela sau tensionata.

Exista cel putin doua explicatii pentru care ciudateilor le e mai greu sa faca uz de
indiciile faciale pentru a identifica emotiile. Ralph Adolphs si colegii sai de la
Institutul de Tehnologie din California au condus un studiu ingenios in care au
comparat trasaturile pe care persoanele stangace social si cele fluente social le-ar
folosi ca puncte de reper pentru evaluarea emotiilor. La fel ca in majoritatea
studiilor despre detectarea emotiilor, cercetatorii au descoperit ca persoanele cu
fluenta sociala se bazau cu precadere pe regiunea oculara a fetei pentru a
descoperi emotiile. Prin comparatie, participantii mai putin sociali acordau mult
mai putind atentie acestei regiuni, concentrandu-se, in schimb, pe zona gurii.

In cadrul altui studiu despre procesarea emotiilor, cercetitorii de la Universitatea
din Carolina de Nord au folosit RMN-ul functional pentru a compara creierele
ciudateilor cu cele ale fluentilor social, n timp ce trebuiau sa identifice emotiile
din cadrul unor fotografii-portret. Cercetatorii au descoperit ca ciudateii s-au
descurcat la fel de bine ca restul participantilor cu sarcina de recunoastere a
emotiilor. Cu toate acestea, rezultatele de imagistica au aratat ca, n timpul
acestor sarcini, ciudateii aveau o activitate redusa a regiunilor folosite de regula
in depistarea emotiilor si o hiperactivitate a zonelor asociate cu rezolvarea
problemelor non-sociale. Acest tipar remarcabil de descoperiri este prezent si n
alte studii de imagistica si sugereaza ca, desi ciudateii nu proceseaza informatiile
sociale Tn mod intuitiv, asa cum fac majoritatea oamenilor, acestia gasesc cai
ocolitoare pentru a rezolva puzzle-urile sociale.

Atunci cand persoanele stangace social se uita la fata cuiva, au tendinta de a
procesa elementele de la coada la cap, ceea ce inseamna ca mai intai analizeaza
trasaturile individuale si abia apoi percep fata ca pe un tot unitar. Persoanele
fluente social vad o fata si isi dau seama imediat ca omul respectiv e fericit .
Insa ciudateii vid o gurd — ) — si apoi niste ochi — : — si abia apoi pun cele
doua piese laolalta pentru a ajunge la concluzia ca cineva e fericit — :)

In acest exemplu, persoana stangace social ajunge la aceeasi concluzie cu cea
fluenta social, si anume ca expresia faciala e un indicativ al fericirii, Insa pentru
cea dintai procesul e mai laborios, iar concluzia la care ajunge difera din punct
de vedere calitativ — :) — decat aceea a celei de-a doua persoane, care



analizeaza un chip Tn mod holistic: . Acesta e un exemplu concludent al
modului in care proceseaza un ciudatel informatiile sociale, ca si cum ar aranja
piesele unui puzzle, in loc sa-si foloseasca creierul social pentru a le procesa
natural, pe toate odata.

Cu toate acestea, atunci cand li se aminteste sa priveasca fetele pentru a
descoperi indicii emotionale, ciudateii isi indreapta imediat atentia asupra
acestora, ceea ce duce la imbunatatirea acuratetei propriei lor empatii. Astfel,
observam ca un ajutor de baza al ciudateilor in ce priveste descurcarea cu
tendintele stangace e gasirea unei modalitati de a-si concentra atentia asupra
lucrurilor potrivite. Studiile care analizeaza ce se Intampla atunci cand oamenii
nu au la ce se gandi sau cand isi lasa mintea sa rataceasca arata ca persoanele
fluente din punct de vedere social tind sa 1si mentina creierul social mereu activ,
chiar si atunci cand nu exista vreo activitate sociala. Prin comparatie, ciudateii
nu par sa-si mentina mereu activ creierul social si e posibil sa aiba nevoie de
cineva care sa le reaminteasca sa 1l puna in functiune.

De ce mi-o ia gura pe dinainte?

In timp ce Incercam si descifrez indiciile nonverbale pe care mi le didea Kellie
si sa-i descopar intentiile Tn priviri, ma straduiam de asemenea si sa gasesc ceva
inteligent de spus. Nu mai fusesem pus niciodata in pozitia de a spune ceva
romantic si am invatat repede cat de greu e sa folosesti cuvintele potrivite atunci
cand transmiti un mesaj atat de delicat. Odata ce a rostit afirmatia ambigua
,INiciodata pana acum n-am simtit asta pentru un prieten...“, m-am blocat si n-
am mai stiut ce sa raspund.

Ciudateii au dificultati atat in ce priveste Intelegerea, cat si in ce priveste
articularea. Stim deja din rezultatele participantilor stangaci social la
masuratorile de tipul Coeficientului Spectrului de Autism ca acestia au dificultati
mai mari cu limbajul pragmatic decat persoanele fluente din punct de vedere
social; acest lucru se refera la abilitatea de a comunica eficient Tn timpul
dialogurilor sociale. Haideti sa analizam patru arii de cercetare care ne pot ajuta
sa Intelegem aceste dificultati legate de limbajul pragmatic: extragerea sensului
din afirmatiile celorlalti, vorbitul in plus, pierderea ideilor si lipsa tactului.



Atunci cand vine vorba de comprehensiune, ciudateii au dificultati in a extrage
intelesurile nerostite din dialogurile sociale si in a intelege sarcasmul si unele
glume. Insi chiar si atunci cand IQ-ul verbal al unui participant stangaci din
punct de vedere social e mediu sau peste medie, persoana respectiva are
dificultati in a extrage sensul discutiilor. Cu toate acestea, adultii stangaci social
au o performantd comparabila cu cea a fluentilor social in ce priveste sarcinile de
intelegere a textelor scrise, care necesita intuirea gandurilor si sentimentelor
personajelor din respectivele povesti, ceea ce sugereaza ca extrag intelesuri mai
profunde prin intermediul comunicarii scrise.
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Figura 3.1. O alta metoda utila pentru descifrarea emotiilor este sa ne
imaginam cum sunt acestea organizate. Cercetatorii au constatat ca emotiile
pot fi impartite in jurul a doua axe. Axa orizontala stabileste daca cineva isi
evalueaza sentimentele actuale ca fiind negative sau pozitive. Axa verticala
stabileste nivelul de stimulare psihologica la care poate ajunge o persoana.

Desi motivul pentru care ciudateii au dificultati in Tntelegerea limbajului nu este
inca pe deplin cunoscut, exista numeroase ipoteze plauzibile. E posibil ca
dificultatea lor de a detecta indiciile nonverbale si faciale sa le justifice deficitele
de comprehensiune a elementelor sociale. Sau e posibil sa aiba dificultati in a
face uz de informatiile pe care le ofera indiciile sociale, precum cadenta sau
tonul vocal. Oricare ar fi mecanismul, e bine de stiut ca persoanelor stangace
social le e greu sa inteleaga adevaratul sens si scop al dialogurilor sociale, ceea
ce face sa le fie greu sa-si dea seama ce sa spuna si cum sa o spuna.

Ciudateii declara ca nu sunt siguri ce anume ar trebui sa spuna in cadrul
situatiilor sociale. Se chinuie cu lucruri care altora le ies in mod natural, precum
initierea interactiunilor sociale cotidiene sau implicarea in discutii marunte. Au
multe lucruri interesante de spus, dar sunt ca niste carti carora le lipsesc prefata
si primul capitol, acele sectiuni de inceput cu ajutorul carora autorul si cititorul
fac cunostinta Tnainte ca povestea sa capete amploare.

Pentru a-si putea gasi mai usor cuvintele, pe ciudatei i-ar putea ajuta sa stie care
sunt subiectele despre care celor mai multi oameni le face placere sa vorbeasca.
Exista dovezi clare, adunate din sute de studii, ale faptului ca oamenii abordeaza
cel mai des subiecte de natura sociald. Lumea adora sa vorbeasca despre relatii,
fie ca e vorba de strategii de rezolvare a conflictelor de munca sau de ultima
drama a clanului Kardashian. Atunci cand vorbim despre relatii, avem
posibilitatea de a ne analiza enigmele sociale si de a obtine un feedback valoros
de la prieteni pe marginea lor. Majoritatea oamenilor se delecteaza si cu barfe,
care de obicei au o conotatie negativa, Tnsa barfa poate face parte atat din
conversatiile pozitive, cat si din cele negative. Spre exemplu, oricare dintre
afirmatiile urmatoare poate fi considerata ca fiind barfa: ,,Ellen e foarte isteata,
ar trebui sa vorbesti cu ea“ si ,,N-ar trebui sa ai incredere in Barbara“.



Atunci cand ciudateii Tncep sa vorbeasca, le e greu sa 1si dea seama cand ar
trebui sa se opreasca. Tind sa tina prelegeri in loc sa poarte conversatii, si stim
foarte bine ca nimanui nu 1i plac prelegerile. Atunci cand fac acest lucru, au
tendinta de a aborda subiecte care nu tin de viata sociala, iar unii dintre ei
folosesc o intonatie care pare condescendentd, chiar daca nu aceasta e intentia
lor. In acest context, e usor de imaginat c& interlocutorul ar putea parasi
conversatia cu sentimentul ca tocmai a asistat in mod pasiv la o lunga diatriba.

O lista cu cinci lucruri de spus

Conversatiile de calitate apar Tn functie de abilitatea fiecaruia de a-i face pe inte




De cele mai multe ori, ciudateii nu intentioneaza sa 1i plictiseasca pe ceilalti sau
sa le vorbeasca de sus, ceea ce ridica urmatoarea Intrebare: De ce ar alege sa tina
predici in loc sa poarte un dialog? Amintiti-va cd, in momentele de inactivitate,
creierul lor nu e angrenat 1n analiza informatiilor sociale, ceea ce Tnseamna ca
petrec mai putin timp procesand aceste informatii si astfel au mai putine lucruri
de spus pe marginea subiectelor sociale. Insa acestia pot petrece mult timp
gandindu-se la lucruri precum World of Warcraft sau la defrisari, ori se pot
intreba daca iarna se apropie cu adevarat in serialul Game of Thrones. Este de
inteles ca, daca acestea sunt subiectele cu care sunt familiarizati si care Ti
intereseaza, despre acestea vor vorbi. Daca abordeaza aceste subiecte de fata cu
cineva care e, de asemenea, innebunit dupa World of Warcraft sau dupa discutiile
despre Tncdlzirea globala, nu e absolut nicio problema, pentru ca ambele parti au
cunostintele necesare pentru a participa la discutie. Insd atunci cand vorbesc cu
persoane care nu au o preocupare obsesiva pentru interesele fara caracter social
si care, in schimb, doresc sa intre in detaliu intr-un subiect ce tine de sfera
sociald, persoanele stangace pot Tmpiedica, in mod inconstient, desfasurarea unui
dialog despre subiecte nefamiliare lor, tinand predici intr-un soi de obstructie
sociala.

Atunci cand trec pe modul de tip predica, ciudateii risca sa transforme un
comentariu jignitor intr-un monolog ofensator. Pentru a afla de ce sunt mai
predispusi la a vorbi prostii sau la a-i jigni pe ceilalti in mod neintentionat, ajuta
sa ne gandim la diferenta dintre a avea dreptate si a fi corect din punct de vedere
social. A avea dreptate se refera la obiectivitatea adevarului din spusele cuiva, n
timp ce a fi corect din punct de vedere social implica rostirea unor afirmatii
pentru a stimula o conversatie interesanta sau utila.

In timp ce dansam cu Kellie si creierul meu ciuta ceva inteligent de spus,
primele vorbe siropoase care mi-au venit in minte au fost urmatoarele: ,,Mirosi
ca un camp de capsuni“ si ,,Aproape ca ni se ating pupilele“. Din fericire, am
reusit sa tin doar pentru mine aceste afirmatii la obiect, dar incorecte din punct
de vedere social. In mod cert, auzisem lucruri mai rele decat atat. Spre exemplu,
prietenul meu, Elias, povestea unui grup de cunostinte noi la o petrecere ca
relatia cu fosta lui prietena ,,pur si simplu n-a mers“. Era modul lui de a spune
,Putem trece peste acest subiect?” Un alt prieten, Steve, care era destul de
ciudatel si care deja stia detaliile despartirii lui Elias, nu a inteles ce a vrut, de
fapt, sa spuna acesta, asa ca a pus o Intrebare retorica in scopul clarificarii



colective: ,,Elias, nu v-ati despartit pentru ca te-a inselat?* Intrebarea era corectd
din punct de vedere tehnic, dar departe de a fi corecta din punct de vedere social.
E lesne de Tnteles ca exista persoane care percep acest gen de afirmatii adevarate,
dar incorecte social, ca fiind ofensatoare sau malitioase. Insd pentru ciudatei,
momentul In care 1si dau seama cat de gresit suna lucrurile pe care le spun e cu
adevarat umilitor.

Ciudateii devin constienti ca tendinta lor de a vorbi prostii e generata de
intelegerea gresita a ideilor pe care Tncearca sa le transmita cei din jur. Din
aceasta cauza, pot ajunge sa nu mai vorbeasca deloc, de frica sa nu spuna ceva
ofensator, si evita sa 1si impartaseasca interesele neobisnuite cu restul lumii.

Pentru ca partenerul de conversatie sa se bucure de interactiunea cu tine, e mai
important sa stii cum sa reactionezi la ceea ce 1ti spune decat sa spui ceva
inteligent sau sa demonstrezi cat de multe stii. Poti comunica mai eficient si poti
construi relatii cu ceilalti Tncurajandu-i sa vorbeasca despre subiecte care 1i
intereseaza si manifestandu-t{i empatia legata de ceea ce Tncearca sa-ti transmita.
Atunci cand ardti un interes sincer fata de gandurile celorlalti, transmiti ideea ca
iti pasa de binele lor. Interesul tau fata de ceea ce au de spus le satisface nevoia
de a gasi persoane care sa fie preocupate de fericirea lor.

Atunci cand mintea o ia pe ocolite

Atunci cand dulcea melodie ,,Open Arms® a ajuns la acordurile finale, am simtit
ca inima mi-o ia la galop si gandurile incep sa mi se invalmaseasca in minte.
Existau numeroase indicii indiscutabile: Kellie {inandu-ma strans in brate, buzele
ei discret tuguiate si remarca legata de prietenie, care a reusit sa ma contrarieze.
Era mai mult decat putea duce creierul meu social. De aceea cred ca am fost
cuprins de un instinct primitiv mai puternic decat creierul meu teoretic si cel
social la un loc, si am facut miscarea decisiva de a elimina cei trei centimetri
care ne desparteau buzele.

Cu toate acestea, exista 0 combinatie mai putin decat intuitiva de indicii sociale
pe care nu le luasem 1n considerare, iar omisiunea acestora a facut ca singurul
lucru pe care buzele mele 1-au atins sa fie parul blond si bogat al lui Kellie.



Atunci cand ai doisprezece ani, o respingere de acest gen te poate rani pe termen
lung. Dupa ceva timp, partea rationala a mintii mele a constientizat ca treceam
prin clasica angoasa adolescentina despre care citisem 1n cartile lui Judy Blume.
Era genul de problema minora, neinsemnata n sirul problemelor din Univers. Si
totusi, partea emotionala a mintii mele 1si amintea de acea seara fatidica cu
tristete, uneori cu dezamagire, iar uneori amintirea devenea atat de reald, incat
roseam de rusine, iar inima mi se umplea de deznadejde.

Astfel, momentul Kellie Kimpton a fost un stimulent pentru curajul meu in alte
moduri. Era un semn ca eforturile de a dezvolta competente sociale incepeau sa-
mi fie risplatite. Incepeam s observ o gama mai larga de indicii sociale si sa imi
imbunatatesc modul de interpretarea a acestora. Faceam zilnic eforturi metodice,
munceam din greu pentru progrese marunte, dar am observat ca incepusem sa-mi
gasesc ritmul social.

Eforturile mele de a descifra nuantele vietii sociale se asemanau cu orele de
muzica in care profesorul ne punea sa batem din palme in ritmul muzicii. Fiind o
persoana lipsita de simtul ritmului, aceasta sarcina simpla mi se parea foarte
grea. Tehnic vorbind, bateam din palme, dar nu 1n ritmul muzicii. Auzeam
batdile si observam cum ceilalti bateau din palme Tn acelasi timp, dar cu cat ma
concentram mai tare sa Tmi coordonez miscarile cu ale celorlalti, cu atat mai
putin reuseam sd o fac la momentul potrivit. Intelepciunea populard ne sfituieste
sa ,,mergem 1n propriul nostru ritm“, dar stim cu totii ca navigarea prin viata
sociald nu e niciodata atat de simpla. E de admirat curajul ciudateilor de a
incerca sa intre in ritm, desi sunt constienti de faptul ca restul lumii le observa
stangacia. O persoana stangace social care Incearca sa gaseasca ritmul social
invatand din greseli va manifesta o anxietate permanenta, pentru ca erorile
sociale au loc 1n vazul lumii, iar atunci cand nu suntem aproape niciodata la
inaltimea asteptarilor, riscam unul dintre cele mai urate efecte sociale:
ostracizarea.

Pe de alta parte, putine lucruri in viata sunt mai placute decat sentimentul ca
suntem 1n armonie cu cei din jur. Ceva atat de simplu ca batutul din palme la
unison cu necunoscuti care asculta acelasi tip de muzica ne poate face sa simtim
ca suntem parti ale unui intreg mai mare decat persoana noastra. Desi exista
descoperiri stiintifice valoroase despre felul in care sunt interpretate si exprimate
comportamentele nonverbale, expresiile faciale si limbajul pragmatic, putem
spune ca observarea, identificarea si folosirea acestor gesturi sociale este o forma
de arta. Ele nu sunt ornamente absurde sau elemente extravagante, ci ingrediente



esentiale pentru a Tntelege ceea ce oamenii Tncearca sa ne transmita, iar acestea
sunt necesare pentru comunicarea eficienta a intentiilor pozitive.

Mai tarziu in acea primdvara, ca spectatori ai unui concurs sportiv, eu si Kellie
am stat unul langa celalalt in timp ce iubitul ei se pregatea sa participe la stafeta
de 4 x 200 de metri. Dupa acel bal, ne-am pastrat relatia colegiala la cursul de
spaniola si chiar daca amandoi pastram acea amintire stanjenitoare, a continuat
sa ne lege o afectiune confortabila, care a crescut de-a lungul timpului.

Am invatat tarziu, mult dupa ce am ajuns la maturitate, ca incercarea de a ajunge
la un nivel mai profund de conectare emotionala cu cineva poate fi ca Jocul
Lasului®. Atunci cand doi oameni Tncep sa prinda pentru prima data avant
emotional, acestia pot avea parte de trairi pozitive atat de puternice, Incat le e
teama ca acestea se vor sparge 1n mii de bucatele. Ei simt impulsul de a goni spre
ceva necunoscut si, pe masura ce se apropie de punctul de contact, sentimentele
pot deveni atat de intense, incat pot declansa un mecanism de protectie Tn ultima
secundd. Un mecanism care sa 1l determine pe unul dintre ei, sau chiar pe
amandoi, sa bata in retragere.

Cu coltul ochiului, pe sub lentilele ochelarilor mei acoperiti de asigurarea
medicald, am observat ca atentia lui Kellie nu era indreptata spre pista, ci undeva
in fata urechii mele stangi. M-am preficut ci nu observ. In cele din urma,
privirea ei insistenta mi-a Invins ignoranta deliberata si, ca atras de un magnet,
am facut contact vizual. Apoi mi-a spus ceva foarte profund, de o maturitate
precoce:

Kellie: Ty, te gandesti vreodata la momentul in care am dansat impreuna?

Eu: Pe ,,Open Arms“? Stiai ca dupa ce au scos melodia asta, cei de la Journey au
continuat sa...

Kellie: Hei, stiu ca probabil ai fost foarte confuz dupa asta.
Eu: Pai, nu stiu, banuiesc ca e...

Kellie: Imi placea tare mult de tine. Dar m-am emotionat. Imi pare tare rdu daca
te-am ranit.

Eu: Multumesc. E in regula, Kellie. Sentimentele pot fi atat de derutante uneori.



7 Referire la filmul Star Trek (1966); vulcanienii sunt o specie extraterestra

umanoida, care se remarca prin incercarea de a trdi prin ratiune si logica,
renuntand Tntru totul la emotii. (ro.wikipedia.org/wiki/Vulcan_(Star_Trek) (IN.t.)

8 Serial TV american pentru copii. (N.t.)

? Jocul lasului este un joc 1n care doi jucdtori se angajeaza intr-o activitate din

care poate rezulta o0 vatamare serioasd, daca cel putin unul dintre ei nu cedeaza.
(Wikipedia) (N.red.)




4. Emotiile ma fac sa ma simt aiurea

Ellie si parintii ei stateau la distante egale pe canapeaua din piele din cabinetul
meu de terapie, cu mainile asezate Tn poala. Tatal lui Ellie purta un sacou sport
bleumarin si un papion cu buline, iar mama sa purta o rochie bleumarin din
panza, proaspat calcatd, si un colier de perle asezat elegant la baza gatului. Ellie
alesese o rochie din velur cu dungi roz si albe, iar mama sa 1i stransese cu atentie
parul brunet intr-o coada impletita fara cusur. Aratau ca scosi dintr-un catalog de
moda, iar aceasta imagine ma impiedica sa mi-o imaginez pe Ellie ca pe un copil
de cinci ani capabil sa porneasca o revolutie emotionala Tn familie.

Am Tnceput sa o consiliez pe Ellie in timpul celui de-al doilea an de specializare.
In acel punct al formarii mele, clinicienii care Imi supervizaserd munca de
consiliere ma indemnau sa explorez vietile emotionale ale pacientilor, Tnsa Tmi
era greu sa inteleg cum avea explorarea emotiilor negative sa-i ajute pe pacienti
sa-si reduca nivelul de anxietate, depresie sau furie. Vedeam emotiile ca pe niste
impedimente Tn calea unei introspectii rationale. Prin urmare, ma simteam
inconfortabil de fiecare data cand 1i puneam unui pacient intrebarea devenita
cliseu ,,Si cum te face acest lucru sa te simti?“ Pana sa o cunosc pe Ellie, n-am
inteles de ce emotiile sunt parte integranta a intelegerii mecanismului de
functionare a unui om si cum leaga acestea indicii sociale disparate pentru a
forma un intreg coerent.

Parintii lui Ellie erau medici si foloseau in mod fluent terminologia din DSM-IV
pentru a-i descrie accesele de furie ca fiind ,,... acute, cronice si severe®. Printre
iesirile ei se numarau episoade bruste de tipete stridente in public si lovituri sau
muscaturi la adresa parintilor. Uneori, aceste crize durau ore intregi. Cateodata,
devenea atat de furioasa in restaurante sau magazine, incat parintii erau nevoiti
s-o cuprinda intr-o Imbritisare de urs si si o scoatd afard. In ultimul timp, Ellie
incepuse sa raspunda acestor ,,interventii® strigand in repetate randuri ,,Ajutor!*,
ceea ce crea situatii mai mult decat stanjenitoare pentru toti cei implicati.

In timp ce parintii ei descriau gravitatea problemei cu care se confruntau, Ellie

arata de parca ar fi discutat despre ceva complet necunoscut ei si avea privirea

unui copil care sta la masa cu familia, Tn timp ce adultii vorbesc despre politica
sau blaturi de bucatdrie. Am Intrebat-o daca ar fi vrut sa se uite prin cosul cu



jucarii din coltul cabinetului in timp ce parintii ei ar fi mers pentru cateva minute
in sala de asteptare. A dat din cap aprobator si, dupa ce parintii ei au plecat, ne-
am asezat amandoi pe covorul bej, 1anga cosul cu jucarii. Atunci cand merg
pentru prima data la terapie, adultii se pot simti descumpaniti de situatie, ceea ce
e valabil si in cazul copiilor. Voiam ca Ellie sa simta ca detine controlul situatiei
si, pentru a-i arata acest lucru, am indemnat-o sa aleaga jucariile cu care urma sa
ne jucam. Parea sa fie 1n acelasi timp nerabdatoare si ezitanta, ca un copil caruia
deja 1i e teama de lucrurile pe care le-ar putea face.

A ales creioanele colorate si un bloc mare de desen. Am rugat-o sa deseneze un
portret al familiei si a facut acest lucru cat ai bate din palme. Era o artista
precoce. Desenul sau avea un raport al dimensiunilor si un nivel al detalierii total
neobisnuite pentru varsta ei. S-a desenat purtand o rochie cu dungi roz, cu
parintii stand langa ea, de o parte si de cealalta. Toti trei zambeau si se tineau de
mana. Dar apoi a desenat o alta persoana in stanga parintilor ei, ceea ce era
ciudat, avand 1n vedere ca era singura la parinti. A patra persoana arata exact ca
o alta Ellie, insa purta o rochie mov-inchis si arata extrem de furioasa. Am
intrebat-o:

— Ellie, e un desen grozav, poti sa-mi povestesti pe cine ai desenat?

— Aici e mama. Aici e tata.

— Par fericiti. Poti sa-mi povestesti despre cele doua fete pe care le-ai desenat?
— Fata in rochie roz e Ellie.

— Si ea pare fericita. Si cine e cealalta fata, in mov?

— E Ellie cea pe care nimeni nu o place.

Nu e nevoie sa fii psiholog ca sa iti dai seama ce se intampla in acel desen. Ellie
era constienta ca uneori comportamentul ei se transforma Tn ceva greu de
recunoscut, insa banuiala mea era ca parintii 1si exprimau motivele nemultumirii
in termeni pe care ea nu 1i intelegea. Solutia era gasirea unui mod de a o ajuta sa
inteleaga de ce nimanui nu 1i placea acea versiune a lui Ellie.



— Stii de ce nimeni n-o place pe Ellie cea n rochie mov?
— Nu.

— Parintii tdi ti-au spus vreodata de ce nu le place de ea?
— Nu le plac accesele de furie.

— Ce se Intampla atunci cand cineva are un acces de furie?

— Nu stiu.

Acest dialog mi-a confirmat prima ipoteza. Parintii o certau din cauza acceselor
de furie, dar Ellie nu stia exact ce Tnseamna acestea. Daca privesti situatia din
perspectiva unui copil, devine lesne de inteles de ce se simtea depasita de
situatie. Emotiile sunt un concept abstract, niste combinatii de reactii fizice si
ganduri pe care le etichetam drept ,,bucurie®, ,,satisfactie” sau ,,furie“. Calitatea
abstracta a acestora le poate produce confuzie copiilor mici, ale caror abilitati
intelectuale se bazeaza mai cu seama pe operatiile concrete; altfel spus, ei Inteleg
lumea Inconjuratoare prin prisma lucrurilor pe care le pot vedea si atinge.
Asadar, cum putem ajuta o persoana obisnuita doar cu operatiile intelectuale
concrete sa inteleaga concepte abstracte precum emotiile?

Stiam din prima discutie pe care o avusesem cu parintii lui Ellie ca, atunci cand
avea accese de furie, era pedepsita si nu mai avea voie sa se uite la televizor.
Acest gest concret a constituit baza urmatoarei mele serii de intrebari:

— Ellie, cand a fost ultima oara cand nu ai mai avut voie sa te uiti la televizor?
— Aseara.
— Iti aduci aminte ce faceai Tnainte sa fii pedepsita?

— Mancam inghetata.



— Intri in bucluc pentru ca mananci Tnghetata?!

Ellie incepe sa rada.

— Nu! Intru in bucluc dupa asta.

Se opreste din ras.

— Mai voiam inghetata.

— Deci ai cerut mai multa Tnghetata. Si apoi ce s-a intamplat?
— Mama a spus nu.

— Si ce ai facut atunci?

— Am tipat.

— Poti sa-mi arati cum arata fata ta atunci cand tipi?

Ellie a facut o mica pauza de pregatire, privind 1n jos pentru a se aduna. Cand si-
a ridicat capul, intrase cu totul in rol, aratandu-mi sprancenele incruntate, ochii
ingustati, buzele stranse si pumnii inclestati. Am facut o scurta pauza pentru a
analiza aceasta imagine teatrala si apoi i-am spus: ,,Ellie, fata ta, pumnii
stransi... asta se Intampla atunci cand ai un acces de furie®.

Am simtit ca facusem o treaba buna pentru o prima sedinta si i-am spus ca urma
sa vorbim mai mult in zilele ce urmau. In timp ce ne ridicam de plecare, m-a
prins de cracul pantalonilor in semn de atentionare:

— Ty, cum arata fata ta atunci cand esti nervos?

— Ma tem ca nu stiu, Ellie.

— Cum asa?

— E o intrebare buna. O sa am grija sa aflu pana data viitoare si o sa-ti spun...



Putem sa sarim peste partile emotionale?

Emotiile sunt delicate, dar Tn acelasi timp au un potential exploziv insemnat.
Pentru ciudatei, carora le cam lipseste indemanarea sociala, a-si croi drum printr-
o lume plina de emotii poate fi asemeni mersului prin sectiunea de articole din
sticla a unui magazin, cu un rucsac mare in spate. Atat reactiile lor lipsite de
emotie 1n situatii palpitante sau riscante, cat si emotiile exagerate cauzate de
incidente minore pot fi surse de confuzie pentru ceilalti. Confuziile legate de
viata lor emotionala sunt de inteles, pentru ca vom vedea ca echipamentul lor
emotional e calibrat diferit fata de al celorlalti si ca, In timp, acest lucru le-ar
putea stirbi increderea ca sunt capabili sa gestioneze situatiile emotionale Tntr-un
mod potrivit.

Face parte din natura umana sa ne intrebam de ce nu ne pricepem la anumite
lucruri, iar unul dintre modurile prin care putem face acest lucru e sa ne
convingem pe noi insine ca problema care ne da de furca este, de fapt,
neimportanta. Pentru ciudateii care au dificultati Tn identificarea si exprimarea
emotiilor e tentant sa le treaca prin filtrul ratiunii si sa le considere elemente
psihologice superflue care pun in pericol capacitatea cuiva de a fi o persoana
rationala. Ellie era extrem de distanta pentru un copil de varsta ei, o
caracteristica posibil dispozitionala, dar e posibil ca aceasta detasare sa fi fost
amplificata de constientizarea faptului ca o ajuta sa mentina un nivel de
intensitate emotionala a situatiilor din jurul ei scazut.

O abordare intuitiva pentru a diminua accesele de furie ale cuiva este oferirea
unei cai prin care sa-si reduca nivelul emotiilor negative, insa o abordare mai
putin intuitiva este oferirea de situatii care sa ajute la eliberarea in doze mici a
energiei care alimenteaza aceste crize. Ellie rareori privea pe cineva in ochi,
incerca din rasputeri sa nu zambeasca atunci cand spuneam ceva amuzant si
povestea pe un ton plat, lipsit de inflexiuni, evenimente cu impact emotional
puternic, precum accesele sale de furie. Desi atitudinea ei retrasa minimiza
sansele unor reactii emotionale din partea celorlalti, nu o ferea in totalitate de
acumularea emotiilor 1n interiorul sau. Ca orice om, Ellie avea parte zilnic de
nepldceri, suparari si frustrdri, insa pentru ca nu manifesta nici cea mai mica
reactie emotionald, acele emotii negative incepeau sa creasca in mod exponential
in mintea ei, asemeni unei reactii nucleare in lant, pana cand se materializau in
accese de furie.



Empatia e definita drept capacitatea de a intelege starea emotionala a unei alte
persoane si de a avea o reactie potrivita la aceasta. Emotiile sunt indispensabile
in obtinerea fluentei sociale pentru ca poarta un plus de sens care e parte
integranta din structura comunicarii verbale si nonverbale. Incercrile de
inlaturare a emotiilor din interactiunile zilnice nu le minimizeaza efectele, ci mai
degraba le amplifica urmarile, pentru ca ceilalti oameni se asteapta la anumite
reactii emotionale. Absenta acestora poate crea incertitudine, iar atunci cand
oamenii simt incertitudine, emotiile lor o pot lua razna.

Numeroase studii au demonstrat ca persoanele stangace din punct de vedere
social au dificultati mai mari in a manifesta empatie fata de ceilalti. Simon
Baron-Cohen si Sally Wheelwright de la Universitatea Oxford au observat, prin
intermediul a doua studii, ca abilitatea de a manifesta empatie fata de starile
emotionale ale celorlalti inregistreaza o distributie normala la populatia obisnuita
si ca majoritatea oamenilor pot analiza emotiile celorlalti pentru a-si da seama
daca cineva e plictisit de o conversatie, daca cineva vrea sa transmita ceva diferit
fata de ceea ce exprima prin cuvinte. De asemenea, cei mai multi oameni au
capacitatea de a-si masura cuvintele, astfel ncat sa evite sa fie prea neciopliti.
Cercetatorii au mai observat ca, pe masura ce nivelul de stangdcie sociala al
participantilor crestea, nivelul empatiei acestora se diminua, ceea ce Inseamna ca
persoanele stangace social au dificultati n a se asigura ca interlocutorii lor sunt
angajati in conversatie, sunt susceptibili la interpretarea literala a afirmatiilor si
transmit mesaje intr-o maniera care poate parea insensibild sau necioplita.

Ciudateii 1si pot Tmbunatati capacitatea de a manifesta empatie fata de ceilalti,
insa pentru a face acest lucru trebuie sa constientizeze motivul pentru care
emotiile li se par greu de deslusit. De asemenea, ajuta atunci cand ceilalti dau
dovada de empatie fata de persoanele stangace social bine intentionate care sunt
predispuse la disfunctionalitati in ce priveste empatia. Atunci cand ciudateii sunt
dispusi sa depuna eforturi pentru a-si imbunatati capacitatea empatica, iar
persoanele fluente din punct de vedere social dau dovada de rabdare si
incurajare, Intre acestia poate lua nastere o legatura emotionala neobisnuita.

O lume intreaga de emotii



In clasa a patra, cu ocazia petrecerii de Ziua Indrigostitilor, mi-am dat seama ci
gestionam emotiile Intr-un mod diferit fati de majoritatea copiilor. In ziua
dinaintea petrecerii, parintii mei m-au dus la librarie pentru a-mi alege o cutie cu
felicitari specifice ocaziei. M-am simtit cuprins de panica atunci cand am
observat mesajele scrise pe felicitari: ,, Tu esti aleasa mea!“ sau ,, Te iubesc mult!*
Mi-am rugat parintii sa ma duca la alte magazine, pentru a cduta alte felicitari.
Atunci cand m-au Intrebat ce anume cautam, le-am raspuns: ,,Ceva mai putin
emotional®.

In cele din urma, am ales un set de felicitari cu un nivel relativ scazut de
expresivitate emotionala, dar odata ce am Inceput sa completez spatiile menite
expeditorului si destinatarului, am Tnceput sa ma simt stanjenit de toate
sentimentele pe care le transmiteau. Probabil ca un mecanism compulsiv de
calmare, am Tnceput sa ordonez felicitarile de la stanga la dreapta, de la cele mai
incarcate emotional la cele cu gradul cel mai scazut de intensitate emotionala.
Apoi am inceput sa desemnez fiecarei felicitari numele unei colege de clasa, pe
baza nivelului de dulcegarie pe care consideram ca 1l poate tolera fiecare dintre
ele.

Desigur, majoritatea colegelor nu ar fi avut probleme nici macar cu cele mai
expresive felicitdri. De Ziua Indrigostitilor, asteptarea sociala este ca lumea sd
arunce in stanga si in dreapta cu vorbe precum ,,dragoste® si ,,iubit” Tn acelasi
mod 1n care ar rosti cuvintele ,,drag® si ,,prieten® in celelalte 364 de zile ale
anului. Incapacitatea mea de a ma adapta rapid si pentru o zi intreaga la aceasta
intorsatura a asteptdrilor culturale mi-a pus inteligenta emotionala la incercare.
Am decis sa preiau controlul situatiei. Am luat un marker permanent si am
inceput sa tai cuvintele alarmante precum ,,iubesc si ,,mult®, pe care uneori le

inlocuiam cu ,,imi place” si ,,putin®.

A doua zi, tata m-a intrebat daca terminasem de completat felicitarile si i-am
spus ca da, Tnsa nu mi-a trecut prin cap sa-i mentionez modificarile importante
pe care le facusem. La scoala, toata lumea a pus cate o felicitare pentru fiecare
persoand in punga de hartie decorati care atarna langa tabla. In timp ce beam suc
si mancam pradjiturele, fiecare si-a citit felicitarile. Citind cateva dintre cele pe
care le primisem, am observat ca nimeni altcineva nu facuse adnotadri. Era unul
dintre momentele in care mi-am dat seama prea tarziu ca interpretasem complet
gresit situatia. Eforturile mele considerabile de a fi in rand cu lumea aveau
efectul opus. Desi colegele mele au fost suficient de amabile incat sa nu faca
remarci pe marginea felicitarilor mele adnotate, cu siguranta li s-a parut ciudat sa



citeasca afirmatii precum ,,Te iubesc plac mult”.

Oamenii fluenti din punct de vedere social sunt, pe buna dreptate, contrariati de
vietile emotionale ale persoanelor stangace social, pentru ca exista aceasta
contradictie Intre lipsa interesului emotional in anumite contexte si manifestarea
unor reactii exagerate in altele. Ciudateii pot fi considerati ,,robotei” pentru ca au
un aer distant si e putin probabil sa manifeste reactii empatice adecvate in fata
suferintelor si bucuriilor celorlalti. Aceasta lipsa a congruentei emotionale 1i face
sd pard insensibili la reactiile manifestate de restul lumii. Insé acestia pot avea,
de asemenea, reactii exagerate 1n situatii minore precum ntreruperea unei rutine
zilnice sau aparitia unui obstacol profesional pe care altcineva l-ar considera
minor sau trecator. Cum se explica aceasta contradictie dintre lipsa emotiilor, pe
de o parte, si reactiile exagerate, pe de alta parte?

Kamila Markram si Henry Markram, experti in neurologie Tn cadrul
Laboratorului de Microcircuite Neurale din Elvetia, au dezvoltat o teorie ce ofera
o explicatie convingdtoare pentru vietile emotionale atipice ale ciudateilor.
Teoria perceptiei intensificate a lumii'® a luat nastere din studiile lor de inceput
despre sobolani care fusesera crescuti sa manifeste comportamente caracterizate
printr-un nivel scazut al motivatiei sociale, repetitivitate si un nivel crescut al
anxietdtii. Atunci cand au analizat activitatea cerebrala a acestor animale, au
observat ca deficitele lor sociale si comportamentele lor repetitive corespundeau
unor niveluri neobisnuit de ridicate de activitate ale regiunilor creierului asociate
cu perceptia, atentia si emotiile.

Acest lucru i-a determinat pe cei doi sa se intrebe daca sobolanii din studiu
percepeau mediul Tnconjurator cu o intensitate mai mare decat ceilalti sobolani.
Poate ca manifestau niveluri ridicate de anxietate pentru ca reactiile perceptuale
puternice pe care le aveau faceau ca mediul Inconjurator sa-i suprastimuleze.
Poate ca nu aveau un comportament social notabil pentru ca incercau sa
tempereze intensitatea mediului inconjurator prin adoptarea unor comportamente
repetitive, care sa-i ajute sa evite intensitatea interactiunilor sociale. Prin
analogie, erau ca oamenii care aleg sa-si petreaca serile de sambata uitandu-se la
seriale redifuzate sau crosetand un fular Tn loc sa iasa in oras si sa infrunte
aglomeratia din restaurante sau haosul din cluburile de noapte.

In cadrul unui studiu de cercetare asupra teoriei lumii intense, Kamila si Henry
Markram au descoperit ca unele studii ardtau rezultate asemanadtoare cu cele
gasite In cercetarile asupra persoanelor cu nivel ridicat al simptomelor specifice



autismului. Spre exemplu, atunci cand vad stimuli bogati in emotie, precum fete
si priviri, copiii cu deficite sociale si de comunicare manifesta o hiperactivitate a
amigdalei cerebrale, o parte a creierului asociata cu emotii precum teama si
anxietatea. Desi a fost studiata preponderent pe subiecti cu tulburari de spectru
autist, teoria lumii intense pare a fi in concordanta cu modul in care ciudateii
inteleg si gestioneaza emotiile.

Daca va ganditi la atmosfera ce caracterizeaza interactiunile cu oamenii stangaci
social, aceasta este de multe ori una marcata de o energie agitata, care 1i poate
face s& pard nelinistiti, iritati sau supdrati. Insi daci vi-i imaginati ca fiind
persoane care traiesc experientele cu o intensitate deosebita, sentimentul pe care
il transmit Tncepe sa capete sens. Pentru ei, perceperea emotiilor se aseamana cu
iesitul in lumina soarelui dupa o lunga perioada de stat la umbra.

Ca mecanism de adaptare, stangacii social Tnvatd sa tempereze aceasta intensitate
evitand lucrurile care le declanseaza emotii puternice. Atunci cand nu privesc o
alta persoana 1n ochi, nu inseamna cd sunt incapabile de contact vizual sau ca
sunt dezinteresate de conversatie. De asemenea, acest lucru determina evitarea
indiciilor emotionale puternice pe care le transmit fetele si n special regiunea
ochilor. E posibil sa se eschiveze de la conversatiile emotionale despre situatii
inconfortabile sau s-ar putea simti chiar coplesite de laudele celorlalti. Toate
aceste eforturi de a reduce intensitatea emotionala a interactiunilor 1i pot face pe
ciudatei sa para distanti. Pentru ciudateii care experimenteaza prea intens lumea
emotiilor nu prea conteaza daca emotia este negativa sau pozitiva; chiar si
persoanele foarte tinere, precum Ellie stiu ca orice emotie prea puternica poate
scapa de sub control.

Unul dintre cele mai nefericite paradoxuri pentru stangacii social este ca
sentimentul de stangdcie e una dintre cele mai intens simtite emotii, iar aceasta
intensitate le poate coplesi foarte usor mintea. A avea un moment stanjenitor e
echivalent cu a ne lovi de o usa de sticla Tn timpul mersului. E un moment
complet neasteptat care ne alarmeaza si ne dezorienteazad, iar acest torent de
emotii e prima reactie psihica pe care o avem, ceea ce ne face sa ne simtim jenati
Tnainte sd ne gandim ci ne aflim intr-o situatie jenantd. Insa stanjeneala e o
emotie intensa, care ne Impiedica sa analizam limpede ce anume a mers prost si
cum sa remediem acest pas social gresit.

Sentimentul de stanjeneala are o functie adaptativa, nsa ciudateii trebuie sa 1si
dea seama ce incearca sa le transmita emotiile jenante care 1i incearca.



Rolul stanjenelii

Charles Darwin a fost printre primii care a studiat stiintific motivul pentru care
oamenii manifesta emotii. El a lansat ipoteza ca, In cadrul procesului de selectie
naturala, oamenii erau nevoiti sa reactioneze cu rapiditate la circumstante care le
amenintau siguranta sau bunastarea. Acestia nu isi permiteau luxul de a delibera
in mod constient atunci cand se aflau sub atacul unui pradator sau atunci cand se
luptau pentru resurse greu de gasit. Emotiile sunt reflexive si involuntare, la fel
ca miscarea piciorului atunci cand doctorul loveste genunchiul cu un ciocan din
cauciuc. In acelasi mod reflexiv, atunci cand simtim emotii precum furia, mintea
noastra declanseaza instant reactii fiziologice precum cresterea fluxului sanguin
si tensiunea musculard, care ne pregatesc pentru a reactiona in fata amenintarii.
Emotiile negative simtite la o intensitate ridicata focalizeaza atentia asupra
amenintarii, iar furia accelereaza reactiile conflictuale, Tn timp ce frica
accelereaza reactia de retragere.

Sentimentul de stanjeneala este, de asemenea, insotit de reactii fiziologice
intense — batai puternice ale inimii, cresterea ritmului respirator si incordarea
muschilor — 1nsa, spre deosebire de frica si furie, care sunt cauzate de
amenintari la adresa sigurantei sau resurselor noastre, sentimentul de stanjeneala
apare ca reactie la mici devieri de la asteptarile sociale. Desi sa-ti uiti fermoarul
desfacut sau sa o strigi pe sotia prietenului tau pe numele fostei sale sotii nu sunt
situatii ideale, acestea nu sunt periculoase si nu izvorasc din intentii malitioase.
Prin urmare, cum poate o gafa relativ inofensiva sa ne trezeasca emotii atat de
puternice?

La nivel subconstient, stim ca prea multe abateri de la normele sociale pot duce
la ostracizare. Mintea noastra are un declansator emotional extrem de sensibil
atunci cand trebuie sd ne avertizeze cu privire la neindeplinirea asteptarilor
sociale, pentru ca nevoia de apartenenta e absolut esentiala pentru starea noastra
de bine. June Price Tangney, profesor de psihologie la Universitatea George
Mason, a descoperit prin intermediul unui program amplu de cercetare ca exista
un grup de ,,emotii constiente de sine®, care apar in urma greselilor sociale,
fiecare avandu-si propria functie. Printre aceste emotii se numara jena, vina,
rusinea si — as adauga eu — acest sentiment de inadaptare sociala.



Uram momentele Tn care roseam de jend. Ma simteam suficient de prost pentru
faptul ca dadusem nastere unui moment jenant, insa roseala mea parea o
confirmare publica a stangdciei mele, ceea ce Tnrautatea lucrurile. Matthew
Feinberg si colegii sdi de la Universitatea Berkeley din California au efectuat o
serie de studii pentru a testa ideea ca jena are functia sociala de a le demonstra
celorlalti ca avem valori prosociale, cu alte cuvinte ca ne pasa de binele lor si ca
in general dorim sa evitam sa-i ranim sau sa le cream neplaceri. Feinberg a
observat ca persoanele care manifestau un grad mai mare de jena atunci cand
relatau unele dintre cele mai stanjenitoare momente prin care trecusera erau
apreciati de ceilalti ca avand un comportament prosocial mai pronuntat si ca
fiind mai demni de incredere. E de retinut faptul ca observatorii au declarat ca ar
fi mai tentati sa creeze legaturi cu persoanele care au manifestat un nivel ridicat
de jena decat cu cei care nu au parut foarte afectati in timpul relatarilor. Cu alte
cuvinte, cei care erau cuprinsi de jena capatau mai multa valoare sociala 1n ochii
celorlalti.

O alta emotie legata de stangacie e vina, care ne face sa ne simtim prost in
legatura cu comportamentul adoptat si ne motiveaza sa reparam raul social facut:
sd ne cerem iertare, sa stergem masa dupa ce varsam ceva sau sa platim ceva ce
am stricat. Toate aceste reactii ne ajuta sa-i asiguram pe ceilalti ca intelegem ce
am facut gresit, ca ne pare rau si ca luam masuri pentru a indrepta lucrurile. Atat
jena, cat si vina ne ajuta sa ne redresam dupa o actiune jenanta pentru ca le arata
celorlalti ca ,,am inteles®. Altfel spus, acestea sunt dovezi vizibile ale faptului ca
suntem constienti ca am incalcat o regula sociala si ca ne simtim prost in
legatura cu neplacerile cauzate.

Problema e ca ciudateii nu inteleg mereu ce asteptare sociald au incalcat.
Cateodata sunt constienti ca au un comportament care se abate de la norme, insa
nu sunt siguri ce asteptari sociale ar fi trebuit sa indeplineasca. Rolul stanjenelii
este de a ne avertiza ca nu suntem la Tnaltimea asteptarilor sociale si ca trebuie sa
ne adundm Tnainte de a pierde si mai mult capital social. Insd, spre deosebire de
rusine si vina, care vin ca reactii la constientizarea asteptarilor specifice pe care
nu le-am satisfacut, stanjeneala nu ne ofera un diagnostic clar pentru ceea ce am
facut gresit.

Pana cand persoana care a manifestat comportamentul inadecvat nu se rusineaza
sau nu arata ca doreste sa indrepte situatia, ceilalti nu primesc niciun indiciu
legat de faptul ca e constienta de pasul gresit pe care 1-a facut si de potentialul
impact al actiunii sale asupra celor din jur. Stangacii social tind sa aiba un nivel



scazut al expresivitdtii emotionale, ceea ce 1i poate face sa para lipsiti de
remuscari atunci cand le creeaza neplaceri celorlalti sau atunci cand le ranesc
sentimentele.

Jena semnaleaza remuscari, sentimentul de vind incurajeaza comportamentele
care indreapta prejudiciile sociale, iar stanjeneala ne avertizeaza atunci cand
incalcam asteptarile sociale, Tnsa rusinea produce o scadere drastica a increderii
de sine pana in punctul imobilizarii, impiedicandu-ne sa ne recunoastem
greselile sau sa remediem consecintele comportamentului manifestat. Oamenii
pot gasi o cale de a face fata sentimentelor de stanjeneald, dar atunci cand cuiva
incepe sa-i fie rusine de propria lui stangdcie, devine dificil sa gaseasca o cale de
a merge inainte. Desi emotiile sunt reflexive, oamenii au, totusi, posibilitatea de
a-si reformula raspunsul oferit ca reactie la momentele stanjenitoare. Am
observat ca putem iesi mai castigati daca ne punem, pur si simplu, urmatoarea
intrebare: ,,Gafa pe care am facut-o Inseamna ca sunt o persoana rea, sau ca sunt
doar un om care a gresit?“

Atunci cand ne obisnuim sa interpretam cu acuratete micile greseli sociale drept
ceea ce sunt si nu drept un indicator al valorii umane in ansamblu a unei
persoane, e posibil ca stangacii social sa Tnceapa sa raspunda in mod reflexiv
prin emotii mai potrivite. Cateodata, cu putin noroc, chiar si in timpul celor mai
stanjenitoare momente, poate fi suficient sa rosim si sa ne cerem scuze pentru a
obtine o reactie plina de intelegere de la cei din jur.

Semnificatia a sase emotii si moduri de a reactiona la acestea

EMOTIE CE INSEAMNA
Furie E nedrept ce mi s-
Neputinta Totul se duce de r:
Jena Am facut un gest
Bucurie A mers mult mai t
Mandrie Realizarea asta e i
Speranta E o situatie neplac




Largirea ariei de focalizare

Parintii lui Ellie sperau ca eu sa o pot ajuta sa recapete controlul asupra vietii
sale emotionale si sa 1si exprime nemultumirea prin intermediul unor emotii
acceptabile din punct de vedere social. Stiau ca accesele ei de furie 1i speriau pe
ceilalti copii si ca, in cele din urma, teama lor fata de potentialul ei exploziv
urma sa le reduca dorinta de a se Imprieteni cu ea. Cand trec printr-o depresie,
anxietate sau furie, de regula pacientii spera ca psihologii sa-i ajute sa-si reduca
din emotiile negative. Dar ce se intampla atunci cand psihologii vad terapia nu
doar ca pe o modalitate de a reduce consecintele negative, ci si ca pe o
oportunitate de a ajuta oamenii sa se foloseasca de natura functionala a emotiilor
pentru a facilita aparitia unor rezultate pozitive?

Caracterul distant al lui Ellie si dragalasenia ei dezarmanta contribuiau la crearea
unei forme mascate de stangacie sociald, insa atentia focusata pe arii restranse si
dereglarea emotionala se numadrau printre multe alte trasaturi specifice stangaciei
sociale pe care ea le manifesta. Atentia ei focalizata asupra modului de a desena
0 ajuta sa aprecieze proportiile, formele si culorile Intr-un mod in care
majoritatea adultilor nu vor putea vreodata sa o faca. Ellie desena lucruri pe care
cei mai multi oameni nu ar sti sa le deseneze, precum oameni stand in picioare si
discutand, portrete din unghiuri relevante, sau articole de imbracaminte cu o
texturd bogatd, care oferea profunzime subiectilor ei. Insi atentia ei concentrati
pe detalii o facea sa piarda din vedere imaginea de ansamblu, iar intensitatea cu
care urmarea sa obtina ceea ce 1si dorea 1i favoriza aparitia acceselor de furie
atunci cand asteptdrile nu 1i erau satisfacute.

Am lucrat impreuna cu Ellie pentru a-i imbunatati capacitatea de identificare si
gestionare a emotiilor, iar intuitia mi-a spus ca 1i puteam canaliza emotiile
pozitive pentru a-i extinde campul de atentie, asa Incat sa ajunga sa observe
imaginea de ansamblu din cadrul situatiilor sociale, mai exact impactul pe care
tiradele ei 1l aveau asupra celorlalti. Emotiile pozitive au, de asemenea, o functie
adaptativa, Tnsa difera cu mult de raspunsul lupta-sau-fugi asociat emotiilor
negative.

Cercetatorii Tn domeniul emotiilor, precum Alice Isen de la Universitatea Cornell



si Barbara Frederickson de la Universitatea Carolina de Nord din Chapel Hill, au
descoperit ca emotiile pozitive fac mai mult decat sa creeze un sentiment placut.
Teoria emotionala ,,extinde si construieste“ a profesorului Frederickson
sugereaza ca emotiile pozitive Tncurajeaza procesele expansive de gandire, ne
ajuta sa observam informatii atipice cu mai multa usurinta si ne permite sa
retinem mai multe informatii in mentalul constient. Acest proces de gandire
expansiv si disponibilitatea unei cantitati mai mari de informatie ne ofera
oportunitatea de a gasi solutii creative pentru ca numarul combinatiilor posibile
creste exponential cu fiecare informatie pe care o identificam sau o retinem.
Aceste analize creative ne pot ajuta sa ajungem la rezultate profesionale care sa
construiasca resurse financiare sau politice, insa ne pot ajuta, de asemenea, sa
descoperim noi modalitati de a gestiona dilemele sociale complexe care
construiesc capital social.

Astfel, emotiile pozitive pot schimba tendinta persoanelor stangace social de a
ramane concentrate pe aspecte restranse ale vietii. Pentru ca ciudateii cu
potential creativ se bazeaza pe abilitatea lor de a pune cap la cap informatiile
intr-un mod unic, emotiile pozitive pot fi catalizatori pentru organizarea unor
idei disparate in combinatii unice, iar acest lucru este unul dintre semnele
distinctive ale gandirii inovatoare.

Desi exista exceptii de la regula, persoanele care gasesc o cale sa nu se
transforme 1n artisti chinuiti au cele mai mari sanse de a obtine progrese creative
notabile. Acestea sunt persoanele recunoscatoare pentru talentul pe care il detin,
constiente de limitarile lor, determinate sa lucreze la Tmbunatatirea lor, iar natura
lor binevoitoare da nastere unor resurse sociale care le ajuta sa capete
sentimentul de apartenenta.

Beneficiile pe termen lung ale emotiilor pozitive au fost demonstrate in cadrul
unui studiu condus de LeeAnne Harker si Dacher Keltner de la Universitatea
Berkeley din California, care au studiat dispozitiile emotionale pozitive si
efectele sociale ale acestora. Cercetatorii au analizat datele din Studiul
Longitudinal Mills, care s-a Intins pe o perioada de treizeci de ani si care a avut
ca subiecti o suta de femei absolvente ale Colegiului Mills Tn 1958 si 1960.
Harker si Keltner au aplicat o metodologie ingenioasa pentru primi raspuns la o
intrebare relativ directa: Femeile care au zambit in fotografiile de absolvire au
avut parte, de-a lungul vietii, de rezultate sociale diferite fata de cele care nu au
zambit?



Cum ar putea gestul aparent insignifiant de a zambi intr-o poza de absolvire sa
anticipeze atat de multe rezultate sociale? Nu avem niciun motiv pentru care sa
zambim Tntr-o poza facuta de un fotograf pe care, cel mai probabil, nu il vom
mai vedea vreodata, si totusi, unele persoane au facut gestul de a se aseza pe un
scaun inconfortabil, Tn fata unui fundal In nuante pamantii, si de a afisa un
zambet autentic pentru acea poza. Probabil ca erau aceiasi oameni care zambeau
in timp ce curdtau zdapada cu lopata sau care asteptau cu masina in trafic la ore de
varf cu un zambet pe fata, cantand impreuna cu radioul. Nu aveau nevoie de un
motiv anume pentru a fi binedispusi; asa erau ei de fel. Oamenii care au o
predispozitie spre buna dispozitie sunt ciudati in felul lor, Tnsa ciudatenia lor
entuziasta e magnetica si energizanta, iar ceilalti nu se pot abtine sa nu-si
doreasca sa curete zapada sau sa cante in masina alaturi de aceste spirite vesele.

Ceea ce au descoperit Harker si Keltner a fost ca, spre deosebire de femeile care
nu zambeau 1n fotografiile din albumul de absolvire, cele care afisau un zambet
sa aiba mai multe sanse sa experimenteze mai multe emotii pozitive, mai putine
emotii negative, comportamente interpersonale mai placute si mai multe
competente (de exemplu productivitate, responsabilitate). Aceste asocieri s-au
mentinut pana peste cateva decenii, femeile fiind evaluate atat la varsta de 43 de
ani, cat si la varsta de 52 de ani. Cele care zambisera in poza de album Tnca
aveau tendinta de a manifesta mai multe emotii pozitive si mai putine emotii
negative, de asemenea au obtinut scoruri mai bune in ce priveste standardele
ocupationale. In plus, existau mai multe sanse ca acestea si fie cisatorite si
satisfacute de casniciile lor.

Aceste descoperiri sugereaza cd, atunci cand 1si concentreaza atentia pe
ameliorarea elementelor negative, oamenii pot pierde din vedere un aspect
esential. Emotiile pozitive pot face mai mult decat sa ne scoata de pe un fagas
emotional negativ. Acestea au potentialul de a facilita informatii noi care ne pot
ajuta sa gasim modalitdti noi de a aborda situatiile sociale si de a construi resurse
sociale durabile. Desi tind sa para distanti in ochii celorlalti, ciudateii sunt
capabili sa simta bucurie si entuziasm fata de lucrurile pe care le iubesc.
Emotiile pozitive pot fi deosebit de benefice pentru stangacii social pentru ca 1i
pot ajuta sa 1si extinda aria de interes si sa capete o perspectiva mai vasta asupra
mediului Tnconjurator.

Informatiile pe care le-am analizat in acest capitol sugereaza ca persoanele
stangace din punct de vedere social tind sa para distante. Cu toate acestea, am
vazut ca acest lucru poate rezulta din faptul ca percep lumea cu o intensitate atat



de mare, incat incepe sa le fie teama sa nu fie coplesiti de capacitatea lor limitata
de a gestiona emotiile intense. Pentru o persoana ca Ellie, care se pierdea rapid
cu firea, exprimarea emotiilor negative scapate din frau era o experienta punitiva
care Tncepuse sa 1i provoace o frica legata de capacitatea ei emotionala generala.
Insa stangacii social pot deveni temdtori si In ce priveste exprimarea emotiilor
pozitive. Atunci cand manifesta un entuziasm si o veselie debordante la
atingerea celui mai mare scor la un joc video sau cand isi explica 1n detaliu
fascinatia pentru o demonstratie matematica neelucidata, pot primi un feedback
social care sa le insufle ideea ca intuitia lor in ce priveste momentele potrivite
pentru a se simti veseli e gresita.

Stiam ca trebuia sa o ajut cat de repede pe Ellie sa preia controlul asupra
acceselor de furie, dar ceea ce m-a facut sa simt o teama si o tristete profunda a
fost ca exista riscul de a-si tine Tn frau si toate celelalte emotii, inclusiv
entuziasmul extraordinar legat de o lume pe care deja o vedea diferit fata de
majoritatea oamenilor. Ulterior mi-am dat seama ca adultii bine intentionati 1i
cereau Tn mod constant sa nu mai mazgaleasca, sa fie atenta sau sa termine mai
repede ceea ce avea de facut. Adultii din viata ei 1i cereau mereu sa-si
indeplineasca sarcinile.

Ellie era atenta la indeplinirea sarcinilor, insa atentia ei restransa era atrasa de
lucruri neobisnuite, ceea ce o determina sa aleaga sa rezolve sarcini intangibile,
alegere care lua forma unor executii artistice sau a unor fictiuni extrem de
creative. In ciuda varstei ei fragede, era deja interesatd mai mult in trasarea de
noi limite decat in mentinerea vechilor reguli si prefera sa-si imagineze povesti
despre viitor decat sa auda aceleasi basme.
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Figura 4.1. Ce putem face pentru a avea parte de mai multe emotii pozitive?
In cadrul unei cercetiri experimentale care urmirea modificirile starilor
emotionale in functie de activitatile zilnice ale oamenilor, Csikszentmihalyi
si Wong au descoperit ca jocurile, socializarea si mancatul erau activitatile
cel mai mult asociate cu stimularea emotiilor pozitive. De asemenea, au
descoperit ca activitatile efectuate impreuna cu alte persoane se asociau
puternic cu acest tip de emotii.

Ceea ce am descoperit impreuna cu Ellie a fost ca accesele ei de furie aveau loc
atunci cand era pierduta in imaginatia ei bogata. O deranja foarte tare atunci
cand parintii 1i cereau pe un ton rastit sa manance tot din farfurie sau cand 1i
smulgeau brusc caietul de desen de sub priviri. Le-am explicat ca actiunea pe
care o faceau era ca si cum cineva ar fi inceput sa vorbeasca tare in timpul
vizionarii unei scene decisive dintr-un film sau cineva le-ar fi intrerupt un apel
telefonic extrem de important. E de Tnteles ca Ellie se simtea frustrata din cauza
acelor intreruperi, insa trebuia sa invete cum sa explice motivul frustrarii in loc
sa plonjeze intr-un acces de furie.

Ce-i cu fata asta?

Cand am deschis usa spre sala de asteptare, am vazut-o pe Ellie stand fix in fata
cabinetului. Asteptase timp de trei zile sa primeasca un raspuns la intrebarea ei
arzatoare: ,, Ty, ai aflat cum arata fata ta atunci cand esti nervos?“

In cele trei zile care au trecut de la ultima intrevedere cu Ellie, le-am adresat
tuturor prietenilor cu care m-am ntalnit urmatoarele doua intrebari: ,,Fata mea
arata Intr-un anumit fel atunci cand sunt furios?* si ,,Cum anume arata?“ Desi
am o inclinatie catre unele emotii negative cum ar fi frustrarea sau anxietatea,
intotdeauna m-am enervat extrem de greu, din aceasta cauza fiindu-mi greu sa-
mi amintesc momente specifice in care am fost cuprins de furie. Majoritatea
prietenilor mi-au spus ca nu isi amintesc sa ma fi vazut vreodata furios, dar cele



doua persoane care ma cunosc cel mai bine mi-au confirmat ca, intr-adevar, fata
mea arata diferit atunci cand ma enervez.

[ubita mea mi-a spus: ,,Fata ta de om nervos e mai degraba consternata decat
furioasd“. In loc s-mi Ingustez privirea, fac ochii mari si ma uit in jur cu
disperare, ca si cum as Incerca sa gasesc fizic motivul pentru care cealalta
persoanad a crezut ca a fost o idee buna sa-mi faca ceva atat de suparator. Nu-mi
incretesc buzele, ci mai degraba casc gura pentru a arata ca nu-mi vine sa cred
ceea ce tocmai s-a Intamplat. Varul meu mi-a spus ca in ochii celorlalti aratam,
cel mai probabil, ,,mai mult stupefiat decat suparat®“. De asemenea, am
descoperit ca supdrarea mea crestea cu atat mai mult cu cat niciodata nu ofeream
vreo explicatie cu privire la motivul supararii, ci mai degraba schimbam
subiectul, de parca nu s-ar fi intamplat nimic.

[-am aratat lui Ellie fata mea de om furios. M-a privit Intrebator. Apoi i-am aratat
fata mea de om timid. Ellie era constienta ca era departe de a fi considerata o
experta In emotii, dar stia ca era ceva ciudat la fata mea nervoasa. Si-a
demonstrat potentialul inteligentei emotionale dandu-mi un feedback
surprinzator de diplomatic: ,,Nu e o fata furioasa foarte convingatoare. Dar Tmi
place fata ta zambitoare“.

Ne-am 1ntors 1n biroul meu, unde ne-am asezat pe covor si am inceput sa
desenam la intamplare cu creioane colorate pe un bloc mare de desen. Am
intrebat-o pe Ellie daca a mai avut accese de furie de cand ne-am vazut ultima
oard. In timp ce Tmi povestea despre cele trei accese pe care le avusese in
decursul ultimelor trei zile, si-a Indreptat privirea spre podea si si-a lasat umerii
si cada. Inainte si-si piarda si ultima firdma de veselie, i-am sugerat o abordare
pozitiva. Chiar daca accesele de furie nu suferisera nicio modificare, cel putin
incepuse sa-si identifice propriile emotii.

In cele din urma, stangacii social devin constienti de faptul ci au dificultiti in a
detecta In mod intuitiv semnalele care indica neplacerea celorlalti, insa in alte
situatii pot simti o furie crescanda ca reactie la circumstante care nu au un
caracter amenintator. Acest lucru 1i pune in pozitia contraintuitiva de a avea
reactii diferite fata de cele dictate de emotiile prin care trec. Ciudateii isi dau
seama ca uneori trebuie sa faca uz de reactii secundare care urmeaza logica:
,»,Daca are loc situatia A, atunci voi fi cuprins de sentimentul B, dar majoritatea
oamenilor simt C, asa ca ar trebui sa reactionez ca si cand as simti C in loc de
B*.



E o situatie dificila pentru ca evidentiaza eterna contradictie dintre sinceritatea
fata de noi insine si motivatia de a ne imbunatati capacitatea de a ne ridica la
nivelul asteptarilor sociale.

Majoritatea oamenilor nu pot simula jena rosind la comanda si nu putem lua
actiune pentru a remedia abaterile sociale daca nu putem identifica felul in care
ne-am abatut de la asteptdri. Un mod practic prin care persoanele stangace pot
gestiona un dezacord intre inclinatia lor naturala spre anumite reactii emotionale
si reactiile la care se asteapta ceilalti este sa verbalizeze mesajul pe care
expresiile lor faciale nu il pot comunica, spunand ceva de genul ,Imi pare rau,
probabil ar fi trebuit sa gestionez situatia in mod diferit“ sau ,,Sper ca nu te-am
jignit, Tmi e greu sa exprim 1n cuvinte exact ceea ce vreau sa spun®. E o solutie
imperfecta, Tnsa acest mod de exprimare a gandurilor in urma unei abateri
sociale 1i permite sa transmita trei idei importante care cel mai probabil lipsesc
din repertoriul sdu de reactii emotionale: ,,Nu am actionat cu rea-vointa“, ,,Imi
pare rau“ si ,,As vrea sa indrept situatia“.

Exista anumite lucruri pe care stangacii social le pot face pentru a atenua efectele
emotiilor incomode, insa e interesant de vazut daca lipsa emotivitatii in unele
circumstante si prezenta unei emotivitati sporite in altele poate servi unui scop.
Poate ca vietile lor emotionale nu ar trebui privite ca fiind disfunctionale, ci mai
degraba diferite si cu potential adaptativ Tn unele situatii.

Daca ne gandim la probabilitatea ridicata de esec in cazul activitdtilor riscante
precum lansarea unei afaceri (90% in cinci ani), deschiderea unui restaurant
(60% 1n primii trei ani) sau la esecurile repetate ale demersurilor stiintifice, chiar
si numai anxietatea indirecta poate fi de ajuns pentru a ne descuraja sa ne
implicam. Ce fel de persoana ar accepta sa se ocupe de sarcini colosale a caror
probabilitate de esec e mai mare decat cea de succes si ce fel de persoana rezista
cu stoicism esecurilor saptamanale din acest tip de activitati?

Poate ca exista situatii In care e mai bine sa nu asimilam toate emotiile dintr-o
incapere si In care imunitatea relativa la emotii precum panica si demoralizarea,
care se propaga cu repeziciune 1n cadrul grupurilor, poate fi benefica. Acest
lucru nu Tnseamna ca doar stangacii social se pot ocupa de proiecte de mare risc
sau ca ele nu traiesc emotii negative n cazul unor esecuri majore, nsa circuitele
lor emotionale neobisnuite le pot proteja de panica ce intervine dupa esecul unei
lansari importante sau le pot ajuta sa adopte un comportament relativ indiferent
in fata unei recenzii publice malitioase.



Pe de alta parte, stangacilor social nu le convine atunci cand elemente aparent
triviale nu sunt la locul lor. In unele situatii, frimantarea lor atunci cand detaliile
nu sunt exact asa cum i le doresc poate fi eronata sau incapatanata nejustificat.
Cu toate acestea, in cadrul unor povesti de succes de mare anvergura, fie ca
vorbim despre directori executivi ai unor companii de succes, despre bucatari la
restaurante premiate cu stele Michelin sau despre oameni de stiinta care au facut
descoperiri de importanta majora, unele dintre temele cele mai comune ale
ciudateilor sunt accentul pus pe atentia la detaliu si mentinerea unui calm
neobisnuit 1n situatiile critice.

10 Teoria perceptiei intensificate a lumii sustine ca autismul nu reprezinta un
deficit mental, ci o suprasolicitare mentala. (N.red.)




5. Sa patrundem in mintea persoanelor placute social

Carson statea singur, cocotat pe un scaun vechi din lemn de stejar, in mijlocul
unui amfiteatru circular, si privea cum unii dintre cei mai cunoscuti fizicieni din
lume se adunasera n jurul lui. Peste cateva minute, avea sa-si prezinte cea mai
noua lucrare de cercetare la simpozionul de matematica aplicata. Aceasta onoare
era in general rezervata profesorilor de renume, nsa Carson deja facea senzatie
in lumea fizicii in calitate de doctorand in varsta de 25 de ani. Recent, publicase
o lucrare intr-o revista stiintifica de renume, care starnise o valva considerabila,
iar cercetdtorii din Tntreaga lume erau dornici sa afle mai multe despre munca
lui. Pe masura ce sala se umplea, Carson simtea cum greutatea situatiei incepea
sa-i apese pe umerii fragili.

Avea bucle blonde rebele si niste ochi albastri care scrutau intruna imprejur. Era
imbracat intr-un stil vestimentar semi-formal, Tnsa camasile si pantalonii sai
Oxford erau putin prea lungi. Arata ca un adolescent care era mereu pe punctul
de a intra 1n bucluc. In ciuda aspectului de baietandru, avea o gandire stiintifica
foarte matura pentru varsta lui. Carson era de o stangacie sociala lipsita de
finete. Observatiile sale incisive si lipsa unui filtru mintal 1l faceau prea turbulent
pentru gusturile majoritatii.

1l cunosteam pe Carson mai bine dect majoritatea lumii. Ne cunoscuserdm in
timpul studentiei, la un curs de studii muzicale la care facea frecvent observatii
matematice legate de muzica. Comentariile lui erau corecte si pertinente, 1nsa,
intr-un grup de studenti care isi doreau un curs linistit, remarcile sale starneau de
obicei iritare. Cu siguranta avea intentii bune, insa pentru el era dificil sa arate
acest lucru celorlalti. Cei mai multi oameni 1l considerau lipsit de respect sau
chiar rautacios si pot Intelege cum au ajuns la aceste concluzii. Carson intuia ca
lumea 1l percepea ca fiind extrem de necioplit, dar simtea ca nu avea timp de
pierdut cu diplomatia sau dulcegariile. Era orientat mai degraba catre sarcini
decat catre oameni, Tnsa aceasta modalitate de a trata lumea 1l transformase, de-a
lungul celor 25 de ani, Intr-o persoana singuratica.

Dupa ce presedintele departamentului de fizica 1-a prezentat cu caldura
publicului, Carson a pasit pe podium si si-a Inceput prezentarea pe calculator. A
privit peste umadr pentru a se asigura ca imaginea era proiectata pe ecranul imens



din spatele sau si a vazut majusculele rosii ale titlului pe care 1l alesese pentru a
da o lovitura anticipativa eventualilor carcotasi din sala:

TOT CEEA CE CREDEATI CA STITI

DESPRE GRAVITATIE E GRESIT!

Cand s-a intors catre public, a observat pentru prima oara ca numarul de
participanti la prelegere era neobisnuit de mare si si-a dat seama ca nu avea sa-i
fie usor sa convinga acea multime. Spre deosebire de alti oameni, care ar fi
simtit un puseu de anxietate dupa aceasta constientizare, Carson si-a canalizat
nelinistea Tntr-o determinare de neclintit de a depasi asteptarile publicului. E un
instinct neobisnuit de pradator, insa acest instinct este des intalnit in cazul
persoanelor precum Carson, care sunt inzestrate cu o combinatie rara de talent
exceptional si ambitie fermd. Acest gen de oameni sunt captivanti pentru ceilalti
pentru ca transmit sentimentul unui potential nuclear care s-ar putea materializa
in orice moment si i-ar putea lansa pe orbita maretiei.

Insa acesta nu avea sa fie acel moment pentru Carson.

Prezentarea despre care va povestesc a avut loc in 2002, o perioada din istoria
tehnologiei in care programele antivirus erau prea putin dezvoltate. Se intampla
deseori ca virusii sa preia controlul sistemelor de operare, iar cei de tip cal troian
reprezentau un pericol deosebit. Acestia asteptau rabdatori zile Tntregi n
interiorul calculatoarelor inainte sa cauzeze distrugeri sau sa deschida ferestre
nedorite pe ecran. Aparent, Carson contractase un virus de tip cal troian.

In timpul slide-ului ce prezenta ipotezele, virusul si-a lansat primul atac si a
deschis Tn mod autonom o fereastra de tip pop-up. Aceasta prezenta o poza a
unei femei dezbracate, care isi aruncase cu nonsalanta uniforma de asistenta
medicala peste capul unui pacient surprins, langa care era scris drept reclama:
Asistente obraznice! Cateva secunde mai tarziu, pe ecran a aparut un alt pop-up:
Asiatice exotice!! Apoi un al treilea: Ménage a trois!!! Al patrulea, al cincilea...

Carson nu avea un talent innascut de a interpreta indiciile sociale, Tnsa chiar si el
remarcase ca avusese loc o schimbare Tn indiciile nonverbale transmise de



public. Teoria ca expresiile emotionale sunt universale era dovedita din plin:
toata lumea, de la studentii punk rockeri la profesorii in varsta exigenti, toti
stateau cu gura cascata, ochii larg deschisi si sprancenele usor incruntate. Pe
masura ce ferestrele continuau sa aparad, unii dintre participanti au Inceput sa se
afunde 1n scaune, 1n timp ce altii au adoptat pozitii rigide. Carson a privit peste
umar chiar cand a saptea fereastra si-a facut aparitia: Studente lascive!!!

Pentru cateva secunde, a ramas nemiscat, imobilizat de avalansa de emotii care 1-
au cuprins. Apoi s-a napustit asupra mouse-ului, Tn Incercarea disperata de a
inchide ferestrele, dar era prea putin, prea tarziu. Arata de parca ar fi vrut sa
decapiteze un sarpe cu mai multe capete, fiecare fereastra inchisa deschizand
inca doua-trei. Pe masura ce panoplia de ferestre pornografice se extindea
precum artificiile, disperarea lui Carson s-a transformat in resemnare. Apoi,
ecranul de proiectie a devenit brusc negru.

Carson a privit 1n stanga podiumului. Indrumatorul siu, un profesor emerit
impunator din cadrul departamentului de fizica, tinea Tn mana cablul care tinuse
laptopul conectat la proiector. Toata lumea stia ca profesorul nu agrea
comportamentele prostesti. Privirea sa aspra 1i cerea lui Carson sa-l priveasca
drept Tn ochi. In timp ce 1l tintuia cu privirea, ceilalti Incercau si evite si se uite
la Carson si la oricine altcineva din public — un moment stanjenitor atunci cand
oamenii sunt asezati intr-un amfiteatru circular.

Profesorul a intrebat un singur lucru: ,,Tie chiar nu ti-e clar?“ Aceasta era cea
mai utila intrebare pe care cineva i-o adresase vreodata lui Carson si care avea
sa-l ajute sa gaseasca o maniera mai placuta de a interactiona cu lumea din jur.

Teoria mintii si stangacia sociala

Unul dintre cele mai placute sentimente apare atunci cand gasim pe cineva care
sa ne inteleaga pe deplin. Acesti oameni nu numai ca ne inteleg ciudateniile, dar
le si Tndragesc. Sunt acea specie rara de indivizi care izbucnesc intr-un ras
necontrolat atunci cand nimeni altcineva nu considera ca glumele noastre
deplasate sunt amuzante sau care 1i trimit pisicii noastre o felicitare de ziua ei,
pentru ca stiu ca o iubim la nebunie. Atunci cand cineva ne intelege, vede lumea



cu aceiasi ochi, simte bucuriile si tristetile noastre ca si cand ar fi ale lui, iar
uneori, 1si da seama ce gandim Tnaintea noastra. Oamenii care ne Inteleg sunt cei
pe care noi 1i simpatizam cel mai mult, pentru ca ce poate fi mai placut decat o
persoana care ne intelege pe deplin calitatile, defectele si ciudateniile, si
hotariste totusi si ne iubeascd? In schimb, ne putem simti raniti sau jigniti atunci
cand ceilalti interpreteaza gresit ceea ce gandim. Adolescentii si parintii lor sunt
exemplul clasic a doua grupuri de oameni care cel mai probabil se inteleg gresit
unii pe altii. Majoritatea parintilor aud la un moment dat de la copiii lor
adolescenti exclamatia: ,,Pur si simplu nu intelegi!“

Atunci cand cineva ne Intelege, spun psihologii, acea persoana si-a format Tn
prealabil o teorie a mintii acurata. Termenul se refera la dezvoltarea unei ipoteze
organizate (teorie) legate de modul 1n care gandesc si simt ceilalti (minte). De
obicei, pe masura ce doi oameni ajung sa se cunoasca mai bine, teoria fiecaruia
cu privire la celalalt devine din ce In ce mai complexa si riguroasa, ceea ce 1i
permite sd anticipeze gandurile si sentimentele pe care cealalta persoana le-ar
putea avea n diverse situatii. Teoria mintii este ceva asemandtor cu evolutia
personajelor din filme sau carti. Cititorii fac presupuneri despre trasaturile si
convingerile personajelor pe baza detaliilor evidente legate de acestea, precum
stilul vestimentar, obiceiurile adoptate sau reactiile la situatii presante. Spre
exemplu, un personaj cu o privire evitanta, care face prezentdri rautacioase in
PowerPoint utilizand titluri cu majuscule rosii, le poate da cititorilor senzatia ca
e tupeist sau agresiv.

Face parte din natura umana ca, pe masura ce povestile vietilor noastre reale se
desfasoara, sa cream teorii legate de personajele pe care le intalnim pe parcurs si
sa le analizam modul de a gandi, pentru a capata o intelegere mai profunda a
personalitatilor si valorilor acestora. Cu totii suntem niste oameni de stiinta si
conducem studii de caz asupra fiecarei persoane pe care o intalnim. Facem in
mod constant observatii legate de comportamentele celorlalti pentru a formula
teorii cu privire la probabilitatea ca acestia sa ne fie prieteni sau adversari.

Persoanele fluente din punct de vedere social formuleaza teorii ale mintii cu o
rapiditate atat de mare, Tncat de multe ori nu isi dau seama cum ajung la
concluziile respective. Au capacitatea remarcabila de a tria zeci de indicii sociale
intr-o fractiune de secunda si de a le asambla cu rapiditate pentru a obtine tipare
care sa le permita sa intuiasca daca cineva e fericit, furios sau nerabdator. Mai
mult, Tn decursul aceleiasi zile, aceste persoane formuleaza mai multe teorii ale
mintii si 1si ajusteaza stilul de a interactiona in functie de atmosfera fiecarei



situatii la care iau parte. In primele momente ale sedintei de luni dimineata 1si
pot da seama daca seful lor e agitat sau relaxat si 1si pot folosi acel rationament
ca sa decida daca e sau nu o zi buna pentru a cere cateva zile de concediu 1n
plus.

Creierul teoretic al lui Carson 1i permitea sa identifice rapid informatii relevante
si sa le organizeze cu ajutorul algoritmilor sau notiunilor teoretice de fizica.
Facea tot felul de operatii complexe fara pix, hartie sau calculator; acestea
veneau de la sine, natural. Insd avea dificultiti in identificarea corectd a
indiciilor sociale si in organizarea acestor informatii pentru a intelege ce se
intampld n mintea celorlalti. Nu e singurul caz; numeroase studii au demonstrat
ca persoanele stangace din punct de vedere social au dificultati Tn formarea
teoriilor mintii. Colin Palmer de la Universitatea New South Wales si colegii sai
au investigat legatura dintre stangacie sociala si teoria mintii Intr-un esantion de
peste doua sute de adulti din cadrul populatiei generale. Palmer a descoperit ca
persoanele cu un grad mai 1nalt de stangdcie sociala tindeau sa aiba mai multe
dificultati in ce priveste formarea unei teorii a mintii legate de intentiile,
gandurile si sentimentele celorlalti.

Avand Tn vedere ceea ce stim despre felul in care proceseaza indiciile sociale, nu
e de mirare ca ciudateilor le e greu sa formeze teorii ale mintii, insa aceste
dificultati le pot crea senzatia ca au pierdut sirul povestii din viata sociala.
Atunci cand Intalnesc obstacole In calea formarii acestor teorii, oamenilor le e
greu sa creeze o continuitate Tn ce priveste interactiunile repetate cu aceeasi
persoand. Atunci cand le e greu sa-si dea seama cum functioneaza creierul social
al acesteia, au sentimentul ca fiecare interactiune e nefamiliara, chiar daca nu e
prima oara cand Intalnesc persoana respectiva.

Indivizii fluenti din punct de vedere social identifica imediat ceea ce gandesc
ceilalti bazandu-se pe tiparele recognoscibile formate de indiciile sociale pe care
le au la dispozitie. Haideti sa facem urmatorul exercitiu de gandire inspirat din
algebra de gimnaziu. Structura problemei de mai jos presupune sa aflam
valoarea lui x adunand numerele atent ordonate din dreapta:

(x=3+2+1)
(x=6)

Problema devine de nerezolvat atunci cand una dintre variabilele din partea



dreaptd a ecuatiei devine o necunoscuta: (x = 3 + 2 + c). In mod asemanitor,
ciudateii intampina dificultati din cauza acelor variabile necunoscute din
situatiile sociale. E posibil sa piarda din vedere indicii sociale majore din cauza
ca nu-si amintesc sa analizeze fetele oamenilor si e posibil sa nu sesizeze
indiciile din intonatia celorlalti pentru ca sunt prea concentrati ca sa-si dea seama
ce gandesc si simt acestia. Dar atunci cand cineva ne spune care este valoarea lui
X, putem rezolva problema de la coada la cap: (6 =3 + 2 + ¢).

In a doua forma a problemei, nu e la fel de simplu si ne dim seama cum se leagi
intre ele elementele ecuatiei, pentru ca lipsa valorii lui ¢ determina o organizare
mai putin ordonatd decat in prima expunere a problemei. Insi cu putini inginerie
mentald, problema devine rezolvabild dacd reusim si aflim valoarea lui x. In
acelasi mod, atunci cand incearca sa afle ce gandesc ceilalti, persoanelor
stangace social le ia mai mult timp sa lege indiciile sociale unele de celelalte
pentru cd e posibil sa fi pierdut din vedere un indiciu-cheie, ceea ce inseamna ca,
in mintea lor, informatia sociala nu mai e organizata intr-un mod ordonat. Din
fericire, cercetatorii au aflat care sunt variabilele de importanta majora ce
guverneaza majoritatea interactiunilor sociale. Acest lucru le ofera ciudateilor
oportunitatea de a ajunge la aceleasi concluzii ca persoanele fluente din punct de
vedere social, Insa ordinea operatiilor prin care trebuie sa treaca pentru a obtine
solutia arata putin diferit.

O teorie despre cum sa te faci placut

Daca ai avea o putere magica si ai putea citi ganduri, ce ai descoperi in mintea
celor mai simpatizate persoane? Prima misiune ar fi aceea de a identifica tintele
corecte, Tntrucat exista o diferenta intre persoanele placute si cele populare.
Specialistii in psihologia dezvoltarii definesc calitatea de a fi simpatic prin
nivelul la care o persoana e perceputa de ceilalti ca fiind cooperanta si placuta.
Tot ei definesc popularitatea prin nivelul la care o persoana e perceputa ca fiind
influenta sau puternica. Atunci cand analizeaza perceptia sociala a elevilor de
scoala generala si liceu, cercetatorii observa ca faptul de a fi simpatic si cel de a
fi popular sunt doar vag asociate unul cu celalalt.

Atat persoanele populare, cat si cele percepute ca placute tind sa fie fluente din



punct de vedere social, Tnsa cele motivate de popularitate se folosesc de
abilitatea de a citi gandurile celorlalti pentru a-si consolida statutul social sau
pentru a-si proteja pozitia in cadrul ierarhiei sociale. In schimb, oamenii care se
fac placuti tind sa foloseasca aceasta abilitate de a citi gandurile altora pentru a
se asigura ca actioneaza intr-un mod cinstit si cooperant. Altfel spus, persoanele
manate de dorinta de a deveni populare abordeaza situatiile intrebandu-se ,,Mie
ce Imi iese din asta?“, Tn timp ce persoanele placute social se gandesc ,,Ce pot
face ca sa ajut?“

Oamenii motivati de ideea popularitatii tind sa se concentreze pe castigurile
sociale pe termen scurt, Tnsa pretul pe care 1l platesc pentru aceasta lacomie de
putere e scaderea capitalului social. Acesti oameni tind sa foloseasca tactici care
deterioreaza capitalul social, precum manipularea, barfa si umilirea altor
persoane 1n scopuri personale. Desi e posibil ca persoanele placute sa nu detina
recordul de urmaritori pe Instagram sau sa fie nominalizati la titlul de regele sau
regina balului, ele au mai multe sanse de a fi fericite, de a avea o stima de sine
crescuta si de a construi relatii de prietenie pe care se pot baza. Sa te faci placut
se aseamana cu incercarea de a obtine siguranta financiara investind In companii
cu renume, cu portofolii consistente, Tn timp ce popularitatea e echivalentul
incercdrii de a obtine siguranta financiara prin intermediul investitiilor Tn afaceri
de moment, cu risc ridicat si care nu au planuri de afaceri sustenabile.

Daca oamenii simpatizati au sanse mai mari de a se bucura de o apartenenta de
durata, merita sa aruncam o privire la ce se intampla in mintile lor. Thomas
Berndt de la Universitatea Purdue si-a devotat cariera studiind modul in care
oamenii formeaza si mentin relatiile de prietenie. In cadrul studiilor sale de
cercetare pe tema prieteniei, relateaza ca oamenii simpatizati au o viziune
distinctiva asupra acesteia, viziune care le influenteaza perceptia si
comportamentele sociale. Daca veti cauta #prietenie pe Facebook sau Instagram,
veti gasi cu usurinta sute de meme care prezinta ipoteze emotionante despre
calitatile pe care trebuie sa le aiba cineva pentru a fi un bun prieten. Cu toate
acestea, raspunsul empiric se dovedeste a fi surprinzator de direct. Oamenii
placuti social sunt motivati de trei valori fundamentale: corectitudinea,
bunavointa si devotamentul.

Corectitudinea e una dintre primele asteptari sociale pe care le dezvolta copiii.
Fie ca e vorba de a juca ceva pe rand sau de a Tmparti jucarii relativ
asemanatoare, corectitudinea e strans legata de conceptul de egalitate. Atunci
cand unul dintre copii joaca jocul doua ture la rand sau tine cele mai frumoase



jucarii doar pentru el, ceilalti reactioneaza cu lacrimi sau accese de furie,
suparati de Tncdlcarea regulii echitatii. La maturitate, oamenii continua sa se
astepte la corectitudine in ce priveste lucruri practice precum spalatul vaselor sau
accesul comun la telecomanda. In aceasti perioadi a vietii, corectitudinea poate
fi mai complexa pentru ca lucrurile oferite la schimb pot fi concepte abstracte
precum empatia fata de persoane care, la randul lor, ne-au aratat intelegere sau
iertarea cuiva care n trecut s-a dovedit a fi iertator cu noi. Adultii se satura de
prieteni, colegi si de partenerii romantici atunci cand simt ca empatia sau
gesturile lor atente nu sunt reciproce.

In cele din urma, copiii Inteleg ci relatiile reprezinti mai mult decat schimburi
de unu la unu. Acestia Tncep sa observe limitdrile impuse de mentalitatea ,, Te
ajut o datd, dar apoi nu te mai ajut pand cand nu mi ajuti si tu pe mine“. Incep si
ofere in mod proactiv mai mult decat se impune, spunand lucruri precum ,,Poti
sa te joci primul® sau ,,Poti sa iei jucaria cea mai frumoasa“. Ei invata ca aceste
mici sacrificii ajuta la consolidarea relatiilor si transmit Tn mod subtil ideea ca
sunt implicati In starea de bine a celorlalti membri ai grupului social. Inci de la
infiriparea relatiilor in general, atat copiii, cat si adultii amabili ofera fara a
astepta ceva la schimb, pentru ca pornesc de la presupunerea ca cei mai multi
oameni sunt corecti si de incredere. Oamenii binevoitori traiesc cu o convingere
universala ca, atunci cand toata lumea cauta din proprie initiativa oportunitati de
a contribui la binele celorlalti, beneficiile se inmultesc pentru toti membrii
grupului.

Atunci cand apreciem persoanele care ne depasesc asteptdrile Tn privinta
corectitudinii, ne simtim recunoscatori fata de acestea. Scopul recunostintei este
de a ne directiona atentia catre persoanele care ne depdasesc asteptarile, iar
aceasta emotie ne motiveaza sa actionam si noi in acea maniera. Sara Algoe,
psiholog specializat in psihologie sociala la Universitatea Carolina de Nord din
Chapel Hill, a descoperit ca persoanele care simt recunostinta tind sa ofere mai
mult decat au primit. Probabil ca acest lucru se intampla pentru ca vor sa
restabileasca simtul corectitudinii, Tnsa a oferi mai mult decat e de asteptat este
de asemenea un gest de amabilitate. Recunostinta creeaza o spirala ascendenta
de comportamente benefice, pentru ca oamenii se simt recunoscatori atunci cand
le raspundem prin comportamente amabile, ceea ce 1i motiveaza sa raspuda si ei
in acelasi mod.

Din bunavointa ia nastere cea de-a treia trasatura a persoanelor simpatizate:
devotamentul. Prieteniile fac parte dintr-o piata sociala libera. Lumea e libera sa



intre si sa iasa din relatii oricand doreste, insa o persoana loiala iti va ramane
alaturi in momente in care i-ar fi mai usor sa renunte la o relatie de prietenie.
Atunci cand circumstantele vietii sufera un declin, fie ca e vorba de o perioada
nefavorabila din punct de vedere profesional, de o despartire dureroasa sau de
excluderea dintr-un grup de prieteni, pana si cei mai puternici dintre noi pot
suferi o diminuare a autovalorizarii. Cu toate acestea, atunci cand apare o astfel
de situatie, prietenii nostri refuza sa-si schimbe parerea despre noi, iar unii dintre
ei chiar 1si sporesc increderea in noi. Acest lucru pare ilogic pe termen scurt,
pentru ca valoarea pe care o poate aduce fiecare persoana in cadrul prieteniei
variaza, insa logica din spatele devotamentului nu e mereu evidenta.
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Figura 5.1. Schema calitatilor unui prieten

Iata ce parere au prietenii loiali despre noi. Acestia cred ca noi aducem ceva unic
in vietile lor. Nu ne pretuiesc pentru lucruri extrinseci precum bogatia, statutul
social sau puterea. Ei au convingerea ca vom trece cu brio prin cele mai grele
incercari, au Incredere ca experientele negative de care avem parte vor face din
noi oameni mai buni si au incredere nu numai in cine suntem acum, ci si in cine
vom deveni. Putine lucruri in viata sunt mai valoroase decat prietenii devotati,
oameni care s-au angajat cu Incdpatanare sa investeasca pe termen lung in noi
pentru ceea ce suntem.

Daca am putea citi ganduri, am vedea ca oamenii placuti social si le organizeaza
in jurul a trei valori prosociale: corectitudinea, amabilitatea si devotamentul.
Aceste trei valori fundamentale sunt cele de care oamenii simpatizatii, fac uz
pentru a-i evalua pe ceilalti si care 1i motiveaza sa se comporte intr-un mod care
sa fie compatibil cu ele. Desigur, aceasta abordare empirica asupra prieteniei
reprezinta doar una din modalitdtile de a cduta raspunsuri si exista numeroase
alte traditii spirituale sau culturale care ar putea impune alte seturi de valori. Insa
aceste trei valori prosociale par sa depaseasca barierele traditiilor spirituale si
religioase, indiferent de cultura.

Pentru stangacii social care incearca sa afle cum anume functioneaza mintea
celorlalti, aceste valori fundamentale reprezinta o modalitate de abordare a
problemei de la coadi la cap. In loc sd puna cap la cap indicii individuale pentru
a-si face o idee despre intentiile sau intelesurile ascunse transmise de ceilalti,
ciudateii pot pleca de la presupunerea ca oamenii placuti social 1i evalueaza prin
intermediul acestor trei criterii si ca actioneaza cu intentia de a intruchipa
corectitudinea, bunavointa si devotamentul.

Insa nu toata lumea e interesata de simpatie. Unii oameni sunt manati de putere
si lacomie sau de dorinta de a profita de bunavointa celorlalti, ceea ce creeaza
complicatii care merita o atentie deosebita.



Surprinzatoarea competenta sociala a agresorilor

Exista agresori (bullies) de toate varstele. Prototipul agresorului din curtea scolii
1i impinge pe ceilalti copii pentru a le lua locul la coada, le fura banii pentru
mancare sau isi bat joc de ei. In adolescentd, e posibil ca acesta s& isi insulte 1n
mod public colegii cu mai putina putere sociala sau sa raspandeasca zvonuri
despre colegii mai influenti. Chiar si la varsta adulta, exista agresori care
incearca sa obtina mai mult decat li se cuvine, care 1i manipuleaza pe ceilalti in
scopuri personale sau care 1i hartuiesc pe cei pe care 1i percep ca fiind lipsiti de
putere. Un sondaj al Institutului Pentru Combaterea Hartuirii la Locul de Munca
a dezvaluit ca 35% dintre respondenti au fost hartuiti la locul de munca si alti
15% au fost martori la hartuirea unui coleg. Aceste situatii au fost descrise prin
abuzuri repetate si Insotite de comportamente precum amenintarea, umilirea si
sabotarea activitatii profesionale.

Una dintre cele mai Tngrijoratoare descoperiri cu privire la agresorii de orice
varsta e ca nu sunt deloc naivi. Rezultatele a numeroase studii sugereaza ca
acestia au o capacitate peste medie de a citi ganduri si de a se folosi de fluenta
lor sociala pentru a-i manipula pe ceilalti in scopuri egoiste. Gianluca Gini si
colegii sdi de la Universitatea din Padova au cercetat ipoteza ca agresorii au o
judecata morala necorespunzatoare, cu alte cuvinte, ca au dificultati in a face
diferenta dintre ceea ce e corect si ceea ce e gresit. Luand un esantion de peste
700 de copii cu varste cuprinse intre noua si treisprezece ani, cercetatorii au
analizat diferenta de judecata morala dintre agresori, victime si cei care intervin
in apararea victimelor. Au observat ca agresorii aveau o capacitate a judecatei
morale la fel de solida ca a aparatorilor si ca ambele grupuri aveau scoruri de
judecata morala mai bune decat ale victimelor. Cu toate acestea, agresorii
manifestau un nivel al compasiunii mult mai redus si aveau tendinta de a-si
argumenta comportamentul imoral prin convingerea ca aceste castiguri egoiste
primau in fata costurilor emotionale platite de victime.

Agresorii 1si folosesc fluenta sociala pentru a identifica persoanele care cel mai
probabil nu vor riposta. In cadrul unei metaanalize a 153 de studii, Clayton Cook
de la Universitatea din Washington si colegii sai de la Universitatea din
California, Riverside, au analizat zeci de factori de risc asociati cu hartuirea,
printre care genul, etnia, nivelul scazut al stimei de sine si mediile familiale
nefavorabile. Desi existau numerosi factori asociati cu riscul de hartuire, cei care



cantareau cel mai mult erau nivelul scazut al competentei sociale si statutul
social inferior. Un caz nefericit e cel al copiilor stangaci social, cu o competenta
sociala deficitara si un statut social insuficient, intrucat agresorii, chiar daca nu
se bucura de simpatia colegilor, poseda adesea un grad considerabil de putere si
influenta sociala si tind sa aiba o buna intelegere a dinamicii sociale, de
asemenea abilitatea de a fi charismatici in mod selectiv.

Copiii stangaci din punct de vedere social au, de la bun inceput, dificultati Tn
gestionarea asteptarilor sociale de rutind. Prin urmare, poate fi complet naucitor
pentru ei sa dea piept cu manipularile sofisticate ale agresorilor. E posibil sa nu
vorbeasca despre situatiile prin care trec pentru ca agresorii folosesc intentionat
metode de hartuire care estompeaza limita dintre bine si rau. Copilul stangaci
social poate avea dubii daca i s-a intamplat sau nu o nedreptate si poate fi confuz
in legdtura cu ce ar trebui sa faca.

Daca victima unui abuz e suficient de norocoasa incat sa aiba de partea ei un
aparator, e important sa constientizeze capitalul social pe care acesta 1l risca
pentru a-i sri n ajutor. In cadrul unui studiu asupra unui esantion de 354 de
elevi de clasa a sasea pana la a zecea, Rashmi Shetgiri de la Universitatea din
cadrul Centrului Medical din Texas a descoperit ca aparatorii isi sporeau in mod
semnificativ riscul de a fi hartuiti de catre agresorii pe care 1i confruntau. Acest
lucru sugereaza ca, cel mai probabil, exista un numar limitat de situatii in care
colegii pot interveni Tnainte sa se supuna ei insisi riscului de a fi hartuiti. E
important ca victimele sa ia in considerare faptul ca aparatorii 1si reduc capitalul
social In mod selectiv. Prin urmare, ele nu se pot baza pe faptul ca acesti
aparatori vor suporta de fiecare data costurile sociale pe care le implica
interventiile lor. Copiii stangaci social trebuie sa gaseasca un mod de a-si extinde
competentele sociale si de a-si consolida statutul, Tnsa acest lucru e mai usor de
zis decat de facut. De asemenea, din ratiuni de corectitudine si pentru a-si arata
recunostinta, ciudateii ar putea gasi moduri subtile de a intoarce favorurile sau,
cel putin, de a-si exprima recunostinta in mod direct fata de aparatorii lor.

Caracterul abuziv nu dispare la varsta maturitatii. Desi unii dintre fostii agresori
isi schimba comportamentul, exista o crestere a numarului de cercetdri care arata
ca hartuitorii din copilarie tind sa se transforme Tn agresori la maturitate. Se
dovedesc a fi sefi manipulatori la locul de munca, parteneri abuzivi emotional
sau infractori care fura ori agreseaza pentru a obtine ceea ce 1si doresc. Cel mai
periculos tip de agresor sunt sociopatii, care cauta sa exploateze bunavointa
celorlalti In scopuri personale, fara a simti vreo remuscare pentru raul provocat



altora. Aproximativ 1% din populatia generala poate fi diagnosticata cu
sociopatie, in timp ce alte 10—15% dintre persoane pot fi considerate egoiste si
lipsite de un comportament prosocial. Unii oameni au o predispozitie spre a fi
egocentrici, lacomi sau Tnsetati de putere si spre a lua de la alte persoane mai
mult decat li se cuvine.

Desigur, cei ce vor sa fie binevoitori si loiali trebuie sa aiba grija cui 1i ofera
increderea, Tntrucat actiunile hartuitorilor pot avea consecinte extrem de
daunatoare. Cu toate acestea, trebuie sa fim atenti sa nu devenim exagerat de
precauti sau pesimisti cu privire la natura umana. Acest lucru li se intampla
indeosebi copiilor ciudatei care au fost victimele hartuirii pentru o lunga
perioada. E de Tnteles faptul ca persoanele abuzate in mod repetat pot cdapata o
viziune defensiva asupra celorlalti sau pot deveni agresive in mod proactiv
pentru a se proteja, insa aceasta solutie globala le impiedica sa creeze legaturi cu
oamenii buni. Atat stangacilor social, cat si fluentilor social le e greu sa gaseasca
o modalitate de a se proteja si, in acelasi timp, de a-si arata vulnerabilitatea prin
amabilitate si devotament.

Riscurile la care ne supunem atunci cand incercam sa gasim un echilibru intre
autoaparare si bunavointa proactiva poate fi minimizat prin dozarea
comportamentului altruist si generos in functie de stadiul relatiei construite cu
cealalta persoana. Aceasta abordare le ofera oamenilor binevoitori si loiali o
modalitate de a se proteja Tn timp ce dau curs ciclului pozitiv de altruism si
recunostinta in fata unor potentiali prieteni.

Totul sta in detalii

Timp de zeci de ani, John Gottman de la Universitatea din Washington si colegii
sdi au condus studii observationale asupra comportamentelor pozitive si negative
manifestate de cuplurile casatorite si de copiii de scoala primara. Numerosi
specialisti Tn relatii interumane au pus accentul pe comportamentele negative,
precum ranchiuna sau sustragerea din conflicte, insa secretul intelegerii
comportamentelor interpersonale sta Tn raportul dintre conduitele negative si cele
pozitive. Aparent, comportamentele pozitive necesita un minimum de efort, iar
exemple 1n acest sens sunt complimentele la adresa cuiva, atentia acordata



micilor victorii ale prietenilor sau surprinderea unui coleg cu desertul sau
preferat.

Gottman a descoperit ca oamenii tin o socoteala informala a comportamentelor.
El numeste acest raport dintre conduitele pozitive si cele negative ,,depozit
emotional“. Pentru a ramane 1n relatii bune cu ceilalti, oamenii trebuie sa
pastreze un raport de patru sau cinci actiuni pozitive la fiecare fapta negativa.
Imagineaza-ti ca faci patru lucruri de apreciat in cadrul interactiunii cu un
prieten: 1l saluti cu caldura, 1i complimentezi tinuta, 1i oferi o parte din portia ta
de cartofi prajiti si reactionezi cu empatie in fata unei ingrijordri a acestuia, dar
apoi 1l jignesti in mod neintentionat uitand ca este ziua lui de nastere. Dupa
aceasta interactiune, cel mai probabil vei ramane cu 0 RON 1n depozitul
emotional al acestei prietenii, ceea ce nu e rau, avand in vedere ca ai fi putut
ramane pe minus daca nu ai fi fost atat de dragut la inceputul Tntalnirii. E bine sa
tinem cont de faptul ca nu trebuie sa ne lasam interactiunile cu un sold negativ,
pentru ca depozitele emotionale ale oamenilor sunt purtatoare de dobanzi.

Gottman a observat ca balantele negative nu se sterg din mintea oamenilor la
sfarsitul zilei, ci sunt transferate Tn contul interactiunilor viitoare. Aceasta e o
veste proastd 1n cazul in care terminati ziua pe minus cu cineva si una buna daca
incheiati ziua cu incasari n cont. Atunci cand pdrdsim o interactiune cu o balanta
negativa, efectul este acumularea Tn mintea celuilalt a unor resentimente
corozive, care practic adauga o noua dobanda la datoria noastra emotionala.
Vestea buna e ca o balanta pozitiva tinde sa construiasca incredere, ceea ce e
echivalentul acumularii de capital emotional.

Una dintre strategii e evitarea greselilor, Tnsa dorinta de a sta departe de acestea
duce la crearea unei anxietati persistente, care e deopotriva neplacuta si inutila.
Cel mai bun mod prin care putem aduce o imbunatatire conceptului de depozit
emotional este sa ne ocupam de acumularea regulata a unor mici capitaluri de
comportamente pozitive cu baze consistente. Astfel, in loc sa vedem zecile de
situatii sociale si sutele de indicii pe care le intalnim zilnic drept ocazii de a esua,
mentalul nostru incepe sa se concentreze pe obtinerea capitalului din situatii
obisnuite, prin cresterea nivelului de implicare 1n acestea. Uneori, ceilalti vad
eforturile eroice drept contributii disproportionat de insemnate, insa in general,
atat eforturile mari, cat si cele marunte contribuie la obtinerea unui efect similar.

Atunci cand cauti moduri de a-i ajuta pe ceilalti n loc sa te Intrebi cum ai putea
obtine beneficii de pe urma lor, Tnclini balanta depozitului emotional in favoarea



ta. In timp, acel sold pozitiv incepe si consolideze increderea si, in cele din
urma, convingerea ca esti un om bun. Secretul e sa fii subtil cu privire la aceste
contributii. Majoritatea oamenilor sunt extrem de recunoscatori atunci cand
gasesc 0 bancnota de zece lei in felicitarea primita de ziua lor de la bunici, dar
aceiasi oameni s-ar simti ciudat daca in locul acestei bancnote ar primi un cec in
valoare de 10 000 RON. Depozitele subtile pot lua forma unei multumiri
calduroase sau a gestului de a permite cuiva sa se aseze la coada 1n fata ta. Ca
bonus la depozitele obtinute din interactiunile fata in fata, e mai usor ca
niciodata sa obtinem ,,depozite mobile® prin trimiterea unui mesaj cordial 1n ziua
unui examen important sau in urma unei cine pentru a spune ,,M-am simtit foarte
bine, ma bucur ca te-am vazut®.

Realitatea e ca un stangaci social are tendinta de a retrage mici sume din
depozitele lui emotionale atunci cand interactioneaza cu ceilalti pentru ca este
predispus la gestionarea gresita a asteptdrilor sociale minore. E posibil sa nu isi
dea seama ca si-a lovit in cap prietenul cu ghiozdanul imens atunci cand s-a
asezat pe bancheta autobuzului sau sa divulge fara intentie petrecerea-surpriza de
ziua cuiva 1n fata sarbatoritului. Aceste momente stanjenitoare nu sunt
premeditate si nici rautacioase, dar au, totusi, un efect negativ si, chiar daca nu
spun nimic legat de acestea, ceilalti le taxeaza cate putin prin intermediul
sistemului contabil automat al mintii.

Aceste retrageri de capital neasteptate sau accidentale impun un efort
suplimentar din partea stangacilor social pentru a putea mentine o balanta
pozitiva prin intermediul micilor depozite pe care le fac in mintea celorlalti.
Acest proces e echivalentul contributiilor lunare la asigurarea sociala.

Prietenii apropiati Profesorii si parintii

1. Tmi inteleg sentimentele 1. Tmi oferd explicatii a
2. Ma sustin atunci cand ceilalti nu o fac 2. Incearci si raspunda
3. Ma accepta atunci cand fac o greseala 3. Sunt corecti cu mine

4. Ma fac sa ma simt mai bine atunci cand o dau 1n bara | 4. Ma ajuta atunci cand

5. Petrec timp cu mine atunci cand ma simt singur 5. Ma lauda atunci canc




Tabelul 5.1. Topul celor mai importante cinci comportamente incurajatoare
din partea prietenilor apropiati si a profesorilor/parintilor. Datele provin de
la cercetatori ai Universitatii Northern Illinois, care au colectat informatii
de la peste 1 600 de elevi de scoala primara, generala si de liceu. Toti acesti
elevi au perceput actele de loialitate si compania prietenilor apropiati drept
cele mai incurajatoare comportamente. De asemenea, au considerat ca
sfaturile solicitate si lauda profesorilor/parintilor pentru treaba bine facuta
sunt cele mai incurajatoare comportamente.

Ciudateii nu ar trebui sa se lase definiti de neindemanarea pe care o manifesta in
cazul asteptdrilor sociale minore. Pe masura ce Tnainteaza 1n varsta, atat stangacii
social, cat si fluentii social pun din ce Tn ce mai putin accent pe calitatile
superficiale, evaluandu-i pe ceilalti din ce Tn ce mai mult prin prisma
corectitudinii, amabilitatii si devotamentului pe care acestia sunt dispusi sa le
manifeste. Cat timp observa ca facem tot ce ne sta in putinta pentru a ne aduce in
mod constant contributia la depozitul emotional, oamenii sunt dispusi sa ne
ignore micile stangacii. Fie ca e vorba despre devotamentul fata de o relatie
familiala, fata de o prietenie sau o relatie romantica, atunci cand gdsesc o
modalitate de a contribui la binele tuturor, pentru ciudatei este cea mai buna
strategie de a obtine un capital social sustenabil.

Satisface asteptarile Nu satisface asteptarile

Ti pasa Placut social Stangaci social

Nu 1i pasa Manipulator Rautacios sau nesabuit




Tabelul 5.2. Consecintele asteptarilor in functie de perceptia celorlalti:
intentie buna versus intentie rea

Valoarea echitatii sociale

Tinand cablul proiectorului in mand, indrumatorul lui Carson continua sa-1
priveasca incruntat, in timp ce astepta raspunsul la intrebarea retorica ,,Tie chiar
nu ti-e clar?“ Carson a raspuns ,,Nu mi-e clar. Nu stiu de ce, dar Tmi pare rau“.
Acesta a fost singurul lucru pe care a trebuit sa-1 spuna pentru a-i putea pastra
increderea. Profesorul era un om intelept, care invatase o distinctie importanta
de-a lungul anilor in care Tndrumase studenti talentati, dar adesea stangaci din
punct de vedere social. Cu toate acestea, desi nu se lasase tulburat de
neindemanarea acestora, nu vedea micile acte egocentrice ale lui Carson drept
semne ale stangaciei sociale, ci ale unui egoism voit. Concentrarea lui Carson
asupra ascensiunii sale academice 1l impiedica sa devina constient de modurile
in care ar putea contribui la binele celor din jur. Indrumétorul 1i observase
indisponibilitatea de a-si ajuta colegii si bruschetea fata de cadrele administrative
ale departamentului; prin urmare, dezastrul ferestrelor pop-up a fost ultimul sfant
al capitalului pe care Carson l-a tot retras de-a lungul timpului din depozitul
emotional al relatiei sale cu profesorul.

Ceea ce banuiesc e ca indrumatorul a vazut bunatatea din sufletul lui Carson si
si-a dat seama ca impolitetea lui era un mecanism de aparare. Inci din primele
zile de scoald, Carson a fost un copil ciudatel si singuratic, si a ajuns sa fie
hartuit Tn mod regulat. La fel ca multi copii stangaci social, facea tot ce 1i statea
in putinta pentru a se adapta mediului, dar, Tn ciuda eforturilor, nu intelegea ce
anume voiau ceilalti copii de la el. Primea sfaturi standard si afirmatii bine
intentionate din partea adultilor, precum ,,Pur si simplu ignora-i“ sau ,,Candva
vei ajunge un om de succes, in timp ce ei vor servi mancare la fast-food“. Insa
ignorarea hartuitorilor nu functioneaza mereu, pentru ca acestia au o minte
neobosita, iar faptul ca victimelor li se spune ca vor fi ,,mai bune“ decat
tortionarii lor le insufla acestora o mentalitate de ,,ei Impotriva mea“. Atunci
cand unui copil stangaci din punct de vedere social i se spune ca e mai bun decat



alti copii, el intelege, printre altele, ca a obtine un statut academic sau
profesional Tnalt e echivalent cu a fi o persoana mai buna. Insi sansa acestui
copil de a-si gasi un sens n viata si de a fi fericit nu va veni din nivelul de
succes profesional care 1l depaseste pe cel al colegilor lui. Cea mai buna sansa de
a-si gasi fericirea apare atunci cand au rabdare si sunt dispusi sa fie intelegatori
si corecti, chiar si atunci cand ceilalti nu 1i trateaza in acelasi mod.

In timpul facultitii, un amestec de evenimente i-au schimbat lui Carson norocul.
Din pura intamplare, a fost repartizat In aceeasi camera cu un coleg extrem de
binevoitor, care 1i aprecia intelectul si mintea ascutitd. In laboratorul unde isi
desfasura studiul, un grup de masteranzi l-au luat sub aripa lor, gasindu-si astfel
locul unde putea discuta dupa bunul plac despre fizica impreuna cu oameni la fel
de interesati de subiect. Astfel, a inceput sa se simta mai putin amenintat si, ca
urmare, a inceput sa fie mai mult el Tnsusi, ceea ce l-a facut sa devina un tip mai
placut.

Insa Carson a aflat destul de repede ci si fii student in cadrul unui program de
elitd implica, de asemenea, un mediu competitiv. Era o lume de care-pe-care, iar
in momentul in care colegii din anii mai mari i-au observat potentialul, unii
dintre ei au inceput sa comploteze TImpotriva lui. Credeau ca succesul lui le-ar fi
putut ameninta pozitiile in cadrul ierarhiei academice, iar aceasta nesiguranta a
inceput sa se manifeste prin comportamente care 1i aminteau lui Carson de
cosmarurile copildriei, cand ceilalti 1l necajeau si 1l umileau. N-a durat mult pana
sa-si ridice la loc zidurile psihologice. Din aceasta pozitie de aparare, s-a
concentrat exclusiv pe a fi competitiv, Insa acest lucru 1-a facut sa piarda
contactul cu oamenii din jur. Desi era adevarat ca munca sa era importanta si ca
trebuia sa lucreze din greu pentru a avea succes, era la fel de adevarat faptul ca
atentia lui concentrata pe un singur punct de interes si ambitia de neclintit
devenisera atat de puternice, incat il transformasera intr-o persoana complet
antipatica.

Indrumatorul lui Carson stia ci acesta nu avusese intentia de a-1 face de ras la
simpozionul de matematica aplicata, Tnsa mai stia cd aceasta gafa urma sa aiba
consecinte semnificative pentru reputatia lui Carson. Era o lovitura pe care nu si-
ar fi permis-o, avand in vedere balanta negativa pe care o avea in relatia cu
majoritatea colegilor din departament. Daca ar fi fost o persoana agreabila si si-
ar fi castigat respectul social al colegilor, publicul prezentarii dezastruoase ar fi
vazut momentul ferestrelor pop-up drept o aberatie si ar fi pus incidentul pe
seama unei defectiuni a programului antivirus. Insd Carson nu avea niciun



amortizor social, iar indrumatorul stia ca daca nu incepea sa faca eforturi
considerabile pentru a se face placut, nu avea sa formeze niciodata legaturile
sociale necesare pentru a-si atinge adevaratul potential profesional.

Ca urmare a nefericitului eveniment, Carson a analizat cu atentie ce anume ,,nu 1i
era clar“. In cele din urmi, a conchis ci Intelegea fizica, dar nu si oamenii.
Pentru prima oara dupa mult timp, a incercat sa vada lumea prin ochii altora si s-
a gandit ce ar fi raspuns colegii lui daca cineva i-ar fi intrebat ce anume nu
inteleg. Bine intentionat, a pornit o investigatie in cadrul departamentului Tn
acest sens, intrebandu-si cativa dintre colegi ce anume ,,nu le era clar”. Unii
dintre ei nu Intelegeau statistica avansata, iar unii dintre studentii straini nu
intelegeau toate nuantele limbii engleze. Desi probabil ca acest lucru era
frustrant pentru ei, cei care aveau dificultati legate de statistica avansata mergeau
la ore suplimentare, iar studentii care nu vorbeau nativ limba engleza participau
la cursuri specifice de limba, unde cautau ajutor pentru scrierea lucrarilor. Stand
in camera lui si elaborand teorii pe baza raspunsurilor obtinute de la colegi,
Carson si-a dat seama ca acestia faceau eforturi pentru a intelege ceea ce nu le
era clar, in timp ce el nu facea nimic pentru a-si imbunatati relatia cu ceilalti.

Carson a depuns eforturi considerabile pentru a-si analiza atitudinea. A Inceput
acest demers facand o vizita la biroul ITndrumatorului sau, unde, ca masura de
precautie, si-a cerut din nou scuze, iar apoi l-a rugat sa-si spuna parerea ,,sincera
si necenzurata“ asupra lucrurilor care lui Carson nu-i erau clare. Si-a notat
meticulos Tn carnet explicatiile detaliate ale profesorului care-i expunea motivul
pentru care credea el ca nu-si putea permite sa-si continue studiile avansate si
cariera profesionala cu aceeasi viziune limitata: pentru ca stiinta este o disciplina
care presupune colaborare. A oferit ca exemple studii de caz prin care s-a
dovedit ca majoritatea marilor descoperiri stiintifice au luat nastere prin
intermediul colaborarii si a unei receptivitati a cercetatorilor fata de lucrul cu
persoane cu perspective total diferite fata de ale lor. Feedbackul detaliat si
exemplele concrete aveau sens pentru Carson, iar intalnirea s-a incheiat n
termeni buni, cu determinarea lui de a-si schimba perspectiva asupra obtinerii
succesului la facultate.

Carson sperase ca statutul sau academic sa 1i aduca succesul si in relatiile
sociale, dar si-a dat seama ca 99,99% dintre oameni nu aveau sa-1 considere
simpatic doar pe baza prestigiului recomandarilor profesionale sau a
palmaresului sau de publicatii. E o iluzie de Inteles, avand in vedere ca fizica era
domeniul la care se pricepea cel mai bine, dar si-a dat seama ca micile gesturi,



precum o mana de ajutor data unui coleg in cadrul unui experiment sau
sustinerea morala acordata unui prieten la un maraton cantareau mai mult n
mintile oamenilor decat statutul profesional si puterea. Concentrarea atentiei pe
abordarea interactiunilor cu intentia principala de a-si aduce contributia, lasandu-
si propriile interese pe locul doi, poate parea de bun simt, dar e o perspectiva pe
care unii oameni nu ajung niciodata s-o invete si asupra careia pana si cei mai
buni dintre noi pot pierde controlul.

In timpul ultimului an de doctorat al lui Carson, am avut ocazia de a discuta cu
el In campusul universitar. Nu 1l mai vazusem de cand terminaseram facultatea si
era la fel de ciudatel ca intotdeauna, insd, in timp ce imi arata departamentul, am
observat ca era simpatizat de multa lume si ca existau, in mod cert, oameni atrasi
de prezenta lui. Ceea ce ajunsese Carson sa inteleaga despre legdtura dintre doi
oameni 1n cadrul unei prietenii era ca niciunul dintre acestia nu poate atrage mai
multa simpatie prin incercarea de a-l intrece pe celalalt, ci, din contra, prin
adoptarea unor valori prosociale a caror importanta e relevanta pe termen lung.
Atunci cand Carson a decis sa fie corect, binevoitor si loial, s-a transformat ntr-
un om mai valoros, fapt care a reusit sa atraga in jurul sau alte persoane
valoroase.



Partea a IT-a. Incepe sa devina ciudat

Felul in care schimbarile societale moderne ne fac sa ne simtim si mai ciudat



6. Educarea copiilor ciudatei

Pana in ultimul an de scoala generala, ajunsesem sa fiu codasul clasei la
invatatura si un membru submediocru al echipei de atletism, iar eforturile mele
sociale nu mai dadeau deloc randament. Spre sfarsitul semestrului al doilea, in
timpul unei cine in familie, pdrintii mei m-au informat asupra unei decizii pe
care o luasera ,,in cuplu®, acesta fiind felul lor de a-mi spune ca era o decizie
executiva care nu putea fi negociata. Au decis sa urmez studiile unui liceu diferit
fata de cel pe care l-ar fi urmat colegii mei de clasa din scoala generala. Am pus
in scena protestul adolescentin obligatoriu, dar, Tn adancul sufletului, stiam ca o
schimbare de peisaj m-ar fi ajutat sa ma redresez.

Dupa ce am aflat ca profesionalismul si maturitatea nu reprezentau cheia
succesului, am ezitat sa fac miscari decisive pentru a ma pregati pentru viata
sociala din liceu. Am intrat Tn aceasta etapa a vietii avand multe dintre aspiratiile
sociale ale copiilor stangaci social, printre care evitarea oricdrei actiuni care sa
ma transforme in tinta hartuitorilor si gasirea catorva prieteni de incredere.
Lucrurile s-au dovedit a fi mai bune decat m-as fi asteptat, pentru ca am avut
parte de unele avantaje nesperate. Pana la varsta de 15 ani, unul dintre prietenii
mei din copildrie se inaltase in mod considerabil si devenise atacantul vedeta al
echipei de fotbal. Impéarteam acelasi dulap si imi era bun prieten. M-a luat sub
aripa lui, iar cativa dintre prietenii sdi din linia ofensiva i-au urmat exemplul.
Dintr-odata, norocul mi s-a schimbat si, din baiatul costeliv fara pic de capital
social, supus unui risc constant de a fi hartuit, am devenit un baiat la fel de
costeliv, dar cu un anumit grad de capital social imprumutat, bine pazit.
Judecand dupa standardele din liceu, aceasta era o imbunatatire considerabila.

Desi situatia mea mergea extrem de bine pe frontul social, am continuat sa fiu
codasul clasei la multe dintre materii. Acest lucru a trecut neobservat de multi
profesori, care se confruntau cu probleme mai mari decat un elev ca mine,
mediocru, dar bine-crescut. Cu toate acestea, faptul ca nu indeplineam anumite
asteptdri academice nu i-a scapat ochiului vigilent al profesorului de chimie, dl
Z. In prima zi de liceu, ne-a spus ci era cunoscut sub acest pseudonim pentru cd
se saturase ca elevii sa-i pronunte gresit numele de familie est-european. Umbla
barfa ca dl Z purta aceeasi tinuta de 25 de ani de cand preda chimie, o vesta
tricotatd, o camasa apretatd, pantaloni kaki si o pereche de pantofi Oxford maro-



lucios. Era mereu punctual, niciodata nu tinea prezentari video si era unul dintre
cei trei triatlonisti de varf de varsta lui din statul Colorado. Se autoproclamase ca
fiind tocilar Tnainte ca revendicarea unui termen peiorativ prin folosirea lui ca
autodescriere sa fie o practica obisnuita. Era un individ ciudatel, dar ciudatenia
lui era eclipsata de asteptarile stricte legate de performantele sale si ale elevilor
sdi. Era o filosofie pe care cei mai multi dintre elevii de liceu o considerau ca
fiind de o seriozitate excesiva.

Intr-o zi, dI Z i-a sunat pe parintii mei si le-a spus ci eram ,,in pericol de a nu
promova cursul de chimie din cauza rezultatelor slabe®, desi eram un elev de
nota sapte la materia lui. Desigur, eram mediocru, dar eram departe de a pica.
Am fost revoltat atunci cand dl Z mi-a spus ca va trebui sa ma prezint dupa ore
pentru a reface temele pe care nu le rezolvasem corect, pana cand aveam sa-mi
ating potentialul. Ideea de a pierde interactiunile sociale de dupa cursuri era de
neconceput pentru mine. Incepusem si progresez din punct de vedere social, iar
detentiile impuse de dl Z s-ar fi suprapus, in mod sigur, cu fereastra
indispensabila rezervata socializarii de la sfarsitul unei zile de scoala.

Prima oara cand m-am prezentat in fata lui pentru a-mi corecta temele, am
observat ca niciun alt elev nu mai primise aceasta pedeapsa. Stand langa tabla si
incercand sa rezolv o problema, mi-am dat seama ca Tmi era greu sa tin creta in
mana care tremura de furie. In timp ce scriam valori si rezolvam ecuatii, bucéti
de creta zburau ca scanteile pe langa tabla — pana cand faceam o greseala, iar dl
Z ma oprea folosind aceleasi cuvinte: ,,graba strica treaba“. Deschideam larg
ochii, cascam gura, imi inclinam capul ntr-o parte si simteam cum ma Tnrosesc.

Intr-o dupd-amiaza de vineri, din cauza detentiei, am pierdut ocazia de a-mi
petrece weekendul cu niste prieteni, la casa pe care unul dintre ei o avea in
munti. Pentru un elev de liceu, aceste ocazii sociale ratate sunt sfarsitul lumii.
Tata a venit sa ma ia de la scoala si a observat ca eram furios. Stia exact ce
gandeam: ,,Daca dl Z nu mi-ar fi stat in cale, nimic din toate astea nu s-ar fi
intamplat“. Tata era director adjunct al liceului la care Invatam si 1l cunostea pe
dl Z de multi ani. Si-a dat seama ca aveam nevoie de context pentru a-i intelege
intentiile. M-a intrebat: ,,Stiai ca dl Z a crescut fara mama si tata pana in
adolescenta?“

Nu stiusem pana atunci. Niciunul dintre elevii de la cursul lui nu stia nimic
despre el Tn afara de faptul ca venera chimia si ca era un tocilar autoproclamat.
Tata mi-a explicat ca dl Z crescuse intr-un orfelinat din estul Europei si ca fusese



adoptat 1n jurul varstei de trei ani de catre o familie din Statele Unite. Dupa
cativa ani, parintii sai adoptivi au decis ca nu 1l pot pastra, iar el a ajuns sa fie
plimbat dintr-un orfelinat in altul pe toata perioada copilariei. Cand avea 13 ani,
un cuplu 1n etate 1-a adoptat definitiv. Era un cuplu prosper de profesori de
stiinte, care nu a vazut in dl Z un copil neadaptat, ci un baiat cu o Tnzestrare
stiintifica precoce, care se plictisise de activitatile scolare si care avea nevoie de
multd organizare pentru a-si canaliza nivelul ridicat de energie asupra unor
lucruri pozitive.

Parintii adoptivi ai dlui Z au abordat activitatile zilnice in mod sistematic, un
lucru de care el avea nevoie ca de aer. De asemenea, 1i placeau la nebunie
discutiile pe care le purtau in timpul cinei despre diverse descoperiri stiintifice si
despre cercetatori legendari. Pana la absolvirea liceului, dl Z ajunsese cel mai
bun elev din clasa, campion national la alergari lungi si viitor student la
Academia Navala. A absolvit o facultate de politehnica si, lucrand ca inginer in
cadrul unor proiecte militare de maxima importanta, a promovat cu rapiditate la
rangul de ofiter. La Incheierea contractului, dl Z si-ar fi putut continua
ascensiunea 1n cadrul marinei sau ar fi putut accepta oferte profesionale
profitabile de la companii private care se ocupau cu proiecte de aparare. Insi el a
decis sa obtina licenta de profesor, pentru a putea motiva copii ca mine, care se
straduiau sa faca minimul necesar pentru a se descurca la scoala.

Dupa ce mi-a spus povestea dlui Z, tata mi-a prezentat o ipoteza legata de
prezenta mea la acele detentii: ,,DI Z e sever cu tine pentru ca 1i pasa de viitorul
tau. Stiu ca nu-ti place chimia. Stiu ca nu te intereseaza metodele stiintifice sau
statisticile. Dar trebuie sa intelegi ca stiinta a fost portita lui de scapare spre o
lume mai buna. Acesta e felul lui de a Incerca sa te ajute”. Am meditat multe
saptamani asupra acestei discutii despre dl Z. Acea discutie a facut ca supdrarea
mea legata de detentii sa se mai estompeze, dar nu puteam sa nu ma intreb cum
cineva ca dl Z reusise sa aiba atat de multe realizari importante. Mi-am pus
intrebarile clasice despre ereditate versus educatie si despre gradul de influenta
pe care l-au avut, prin comparatie, natura dlui Z si atitudinea familiei sale
adoptive asupra a ceea ce avea sa devind. Au trecut cativa ani pana cand am
aflat, ca absolvent de psihologie, ca aceste raspunsuri nu sunt dihotomice si ca
mai degraba sugereaza o interactiune dinamica intre influentele genetice si
oamenii care ne modeleaza traiectoriile psihologice de-a lungul timpului.



Stangacia sociala ca trasaturade familie

Atunci cand se intampla ca un adolescent sa-mi fie pacient, auzeam deseori
cuvintele ,,Parintii mei au facut totul extrem de stanjenitor”. Acest ,,tot“ se poate
referi la stilul vestimentar adoptat de tatal sau la un meci de baseball, la discutia
mamei sale cu un profesor de la scoala sau la incercarea parintilor de a fi cool in
timpul unei vizite a prietenilor sai. De fiecare data cand auzeam aceste povesti,
ma gandeam mai intai ca, intr-adevar, combinatia de sosete negre elegante cu
pantaloni scurti pe care o faceau unii parinti sau folosirea apelativului ,,amice®
cu referire la prietenii copiilor lor erau ciudate, insa mai apoi le puneam
adolescentilor urmatoarea intrebare: ,,Crezi ca parintii tai sunt vreodata jenati de
lucrurile pe care le faci?“

E riscant sa adresezi astfel de intrebari de reflectie adolescentilor, dar am
observat ca apreciau strategia asta. Unii dintre ei si-au amintit amuzati de
situatiile in care parintii lor trebuie sa se fi simtit stanjeniti, cum ar fi momentul
in care copilul lor alege un film de familie in care se desfasoara o scena
neasteptat de lunga si explicita de sex. Pana la finalul acestor sedinte de terapie,
de obicei ajungeam sa concluziondm ca apartenenta la familie e, 1n sine,
stanjenitoare.

In timp ce viata de familie da nastere, in mod natural, unor momente
stanjenitoare, exista provocari unice pe care familia moderna e nevoita sa le
infrunte atunci cand se pune problema definirii asteptarilor fiecarui membru.
Alison Gopnik este cercetdtor de renume 1n dezvoltarea copilului in cadrul
Universitdtii Berkeley din California si, in cadrul unei prezentari realizate pentru
Asociatia pentru Stiinte Psihologice, a oferit o expunere profunda a modului in
care se modifica asteptdrile in cadrul familiei. De-a lungul celei mai mari parti a
istoriei omenirii, familiile au facut parte dintr-o retea de rudenie extinsa, ai carei
membri locuiau in apropiere sau chiar in aceeasi gospodarie. Acest lucru
insemna ca indrumarea copiilor nu venea numai de la parinti, ci si de la matusi,
unchi, bunici si frati mai mari sau verisori. Acest aranjament insemna, de
asemenea, o responsabilizare a celor mici, care, crescand, Tnvatau sa aiba grija si
de alti copii, pentru ca de obicei erau nevoiti sa aiba grija de frati sau rude mai
mici. Insa acest lucru s-a schimbat la sfarsitul anilor 1900, cand copiii au inceput
sa fie mai izolati de retelele ample ale familiei extinse si mai feriti de grija activa
fata de alti copii, Invatand cum ,,sa fie adulti“ preponderent prin intermediul



experientelor de la scoala sau de la locul de munca.

Nenumarati intelectuali au indicat o schimbare interesanta in asteptarile din
cadrul familiei moderne. In trecut, asteptarea era ca parintii pur si simplu si puna
la dispozitie copiilor un mediu sigur si favorabil, insa in prezent, lumea se
asteapta ca parintii sa gestioneze, de asemenea, progresul celor mici, astfel Tncat
acestia sa aiba realizari notabile la invatatura sau pe terenul de sport. Copilul
obisnuit a ajuns sa se afle sub supraveghere constanta, iar programul lui e mult
mai structurat, ceea ce inseamna ca parintii dau dovada de o implicare 1n viata
lui si de o participare directa la realizarile acestuia nemaiintalnite Tn istoria
recenta.

Pe de o parte, acest tip de implicare intensiva le-a oferit copiilor anumite
avantaje legate de protectie, care sunt importante pentru siguranta si starea lor de
bine. Totusi, nivelul acestei protectii a crescut atat de mult, incat familia
moderna a ajuns sa elimine o parte din procesele de explorare si invatare care au
loc prin intermediul experimentarii libere si al actiunilor corective asupra
consecintelor naturale. O parte din ,,fisa postului® unui copil este sa faca unele
lucruri prostesti sau inadecvate din punct de vedere social, sa afle care sunt
consecintele acestor lucruri si sa-si asume raspunderea pentru indreptarea lor. Sa
fii copil inseamna: sa ai un comportament inadecvat, sa afli care sunt
consecintele acestuia, sa revizuiesti, sa repeti.

Atunci cand aceasta succesiune fireasca e ingreunata de interventia sau
implicarea excesiva a parintilor, interactiunile dintre membrii familiei pot deveni
stanjenitoare. Parintii incearca sa fie cool, copiii Incearca sa fie adulti, iar
senzatia generala e ca asteptdrile fata de parinti si copii nu mai sunt atat de clar
conturate.

Primele noastre lectii despre socializare vin din familie. Copiii se bazeaza pe
parinti pentru protectie, hrana si mobilitate pentru o perioada mult mai
indelungata decat puii altor specii. Copiii depind 1n totalitate de ocrotitorii lor Tn
ce priveste nevoile fizice, protectia si sprijinul Tn navigarea prin dificultatile
vietii sociale. Parintii 1si invata copiii sa lege prietenii, sa colaboreze cu ceilalti si
sa gestioneze conflictele. Le ofera acestora instructiuni directe despre cum ar
trebui sa se comporte 1n cadrul interactiunilor sociale, Tnsa cei mici invata, de
asemenea, observand felul Tn care parintii lor gestioneaza situatiile sociale.
Exista atat o influenta directa, cat si una indirecta pe care acestia o au asupra
nivelului de fluenta sau stangacie sociala a copiilor lor, insa cel mai puternic



factor de influenta pe care parintii biologici il au Tn acest sens e genetic.

John Constantino si Richard Todd de la Scoala de Medicina din cadrul
Universitatii Washington au investigat eritabilitatea trasaturilor specifice
stangaciei sociale in cadrul populatiei generale analizand un esantion de 788 de
perechi de gemeni cu varste cuprinse intre 7 si 15 ani. Gemenii identici sunt mai
asemanatori din punct de vedere genetic decat cei fraterni, ceea ce le permite
cercetatorilor sa deduca anumite influente genetice atunci cand rezultatele
obtinute de gemenii identici sunt mai apropiate decat cele ale gemenilor fraterni.
Constantino si Todd au vrut sa investigheze daca gemenii identici prezinta mai
multe similaritdti decat cei fraterni cu privire la deficitele de abilititi sociale. In
acest scop, au folosit un sistem de masurare numit Nivelul de Receptivitate
Sociala!, Ti interesau atat influentele genetice, cit si nivelul la care deficitele de
abilitati sociale erau influentate de forte sociale din afara familiei, precum
profesorii si prietenii.

Constantino si Todd au descoperit ca gemenii identici semanau mult mai mult
decat cei fraterni in ce priveste deficitul de abilitati sociale. Analizele lor au
aratat ca stangacia sociala a bdietilor era ereditara in proportie de 52%, in timp
ce a fetelor era mostenita n proportie de 39%. Au descoperit, de asemenea,
diferente intre sexe cu privire la factorii de mediu. Stangacia sociala a fetelor era
influentata mai puternic de mediul familial (43%) decat cea a baietilor (25%).

Acest studiu, alaturi de altele, sugereaza ca trasaturile specifice stangaciei
sociale sunt ereditare, insa e important sa observam ca stangacia nu e niciodata
100% mostenita si nici 100% influentata de mediu. Acesta e genul de concluzie
pe care majoritatea cercetatorilor Tn genetica comportamentala o considera
intriganta. Scopul lor nu e sa ne spuna ca nu ne putem schimba determinarea
genetica, ci mai degraba sa descopere ce anume poate fi atribuit influentelor
genetice si de mediu, cu speranta ca n viitor vor sti ce tipuri de mediu ar putea
reduce riscurile genetice si maximiza avantajele genetice.

Pentru parinti, profesori sau alti Tndrumatori ai copiilor stangaci social, aceste
descoperiri de genetica comportamentala sugereaza ca unii dintre ei vor
manifesta o predispozitie biologica mai puternica pentru stangdacie sociala decat
altii, dar mai sugereaza si ca atat mediile familiale, cat si cele nefamiliale au o
influenta notabila asupra modului de manifestare a stangaciei sociale la copii.

Intrebarea e cum ar putea ocrotitorii sa asigure medii care sa minimizeze



potentialele consecinte negative ale naturii stangace a celor mici si sa le
maximizeze punctele forte. Vom vedea ca exista modalitati prin care copiii pot fi
invatati sa analizeze cu atentie situatiile sociale si Incurajati sa faca uz de
perspectivele lor unice Intr-un mod constructiv. Insd aceastd abordare trebuie
adaptata viziunilor neobisnuite pe care copiii stangaci social le au asupra lumii.
Acest lucru poate duce la declansarea unei lupte intre impulsurile lor si
incercarile parintilor de a impune reguli sociale care sa canalizeze acele
impulsuri. Pentru a putea analiza modul de desfasurare a acestei lupte, haideti sa
analizam o versiune actualizata a uneia dintre cele mai influente teorii ale
secolului XX.
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Figura 6.1. Influentele genetice ale mediului familial si ale mediului
nonfamilial asupra abilitatilor sociale ale fetelor si baietilor

Impulsuri stangace versus asteptari sociale

In 1905, Sigmund Freud a prezentat o teorie revolutionard de dezvoltare psihica
in cartea sa, Trei eseuri despre teoria sexualitatii. La inceputul anilor 1900,
convingerea predominanta era ca bebelusii nu sunt capabili de gandire
constienta. Conform ideii generale, trebuia ca parintii sa le satisfaca nevoile
fizice de baza, insa nevoile psihice nu necesitau atentie decat dupa depasirea
stadiului copilariei mici. Freud a contrazis aceasta conceptie si a sugerat ca
modul Tn care parintii interactioneaza cu cei mici are implicatii psihologice de
lunga durata pentru sanatatea lor psihica. El considera copildria mica perioada de
formare a personalitdtii, o perioada a conflictelor dintre impulsurile naturale ale
celor mici si incercarile parintilor de a impune asteptari sociale.

Freud a denumit atractia naturala a copilului catre placere Se, iar mecanismul de
adoptare a normelor sociale, determinat de presiunea ocrotitorilor, Supraeu. In
mijloc era Eul, un mediator intre Se-ul dezirant, care spune ,,Vreau“, si Supraeul
cumpatat, care spune ,, Trebuie®“. A explicat aceste conflicte primare cu exemple
detaliate ale stadiilor prin care trec persoanele de ingrijire si copiii, iar aici
lucrurile au inceput sa devina ciudate.

Freud a avansat ideea cd, de la nastere si pana la varsta de 18 luni, principala
preocupare a unui sugar e sa se hraneasca. Atunci cand copilului 1i e foame, iar
mama sa il hraneste, el se bucura de o experienta gratificanta, sau, dupa cum a
numit-o Freud, o experienta placuta. El a sugerat faptul ca mamele trebuie sa
regleze in mod corespunzator dorinta copilului de a obtine placere, iar acest
demers incepe cu hranirea lui la san. Mamele care 1si hranesc copiii prea mult
sau prea putin le cauzeaza o fixatie orala. Copiii cu fixatie orala care se hranesc
prea putin de la sanul mamei ajung sa aiba personalitati pasive, in timp ce aceia
care sunt alaptati in mod excesiv dezvolta personalitati manipulatoare. Freud a
sugerat ca unul dintre semnele distinctive ale acestei nevroze latente e tendinta



de a roade capetele creioanelor si unghiile sau orientarea spre alte
comportamente orale.

Freud a postulat ca, dupa stadiul oral al dezvoltarii, conflictul de baza dintre
parinti si copii nu mai graviteaza in jurul alaptarii insuficiente sau excesive, ci se
transforma Intr-o lupta legata de facutul nevoilor la toaleta. Sugarii care poarta
scutece nu sunt nevoiti sa ,,se tina“ pana cand gasesc o toaletd; ei se bucura de
luxul de a se elibera oricand 1si doresc, iar acest lucru 1i face sa se simta bine, ba
chiar le aduce placere. Aceasta expulzie lipsita de restrictii e foarte distractiva,
pana in momentul 1n care ocrotitorii Incep sa-si impuna ideile specifice
Supraeului. Impun asteptari legate de momentul si locul in care cei mici ar trebui
sa-si faca nevoile, si anume deasupra unei enorme gduri de portelan aflate 1n
baie. Pentru copiii mici, vasul de toaleta arata ca un instrument capabil sa traga
tot soiul de lucruri Intr-un abis necunoscut. Daca va puneti in pielea lor, le veti
intelege reticenta in fata acestei asteptari sociale ridicole. Cei mici duc o batdlie
impotriva acestor restrictii folosind una din cele doua strategii: abtinerea sau
expulzia.

Copiii cu personalitate anal-retentiva stau pe vasul de toaleta, 1si privesc parintii
in ochi si... nu fac nimic. Ei pot sta asa ore intregi, manifestand o nesupunere
voita. Prin comparatie, copiii cu personalitate anal-expulsiva isi privesc parintii
in ochi in timp ce 1si fac nevoile Tn pantaloni. Acestia isi provoaca parintii sa-i
opreasca din a face ceea ce isi doresc, atunci cand 1si doresc. Ambele tactici sunt
remarcabil de eficiente Tn a-i ingrijora pe parinti. Freud era de parere ca un copil
cu personalitate anal-retentiva avea sa se transforme intr-un adult extrem de
controlat, cu un comportament obsesiv-compulsiv. In schimb, un copil cu
personalitate anal-expulsiva avea sa dezvolte o personalitate lipsita de control si
sa se transforme intr-un adult necugetat, care avea sa ia nenumarate decizii
proaste 1n loc sa respecte normele culturale care impun mentinerea unui anumit
control.

Imi place si mi-1 imaginez pe Freud in atmosfera formala si modesti a erei
victoriene. Mi-1 imaginez mergand la serate elegante in centrul Vienei, unde
ceilalti invitati ar fi Tncercat Tn mod politicos sa poarte discutii de curtoazie,
intrebandu-1 cu ce se ocupa. Imi imaginez ci ar fi inceput un discurs necenzurat
despre teoria placerilor psihosexuale la sugari si ar fi detaliat ca aceste placeri
reprimate ar putea da nastere unor fixatii orale sau expulziei anale. Ar fi fost de
nepretuit sa putem observa stanjeneala din acele saloane ticsite cu Supraeu. O
constiinta de sine colectiva s-ar fi infiltrat pentru tot restul serii, In timp ce



oaspetii s-ar fi intrebat ce sa faca cu restul de carnat din farfurie sau s-ar fi gandit
la momentul de dupa cina, cand s-ar fi delectat cu o tigara.

Desi unele dintre exemplele concrete pe care Freud le-a oferit privitor la stadiile
oral si anal ale dezvoltarii par absurde, ideile sale fundamentale au constituit un
mod revolutionar de analiza a dezvoltarii copiilor. Cercetatorii au descoperit
putine dovezi care sa sustina legatura sugerata de el dintre alaptare si fixatiile
orale, sau dintre facutul nevoilor la toaleta si caracterul ordonat, dar au gasit
dovezi care sa-i sustina ideea fundamentala, care sugereaza ca modalitatea de
gestionare a conflictelor incipiente dintre parinti si copii poate avea efecte
psihice de lunga durata.

Sa luam ca exemplu stadiul oral al dezvoltarii. Sugarii nu pot vorbi si sunt lipsiti
de mobilitate, ceea ce inseamna ca se bazeaza exclusiv pe parinti pentru
satisfacerea nevoilor. Ganditi-va ce se intampla atunci cand bebelusii plang
pentru ca le e foame, dar afla ca nu se pot baza pe reactia ocrotitorilor lor. Pe de
alta parte, un parinte sufocant, care nu 1i ofera copilului suficienta independenta,
poate, de asemenea, sa-i influenteze dezvoltarea Tntr-un mod negativ. Cei mici au
nevoie ca pe parcursul vietii, parintii sa gaseasca un echilibru constant intre grija
si libertate, fie ca vorbim despre alaptarea copilului mic, despre taberele de vara
din copilarie sau despre plecarea la facultate ca tanar adult.

Un stadiu anal al dezvoltarii pare absurd Tn acest moment, insd, din nou, ideea de
baza a lui Freud se dovedeste a fi utild. Orice persoana care a incercat sa invete
un copil mic sa-si faca nevoile la toaleta sau care a fost martora la incercarile
altcuiva de a face acest lucru va poate spune ca procesul poate fi un adevarat
chin. Zilnic au loc multe lupte pentru putere intre parinte si copil, pe langa
chestiunea legata de folosirea toaletei, cum ar fi indemnurile de a nu lovi alti
copii, de a fi cuminte, de a se purta frumos si de a nu-si manca mucozititile. Insd
acestea sunt doar cateva dintre sutele, daca nu miile de asteptari pe care parintii
incearca sa le impuna. Copiii trebuie sa invete sa spuna ,,te rog®, sa-si astepte
randul si sa reziste impulsului de a face o criza de nervi atunci cand nu obtin
ceea ce 1si doresc. Majoritatea parintilor impun aceste asteptari sociale cat de
devreme pot, pentru ca stiu ca abilitatea copilului lor de a le satisface va hotari
daca acesta va fi considerat un coechipier de nadejde si un membru important al
grupurilor din care va face parte.

Batalia dintre parintii care incearca sa intdreasca Supraeul copiilor lor si copiii
care prefera sa-si satisfaca Se-ul poate fi stanjenitoare uneori in orice familie,



insa Tn unele familii sunt mai stanjenitoare decat in altele. Vom vedea ca acei
copii stangaci din punct de vedere social reprezinta provocari deosebite pentru
parintii lor pentru ca au un Se hiperactiv sau un Supraeu supraincarcat, sau chiar
ambele variante, ceea ce contribuie la un Eu coplesit de o lume prea intensa. In
ciuda acestor provocari, povestea de baza a familiilor pentru care situatiile
stanjenitoare sunt la ordinea zilei e aceeasi ca a oricdrei alte familii: parintii
cauta o cale de a-si ajuta copiii sa-si urmeze propriile interese, in acelasi timp
oferindu-le suportul necesar pentru a-si dezvolta o structura care sa le permita sa
se inteleagd bine cu alti copii.

Bucuria de a fi ciudatel

Inainte de a afla despre copildria dlui Z, ranchiuna mea pentru el crestea din ce
in ce mai mult cu fiecare detentie. Incepusem s& observ detalii mirunte care ma
enervau la el si pe care le consideram dovezi 1n plus ale faptului ca era intr-
adevar dusmanul meu. Fierbeam 1n suc propriu in timp ce el rezolva probleme de
chimie la tabla, pentru ca nu se putea abtine sa nu zambeasca intr-un mod care
sugera ca era Incantat de munca pe care o depunea. Zambea! Nu-mi venea sa
cred ca un astfel de efort chinuitor putea sa-i faca placere cuiva.

Majoritatea elevilor 1-au suspectat pe dl Z ca fiind ciudatel inca dinainte sa se
autoproclame tocilar. Ceea ce 1-a tradat a fost faptul ca nu putea sa-si ascunda
bucuria pe care o simtea atunci cand rezolva probleme de chimie. Atunci cand Tsi
concentreaza atentia pe ceea ce 1i intereseaza, ciudateii devin complet absorbiti.
Daca 1i surprindeti Tntr-un moment 1n care nu 1si dau seama ca sunt priviti, spre
exemplu atunci cand un soricel de biblioteca e captivat de o carte sau cand un
virtuoz exerseaza la vioara, veti observa bucuria copildreasca a celor cufundati in
activitatile pe care le iubesc.

Atunci cand sunt complet absorbiti de ceva, iar acest lucru duce la o performanta
superioara, ciudateii intra intr-o stare pe care psihologul Mihaly
Csikszentmihalyi o numeste flux si care inseamna ca persoana respectiva e
»imersata trup si suflet sau ,,de neoprit®“. Un alergator n stare de flux parcurge
fara efort cel de-al patruzecilea kilometru din maraton, Tn timp ce alti sportivi
depun un efort considerabil pentru a alerga, iar o balerina n stare de flux duce la



bun sfarsit cele mai grele momente ale spectacolului cu o forta si o eleganta
remarcabile. Atunci cand ating starea de flux si mai apoi sunt intrebati ce anume
le-a trecut prin minte in momentele de glorie, sportivii si artistii raspund
,INimic“. Atunci cand se afla in aceasta stare, oamenii nu sunt nevoiti sa se
gandeasca la tehnica pe care o presupune madiestria lor sau sa depuna efort pentru
a se gandi ce anume au de facut. Ei actioneaza din instinct sau reflex.

Atunci cand lumea se gandeste la persoane manate de impulsuri, cu un Se
hiperactiv, majoritatea isi imagineaza arhetipul starului rock care face abuz de
alcool, de sex si droguri periculoase. Desi unii dintre stangacii social risca sa
cada 1n aceste patimi traditionale, excesele la care se expun 1n general tind sd nu
faca parte din sfera sociala. E posibil sa joace jocuri video pana cand fac basici
la degete, sa citeasca despre creaturi mitologice pana dimineata sau sa
mestereasca toata ziua la inventii precum calculatorul personal din garaj.

La fel cum persoanele cu o predispozitie genetica spre dependenta de nicotina
sau alcool se simt mai bine atunci cand fumeaza sau cand beau cateva pahare,
ciudateii par sa extraga o doza neobisnuit de mare de pldacere din implicarea Tn
interese care nu tin de sfera sociala. Aceasta fixatie a lor vine cu un pret, si
anume ca tind sa nu mai acorde atentie asteptarilor sociale de baza.

Spre exemplu, cunoastem cu totii senzatia de a avea prea multe pe cap si cum
aceasta ne poate impiedica sa le oferim celorlalti atentia pe care o merita. Atunci
cand un copil stangaci social lucreaza la un proiect sau viseaza cu ochii deschisi
la o idee, impulsul lui e sa ramana fixat si absorbit de acea sarcina sau activitate.
Daca cineva incepe o conversatie spontana in timpul acestor momente de
concentrare maxima, ciudateii au dificultati in a face tranzitia la comportamentul
social. Acest lucru inseamna ca tind mai mult decat persoanele fluente din punct
de vedere social sa-si urmeze impulsul de a-si termina proiectul sau de a-si duce
la capit ideea. In acest scop, e posibil sa trimitd indicii sociale pe care ceilalti sa
le perceapa ca fiind semne clare ale iritarii sau dezinteresului. Aceste indicii pot
rani sau jigni persoana bine intentionata care cauta sa Inceapa o conversatie, ceea
ce 1i da toate drepturile sa se supere.

De obicei, parintii care 1si vad copiii indepartand alte persoane in acest mod sunt
ingroziti de comportamentul acestora si incearca sa-1 corecteze, nsa acesta e
doar unul dintre numeroasele exemple concrete in care putem observa
dificultatea copiilor stangaci de a-si controla impulsurile. Ciudateii 1si manifesta
aceste impulsuri si Tn alte moduri neobisnuite, fie corectand gramatica celorlalti,



fie atragandu-le atentia asupra altor puncte slabe care mai bine ar ramane
nespuse. Copiii stangaci din punct de vedere social au tendinta de a fi excesiv de
directi. Ei tind sa vada situatiile sociale in termeni concreti si nu drept tranzactii
relationale care presupun ignorarea unor aspecte si adoptarea unei exprimari
delicate cu privire la subiectele sensibile. Din acest motiv, e posibil sa-i spuna
bonei adolescente ca fata i-a explodat de cosuri sau sa-i marturiseasca preotului
la slujba de impartasanie ca mamele lor folosesc pahare cam mari atunci cand
beau vin. Ciudateii pricep mai greu decat copiii fluenti din punct de vedere
social ca observatiile faptice 1i pot rani pe ceilalti sau le pot cauza probleme;
pentru ei, acestea nu sunt decat simple expuneri ale faptelor.

Desigur, nu se pot astepta sa primeasca unda verde la nerespectarea codului
bunelor maniere doar pentru ca normele sociale nu le sunt firesti. Solutia nu e ca
parintii sa ceara un tratament special pentru gafele sociale ale copiilor lor
ciudatei. Dimpotriva, cel mai util pas pe care 1l pot face e sa-si lase copilul sa
suporte consecintele propriilor fapte, dupa care sa-i explice in termeni concreti
motivul pentru care o anumita interactiune a esuat si sa-1 invete cum sa trateze
problema intr-un mod mai eficient pe viitor. Daca nu invata de la o varsta
frageda sa-si controleze impulsurile si sa indeplineasca asteptari sociale de prima
importanta, ciudateii risca sa plateasca un pret social semnificativ pe masura ce
inainteaza 1n varsta. Parintii care vor sa-si ajute copiii stangaci social sa-si
dezvolte un filtru mintal mai eficient trebuie sa le inoculeze ideea ca sunt nevoiti
sa satisfaca niste asteptdri sociale aparent arbitrare si sa se abtina din a spune sau
din a face lucruri pe care ceilalti le percep ca fiind excesiv de directe sau dure.

In momentele de frustrare, parintii au impulsul de a-si admonesta copilul
neindemanatic: ,,Controleaza-te!“ Insa trebuie sa aiba grija ce isi doresc.

Un Supraeu supraincarcat

DIl Z avea un numar neobisnuit de reguli care trebuiau respectate cu sfintenie de
toti elevii. Trebuia sa capsam lucrarile la un unghi de 45 de grade pentru ca acest
lucru asigura o indoire ingrijita a paginilor. Toate manualele trebuiau sa fie deja
deschise la pagina corecta Tnainte de inceperea cursului pentru ca nu voia sa
auda ,,fosnetul hartiei in timpul orei. Nimeni nu avea voie sa-si sprijine capul de



peretele din spate pentru ca nu voia sa avem un nou focar de paduchi asemeni
celui din 1989. Aceste reguli stricte, alaturi de multe altele, ne erau impuse cu o
vigilenta militara care multora ni se parea ciudata.

De asemenea, dl Z isi impusese sie Tnsusi un numar de reguli stricte. In putinele
dati 1n care l-am vazut in cadre mai putin formale (o data la un meci de baseball
intr-o dupa-amiaza caniculara si alta data la un magazin alimentar intr-o zi de
sambadta), purta aceleasi haine: vesta tricotatd, camasa calcata si pantofi maro
lustruiti. In fiecare dimineatd, dl Z ajungea la scoald cu exact doud ore si
jumatate Tnainte de primul clopotel, pentru a-si urma antrenamentul strict pentru
triatlon, caruia 1i tinea evidenta cu meticulozitate Tntr-un caiet de matematica.
Atunci cand rezolva probleme de chimie la tabla, acorda o atentie deosebita
fiecarui pas si avea grija sa scrie fiecare operatie pe alt rand, desi mai mult ca
sigur stia rezultatul doar aruncand o privire la datele problemei.

Regula pe care o incalcam in mod constant la cursul dlui Z, care il deranja mai
mult decat fosnetul foilor sau capsarea lor la un unghi mai mare sau mai mic de
45 de grade, era refuzul meu Tncdapatanat de a dezvalui toti pasii urmati Tn
rezolvarea unei probleme. Nu mi se parea ca are rost sa arat fiecare pas pentru ca
aveam impresia ca raspunsul final era tot ceea ce conta. Trebuie sa recunosc ca,
daca as fi fost mai putin incapatanat si as fi alocat cateva minute n plus fiecarui
pas al temei, as fi petrecut mult mai putin timp dupa ore pentru a relua
problemele care fusesera marcate cu ,,metoda superficiala®“. Cativa ani mai
tarziu, cand am devenit profesor si am Tnceput sa corectez lucrarile elevilor, mi-
am dat seama ca, pe tot parcursul carierei sale, dl Z a trebuit sa analizeze fiecare
pas al fiecarei teme facute de fiecare elev din clasa. Trebuie sa fi fost o sarcina
extrem de obositoare, iar acest gand m-a facut sa ma intreb: ,,Ce fel de persoana
si-ar impune siesi astfel de lucruri?“

Ciudateii iubesc regulile si sistemele de organizare. In general, rutina lor e
construita 1n jurul unor momente si locatii prestabilite si a unor metode
meticulos definite. Desi majoritatea oamenilor au anumite preferinte legate de
obiceiurile zilnice, ciudateii au o precizie si o inflexibilitate deosebite Tn ce
priveste propria lor rutina. Orice Tncercare de a le Intrerupe sau de a le schimba
cateva detalii ale obiceiurilor lor 1i determina sa fie extrem de agitati si sa se
simta foarte inconfortabil. Atunci cand nu se pot baza pe propria lor rutind, devin
ca fumatorii carora li s-au terminat tigarile.

Freud a remarcat ca persoanele stangace din punct de vedere social sunt



inflexibile in ce priveste obiceiurile pentru ca au o personalitate anal-retentiva,
dar eu vad aceasta viziune ca fiind extrem de pesimistd. Rutina si regulile
impuse de ciudatei pot constitui elemente pozitive in contextele potrivite. Spre
exemplu, multe dintre persoanele stangace social prospera in domenii care
presupun urmarea unor proceduri sistematice si efectuarea indelungata a unor
sarcini repetitive care pe majoritatea oamenilor ar ajunge sa-i plictiseasca foarte
repede. Pornind de la un talent nativ, caracterul metodic al ciudateilor poate fi
util in special in domenii precum informatica, finantele si chimia, in care o
respectare riguroasa a regulilor si sistemelor de organizare e esentiala pentru
expertiza si pentru evitarea greselilor costisitoare. DI Z si-a inteles caracterul
sistematic, ceea ce l-a ajutat sa-si canalizeze energia impulsiva prin intermediul
unor rutine si reguli mentale bine structurate. A aplicat aceasta competenta
adaptativa n toate aspectele vietii sale, iar acest lucru 1-a ajutat sa inregistreze
succese remarcabile ca student, ofiter Tn armata, inginer si profesor de chimie.

In loc sd privim obsesia ciuditeilor pentru pastrarea rutinei ca pe o nevrozd, ar fi
mai util sa o vedem ca pe un rezultat al aplecarii lor deosebite catre identificarea
regulilor care guverneaza sistemele. Aceasta iubire pentru disciplina si reguli
logice e ceea ce profesorul Baron-Cohen numeste sistematizare. Este procesul
prin care mintea cauta elementele predictibile din cadrul unei situatii si stabileste
regulile de functionare a acestora. Intr-o forma simplificatd, aceste reguli
urmeaza scenariul ,,Daca se intampla A, atunci se va intampla si B“. Atunci cand
intelegem aplecarea catre sistematizare a ciudateilor, interesele lor si placerea pe
care acestea le-o provoaca incep sa capete mai mult sens. ,,Daca alerg zece
kilometri azi, maine voi alerga 11“; ,,Daca tastez 1-1-1 in loc de 1-0-0 pe
ecranul cuptorului cu microunde, voi fi mai eficient in programarea timpului de
gatit“: e posibil ca aceste ganduri sa nu le starneasca o bucurie imensa
persoanelor fluente din punct de vedere social, Tnsa acest tip de organizare
sistematica le aduce ciudateilor o satisfactie bizara.

Desi sistematizarea poate ajuta persoanele stangace social sa-si duca la
indeplinire antrenamentele pentru triatlon sau sa castige 1,5 secunde atunci cand
programeaza cuptorul cu microunde, o gandire inalt sistematizata nu ajuta
intotdeauna la Tntelegerea fenomenelor mai putin sistematice si predictibile.
Atunci cand mintea unui ciudatel opereaza intr-un mod inalt sistematizat, pe care
unii 1l numesc hipersistematizare, poate descoperi ca 1i e greu sa gestioneze
situatiile care nu tin de existenta unor reguli batute in cuie. Pentru persoanele cu
o viziune hipersistematizata asupra lumii exista putine lucruri mai schimbatoare
decat fiintele umane si mai lipsite de organizare decat interactiunile sociale. De



ce mananca lumea la film ceva atat de zgomotos ca popcornul, cand ceilalti
incearca sa fie atenti la dialogurile personajelor? De ce se indragostesc oamenii
de persoane care se poarta urat cu ei? De ce isi ureaza oamenii unii altora ,,vise
placute® daca nu isi pot controla visele? Acestea sunt genurile de situatii care
naucesc mintea sistematizata a ciudateilor.

Ciudateii au dificultati in a observa tiparele sistematice din informatiile sociale si
din acest motiv pot ajunge sa perceapa interactiunile ca pe niste dezastre
impredictibile. Tnsa adevarul e c situatiile sociale de rutind urmeaza scenarii
relativ predictibile. Specialistii in psihologia cognitiva, precum Mark Baldwin de
la Universitatea McGill si altii, au descoperit ca oamenii 1si creeaza In minte
scenarii de genul ,,daca—atunci® pentru a putea da un sens informatiilor sociale.
Unele dintre aceste scenarii sunt situationale, precum ,,Daca esti barbat, [atunci]
nu ar trebui sa le tii femeilor prelegeri despre cum sa-si traiasca vietile“ sau
,Daca esti barbat si mergi cu metroul, [atunci] ar trebui sa rezisti impulsului de a
te intinde pe doua scaune. Atunci cand oamenii respecta aceste scenarii cauzale
universal acceptate din punct de vedere social, acestea 1i feresc de oferirea unor
explicatii jenante sau de manifestarea unor comportamente indezirabile.

Aceste scenarii cauzale de tip ,,daca—atunci® functioneaza dincolo de starea
noastra constienta, intocmai liniilor de cod care ruleaza in spatele unui site web,
motiv pentru care ciudateilor le e greu sa le identifice. Societatea presupune ca
toata lumea poate descifra codul cauzal din spatele interactiunilor sociale, insa
aceasta presupunere nu-si are rostul in cazul persoanelor stangace social. Atunci
cand un ciudatel Tncalca un scenariu social, s-ar putea sa-l auzi spunand: ,,Dar
nimeni nu mi-a spus!“ Nu e o scuza, ci exprimarea unei exasperari reale cu
privire la toate scenariile cauzale pe care ciudatelul nu le-a invatat de la nimeni.
Copiii fluenti din punct de vedere social identifica in mod natural mii de
asemenea scenarii prin intermediul observatiilor sociale, insa stangacii social au,
de regula, nevoie de instructiuni mai directe pentru a putea face acest lucru.

Atunci cand ciudateii sunt dispusi sa memoreze scenarii sociale si manifesta un
anumit nivel de flexibilitate cu privire la modul n care atat ei, cat si ceilalti pun
in practica aceste scenarii, pot ajunge sa gestioneze mult mai usor anumite
situatii sociale de rutina. Atat ciudateii, cat si fluentii social prospera atunci cand
urmeaza o rutina si cand parintii impun In mod consecvent si cinstit respectarea
regulilor inglobate Tn acea rutina. Familiile functionale sunt ca niste agregate
bine unse, 1n care fiecare membru isi cunoaste rolul in cadrul echipei si are
incredere ca toata lumea 1si va Indeplini atributiile, iar aceste actiuni vor fuziona



intr-un efort colectiv bine coordonat. Membrii familiilor care adopta o rutina
bine definita reusesc sa ajunga la timp la scoald, sa spele vasele dupa cina fara
prea multe discutii si sa le ofere celorlalti sprijin cu promptitudine in momentele
grele. Nenumarate carti motivationale despre cresterea si educarea copiilor ofera
tot felul de sfaturi contradictorii, insa unul dintre rezultatele cele mai robuste ale
deceniilor de cercetare in psihologia dezvoltarii este acela ca, atunci cand
copiilor li se impune in mod constant si ferm respectarea unor asteptari
rezonabile, acestia au o sansa foarte mare de a deveni niste adulti echilibrati si
sanatosi.

Desigur, capacitatea adultilor de a-si determina familiile sa functioneze ca niste
masindrii bine unse e mai greu de pus in practica decat de vorbit despre ea. Chiar
si familiile functionale trec prin momente grele si conflicte serioase, fie ca
vorbim despre un parinte care 1l cicaleste pe cel mic pentru ca nu reuseste sa se
trezeasca la timp dimineata sau despre unul care trebuie sa-i explice copilului de
ce vasele trebuie spalate Tn aceeasi zi in care au fost folosite. Aceste conflicte de
interese pot deveni destul de intense atunci cand copiii stangaci social sunt la fel
de incapatanati ca parintii lor biologici, cu care impart aceleasi predispozitii
genetice.

Parintii copiilor ciudatei trebuie sa-i convinga pe acestia ca procesul e ceea ce
conteaza 1n cadrul interactiunilor sociale, ca depunerea unui efort pentru a te
exprima si a manifesta gesturi mai subtile aduce un plus semnificativ de valoare
legaturilor sociale. Parintii trebuie sa manifeste o empatie calma in fata
tendintelor copiilor lor de a fi coplesiti de interactiunile sociale si, chiar si atunci
cand acestia sunt indaratnici, sa gaseasca modalitati de a-i Tnvata sa faca uz de
scenarii care 1i vor ajuta sa se adapteze mai usor situatiilor sociale. Parintii care
vor sa-si educe copiii astfel incat acestia sa se bucure de simpatie si respect trec
printr-un proces epuizant, in care 1i incurajeaza sa-si arate progresele in cadrul
fiecarei situatii sociale.

Sprijinirea copiilor ciudatei in vederea construirii unor
fundamente sociale solide

Una dintre cele mai vii amintiri din copilaria mea e un incident recurent care isi



are inceputul in parcarea unui fast-food. Parintii mei obisnuiau sa parcheze
autoturismul break, sa se Intoarca spre bancheta din spate, unde stateam eu, iar
unul dintre ei spunea: ,,Hai sa ne pregatim psihic®. Poate ca se datoreaza
trecutului militar al familiei mele, Insa aceste exercitii de pregatire psihica Tmi
dadeau senzatia ca sunt un soldat care nu reuseste sa tina pasul cu ceilalti si pe
care sergentul sau face eforturi sa-1 instruiasca. Succesiunea de intrebari bine
gandite pe care mi le adresau parintii mei ducea la dialoguri socratice despre
modul in care aveam sa interactionez cu ceilalti.

Aceste exercitii de pregatire psihica aveau loc in fiecare parcare din oras si in
intimitatea casei Tnainte de fiecare iesire la fast-food, supermarket, zi de nastere
sau eveniment la biserica. Exersam atat cat era nevoie, ceea ce 1n zilele mele
proaste putea Insemna sa stam in masina chiar si zece minute in Incercarea de a
ma pregati pentru o interactiune de doua minute cu un casier. Prin intermediul
acestor exercitii, parintii mei doreau ca situatiile sociale de rutina, precum
comandarea mancarii la fast-food sau calatoriile cu transportul public sa devina
0 a doua natura pentru mine. Aceste dialoguri socratice pot parea pedante, iar pe
vremea aceea nu eram deloc entuziasmat de ele, insa, fiind un copil stangaci din
punct de vedere social, aceste instructiuni extrem de detaliate imi erau de mare
necesitate. Sunt sigur ca parintii mei urau aceste pregatiri mentale la fel de mult
ca mine, dar considerau ca sunt utile pentru a ma invata regulile nescrise ale
interactiunilor, si in cele din urma au avut dreptate.

Intrebarile parintilor Raspunsurile mele

De ce am venit la fast-food? Ca sa mancam.

Unde ar trebui sa ne asezam dupa ce intram? | In spatele ultimei persoane care st:

Ce vei face cand vei ajunge n fata? Voi comanda ceva.

Cum te pregatesti sa comanzi? Ma voi decide ce vreau sa comand
Cum trebuie sa 1i vorbesti casierului? Uitandu-ma 1n ochii lui, vorbind r¢
Ce faci dupa ce comanzi? Platesc, astept restul si 1i multume:

Unde stai dupa ce plasezi comanda? Ma dau la o parte, astfel incat oam




Tabelul 6.1. Pregatire mentala inainte de intrarea in fast-food

Strategia pe care o foloseau parintii mei pentru a ma ajuta sa-mi gestionez viata
sociald era sa-mi indrepte atentia asupra a trei indicii sociale simultan. Asa au
luat nastere ,,marile trei“ despre care am discutat mai devreme, iar parintii au
decis sa-mi formuleze aceste asteptari sociale sub forma unor afirmatii cauzale,
de tip ,,daca—atunci®. ,,Daca suntem la fast-food, atunci inseamna ca am venit sa
mancam®; ,,Daca vrem sa mancam, atunci trebuie sa decidem ce vrem sa
comandam*®; ,Daca vrem sa comandam, atunci ar trebui sa avem banii la
indemana“. Acest ,,daca“ se referea la asteptarea sociala, iar ,,atunci“ avea In
vizor comportamentul pe care trebuia sa-1 manifest. Ma indreptam spre usa fast-
foodului, in timp ce repetam 1n gand ,,marile trei“: ,,Stau la rand, decid ce vreau
sa mananc, pregatesc banii“. Odata ce aveam banii Tn mana, imi venea in minte
un alt scenariu de trei conduite: ,,Fac contact vizual, vorbesc raspicat, spun «te
rog»“.

Am inceput sa observ ca aceste grupari de cate trei conduite sociale se uneau
pentru a forma sisteme de organizare mai complexe, precum plasarea unei
comenzi la fast-food si, in cele din urma, am ajuns sa extind sfera acestor
sisteme pentru a putea gestiona interactiunile de la ghiseul unui cinematograf sau
de la casa de bilete a unui stadion. Am Inceput sa inteleg de ce atunci cand
spuneam ,te rog“ sau ,,multumesc® in toate aceste situatii eram considerat
politicos si respectuos, aceste calitati fiind esentiale pentru o interactiune
armonioasa. Persoanele fluente din punct de vedere social pot considera aceste
rationamente ca fiind de bun simt si extrem de evidente, niste situatii usor de
gestionat, Tnsa pentru mine erau complet neintuitive.

In timp si ficand eforturi constante, am Tnceput sd capit dexteritate sociald si am
invatat sa anticipez normele necesare pentru gestionarea celor mai obisnuite
situatii sociale. In cele din urma, increderea pe care am cipatat-o cu privire la
aceste interactiuni mi-a redus anxietatea sociala si m-a facut sa par mai calm si
mai sigur pe mine. Atunci cand am reusit sa automatizez primii cativa pasi ai
interactiunilor, mi-am eliberat resursele mentale pentru a putea gestiona abaterile
neasteptate de la scenariile sociale pregatite dinainte. Acest lucru mi-a creat, de
asemenea, oportunitatea de a accesoriza interactiunile cu observatii umoristice si



complimente.

Atunci cand le prezinta copiilor stangaci asteptarile sociale intr-un limbaj cauzal,
parintii valorifica modul sistematic in care acestia vad lumea. Pe masura ce
copiii stapanesc aceste relationari cauzale, incep sa faca legaturi Tntre asteptari si
sa observe beneficiile respectarii acelor reguli care, impreunad, formeaza
scenariile sociale. In momentul in care inteleg faptul ci o executie sistematica a
acestor scenarii poate produce rezultate palpabile, precum un ton mai prietenos
al interlocutorului sau dorinta acestuia de a continua discutia, copiii stangaci
social pot atinge un punct de inflexiune in care sa devina motivati in mod natural
sa Invete pe cont propriu normele interactiunilor sociale.

Am observat ca, desi poate fi de foarte mare ajutor, aceasta instruire n
competente sociale e rareori practicata. Parintilor le e greu sa-si determine copiii
sa acorde atentie bunelor maniere cand acestea nu prezinta interes pentru copii si
le produc frustrare cand incearca sa le inteleaga. Nu pot sa nu ma intreb daca nu
cumva unii pdrinti nu sunt jenati de gandul acestor demersuri, avand impresia ca
instruirea copiilor in competente sociale ar putea semnala faptul ca ceva e in
nereguld cu ei sau ca educatia pe care le-au oferit-o lasa de dorit. Intr-o erd in
care imaginea familiei perfecte e Intalnita la tot pasul pe retelele de socializare
precum Pinterest, exista o presiune foarte mare asupra parintilor de a pastra
aparenta ca educarea copiilor e o joaca, desi aceasta e, de fapt, o misiune
extenuantd. Avand in vedere ca alti copii erau in stare sa-si toarne singuri lapte Tn
pahar sau sa comande mancare la fast-food, ar fi de inteles ca pdrintii mei sa se fi
simtit jenati pentru instruirea pe care erau nevoiti sa mi-o faca.

Insd e important ca parintilor si nu le fie rusine cu nevoia de a-si instrui copiii
stangaci social, pentru ca aceasta nesiguranta nu va trece neobservata de cei
mici. Procesul de pregdtire mentala a acestora pentru interactiunile sociale nu e
cu nimic diferit de ajutorul pe care vecinii 1l acorda copilului lor care are
dificultati la citit sau in rezolvarea problemelor de matematica. Atunci cand
trateaza In mod superficial lipsa de maniere sociale a copiilor, parintii pierd
oportunitatea de a face schimbari semnificative prin instruirea in vederea
acumuldrii de competente practice care sa-i ajute pe copii sa gestioneze cu
usurinta situatiile sociale si sa formeze legaturi utile cu ceilalti.

Specialistii in psihologia personalitdtii au o viziune care le poate fi utila
parintilor pe care 1i ingrijoreaza dispozitiile neobisnuite ale copiilor lor stangaci
din punct de vedere social. Aceasta viziune presupune ca majoritatea trasaturilor



personalitatii nu sunt complet pozitive sau negative. Atentia obsesiva sau
rutinele ciudateilor pot reprezenta provocari in anumite contexte, dar pot fi
avantaje 1n altele. E posibil ca un copil care pare usor de distras sa vada lucruri
neobisnuite si astfel sa se bucure de creativitate Tn anumite contexte, in timp ce
un copil Incipatanat va parea foarte hotirat in alte contexte. Insd copiii stangaci
social trebuie sa testeze terenul mai mult decat ceilalti pentru a afla cum anume
le functioneaza mintea si pentru a gasi o ocazie de a-si fructifica talentele
neobisnuite. Atunci cand le merge bine, acestia incep sa se concentreze mai
mult, sa fie mai hotarati, mai disciplinati si mai capabili sa-si comunice viziunile
unice asupra lumii.

M-am impotrivit pregatirilor mentale pe care mi le-au impus pdrintii mei, Insa
incapdtanarea lor de a-mi oferi un mod sistematic de dezvoltare a unor
competente concrete mi-a permis sa continui sa le arat celorlalti ca eram o
persoana politicoasa si grijulie. De asemenea, au avut grija sa modeleze ei Insisi
aceste competente. Acest lucru e important pentru cd, pe langa insuflarea unui
set de valori prosociale fundamentale, e nevoie ca parintii sa modeleze
comportamentele specifice care comunica intentiile prosociale. Astfel, copiii lor
vor putea deveni niste adulti onesti si atenti la nevoile celorlalti.

Manifestare negativa | Trasatura specifica stangdciei sociale M

Asocial Gama restransa de interese C

Nivel scazut al empatiei | Focalizarea pe aspecte lipsite de Tncarcatura sociala | Ol

Compulsiv Interese obsesive D

Rigid Nevoia de rutina Di




Tabelul 6.2. Manifestari negative si pozitive ale trasaturilor specifice
stangaciei sociale

Dezvoltarea unor noi trasaturi

Copildria dlui Z, Tn care acesta era plimbat de la un orfelinat la altul, trebuie sa fi
fost lipsita de predictibilitate si de o rutina stabila. Pentru un copil cu o
predispozitie genetica spre nevoia de rutina mai puternica decat cea a unui copil
obisnuit, acesta trebuie sa fi fost un mod foarte neplicut de a se maturiza. Intr-o
zi, In timpul detentiei, 1-am intrebat pe dl Z de ce iubea chimia atat de mult. A
tacut pentru cateva momente, dupa care a dat dovada de un rar moment de
vulnerabilitate si mi-a spus povestea parintilor lui adoptivi.

In timp ce povestea, am observat respectul deosebit si recunostinta profunda pe
care le simtea pentru ei. Acestia i-au oferit o educatie severa, insa intr-un mod
cinstit si plin de atentie, i-au imblanzit energia indisciplinata prin intermediul
unor asteptdri clare si i-au reorientat mintea activa spre studiul stiintelor. Pe
masura ce dl Z isi amintea cu drag de structura organizata si de sprijinul pe care
parintii i le-au oferit pentru interesele lui pasionale, mi-am dat seama ca gesturile
lor trebuie sa fi fost ca o gura de aer proaspat pentru un baiat care si-a tinut prea
mult timp respiratia sub apa. Nu toti adolescentii manifesta o fascinatie pentru
discutiile parintilor despre muncad, insa in cazul dlui Z, subiectul s-a potrivit
perfect cu interesul lui pentru stiinta. In cele din urma, a inteles modul in care
abordarea sistematica a parintilor cu privire la chestiunile stiintifice oglindea
buna-cuviinta a acestora: cum scriau mesaje de multumire atunci cand cineva
facea un gest frumos fata de ei, cum se interesau de starea prietenilor care
treceau prin momente grele si cum i felicitau pe cei care avusesera parte de un
eveniment fericit.

Chimia e o stiinta exacta. Dlui Z 1i placea la nebunie ideea ca, daca 1ti faci treaba
si urmezi pasii necesari pentru a rezolva o problema de chimie, vei obtine un
raspuns previzibil. Fiecare pas necesita o atentie deosebitd, intrucat orice mica
greseala duce la obtinerea unei solutii imprevizibile. Dupa terminarea discutiei,



mi-am dat seama ca stiinta si modul sistematic de a gandi pe care il presupunea
aceasta disciplina fusesera colacul de salvare al unui copil care 1si petrecuse
intreaga copilarie facand eforturi pentru a se mentine pe linia de plutire.

Nu toti ciudateii au parte de astfel de circumstante extraordinare, insa viata de
familie a dlui Z dezvaluie ceea ce au nevoie copiii stangaci social de la propriile
lor familii. Parintii lui nu au incercat sa-i diminueze impulsurile sau nivelul de
energie, ci au considerat mai potrivit sa-i canalizeze aceasta forta spre
desfasurarea unor activitati utile. I-au prezentat niste asteptari clare si o
argumentare solida a regulilor si rutinei impuse si le-au pus 1n aplicare intr-un
mod cinstit. Stiinta a fost una dintre activitatile in care i-au propus sa-si
investeasca energia, insa si-au dorit sa fie receptiv si la alte subiecte si sa aleaga
cel putin o activitate Tn afara programului scolar de care sa se ocupe in mod
constant.

Freud considera ca, in general, trasaturile de personalitate ajung la forma finala
pana spre sfarsitul adolescentei. Aceasta perspectiva determinista care a dominat
psihoterapia 1n cea mai mare parte a secolului XX i-a motivat pe pdrinti sa faca
in asa fel Incat si nu-si dea copiii peste cap pe viatd. Intre timp, insd, cercetitorii
in psihologia personalitatii au aflat ca modul 1n care trasaturile de personalitate
ne influenteaza viata de adult e mult mai nuantat decat cel propus de Freud. Desi
stangacia sociala pare sa fie ereditara, manifestarile ei de-a lungul vietii drept
puncte forte sau puncte slabe depind mult de influenta mediului Tnconjurator. E
cam ca in emisiunile de divertisment care prezinta concursuri de gatit:
participantilor li se ofera un set de ingrediente pe care trebuie sa le foloseasca
pentru a prepara un fel de mancare si libertatea de a alege ce alte ingrediente vor
sa foloseasca, precum si modul de preparare a alimentelor.

In cazul celor mai multi oameni, trisiturile de personalitate se vor stabiliza pana
spre sfarsitul adolescentei, Tnsa exista exceptii la aceasta regula. Pe masura ce
inainteaza In varsta, unele persoane devin mai vorbarete sau mai retrase, in timp
ce altele devin mai placute sau mai antipatice. Cercetatorii Inca investigheaza de
ce se Intampla acest lucru, insa multi specialisti in psihologia personalitatii
sugereaza ca relatiile pe care le construim cu ceilalti au cea mai mare influenta
asupra Imbunatatirii sau degradarii trasaturilor Tn timp. Desi la un moment dat
poate pdrea ca suntem ,,copti intr-o forma finala, oamenii pe care 1i intalnim in
fiecare nou an scolar, la fiecare noua slujba sau in cadrul fiecarei interactiuni
sociale noi reprezinta o oportunitate de a crea un nou amestec de ingrediente
psihice si de a produce o versiune Tmbunatatita a propriei noastre persoane.



In cazul dlui Z, influenta parintilor adoptivi a constituit punctul de inflexiune in
traiectoria vietii lui. Ei nu i-au impus stilul lor de viata, ci i-au analizat
personalitatea si au colaborat cu el pentru a crea un set de obiceiuri si asteptari
care sa se armonizeze cu trasaturile sale de personalitate. De-a lungul vietii, dl Z
a ramas la fel de energic, relativ rigid cu privire la unele obiceiuri si putin
stangaci in situatiile sociale care nu se Tncadrau in rutina lui zilnica. Insi a
invatat sa-si canalizeze personalitatea si competentele spre activitati care
amplificau impactul pozitiv al predispozitiei sale naturale. Dl Z nu era ceea ce
am putea numi un om charismatic sau confortabil in general in societate, Tnsa
grija cu care interactiona cu ceilalti 1i castigase respectul si, in cele din urma,
simpatia elevilor.

Nu am fost niciodata un elev model la chimie, Insa rezultatele mele s-au
imbunatatit in mod considerabil si, mai important decat atat, am ajuns sa inteleg
lectia de viata pe care dl Z Incerca s-o faca sa intre in capul meu indaratnic. Voia
sa inteleg ca procesul e important si ca lumea se asteapta sa ne vada eforturile
atat in viata profesionald, cit si in cea sociald. Imi observase nivelul neobisnuit
de ridicat de energie si vazuse ca atunci cand acesta scdapa de sub control, eram
usor distras si deveneam neglijent. In situatii sociale, uneori ficeam lumea si
tresara din cauza energiei mele de nestavilit, iar dl Z si-a dat seama ca acest
lucru avea sa ma coste scump daca nu urma sa gasesc un mod de a introduce
aceasta energie in context, astfel Tncat restul lumii sa o inteleaga.

In copilirie eram atat de concentrat pe rezultate, Incat uneori siream peste
fineturi precum saluturile sau intrebadrile de curtoazie, pasi esentiali in obtinerea
unor efecte sociale dezirabile. Alteori, paraseam o situatie sociala sau schimbam
brusc subiectul discutiei, fara sa explic procesul de gandire care m-a facut sa
ajung la acele decizii. E de inteles ca acest comportament lipsit de context le
dadea oamenilor impresia ca eram plictisit sau dezinteresat de compania lor
cand, de fapt, pur si simplu nu stiam sa comunic motivele complet inofensive ale
actiunilor mele sociale.

Dl Z m-a Tnvatat sa am Incredere in procesele si procedeele din chimie. Daca
incepem sa avem incredere in capacitatea noastra de a efectua fiecare pas al
procesului Tn mod corect, vom ajunge sa descoperim ca elementele de baza cu
care am Inceput acest demers dau nastere unor noi solutii. Insi dacd ne pripim
sau suntem nesiguri ca vom reusi sa ducem la bun sfarsit fiecare pas, vom ajunge
la niste concluzii discutabile. Astfel, rezolvarea problemelor de chimie devine un
exercitiu de convingere. Trebuie sa avem incredere in propria noastra abilitate de



a urma fiecare pas, sa le permitem celorlalti sa observe acesti pasi si sa avem
incredere ca ordinea operatiilor efectuate va dezvalui o solutie care poate sa
difere de elementele constitutive. In cazul ciuditeilor, viata sociali se bazeaza pe
acelasi tip de Incredere. Pana cand ajung sa capete experienta vazand cum
contactul vizual, o postura relaxata si un ton al vocii placut se imbina pentru a
forma elemente abstracte precum o prima impresie pozitiva, ciudateii trebuie sa
aiba Incredere ca atentia lor la detalii va crea o compozitie sociala cu un impact
mai mare decat suma partilor sale.

Consider ca sunt stangaci social din nastere, insa sunt competent social sub
influenta mediului. Parintii mei si mentorii precum dl Z au gasit o modalitate de
a-mi instala in minte un program personalizat care sa-mi permita sa-mi folosesc
aparatul cerebral neobisnuit Tn asa fel Tncat sa pot valorifica majoritatea
situatiilor sociale. Ceea ce trebuie sa faca parintii si profesorii in cazul unui copil
stangaci social este sa-i puna la dispozitie un sistem de asteptari clare si o
explicatie a modului in care aceste reguli de genul ,,daca—atunci“ fac conexiune
cu valorile mai ample din cadrul familiei sau mediului scolar. Parintii trebuie sa
aiba Tn vedere importanta deosebita a pregatirii copiilor pentru viata sociala
moderna pentru ca, intr-o era in care tehnologia si informatiile se modifica rapid,
e mai greu ca niciodata sa gasim raspunsuri despre manierele cele mai potrivite
pe care sa le adoptam 1in societate.

1 Denumirea in original: Social Responsiveness Scale. (IN.t.)




7. Stangacia din legarea prieteniilor

Brock nu pusese 1n viata lui mana pe o racheta de tenis, dar antrenorul Martinez
a vizut in el potentialul neslefuit al unui mare jucitor. In calitate de coordonator
al jocului Tn echipa de baschet si stoper bataios in echipa de baseball, Brock a dat
dovada de un talent sportiv formidabil, dar si de curaj si tenacitate mentala.
Ultimele doua calitdti 1-au determinat pe antrenorul Martinez sa-1 recruteze in
echipa de tenis a universitatii, careia 1i lipsea o doza buna de rezistenta psihica.

In prima zi de antrenament, majoritatea jucitorilor purtau pantaloni foarte scurti
si tenisi albi, vestimentatie care 1l facea pe Brock sa se simta inconfortabil. El
obisnuia sa poarte pantaloni largi de baschet si adidasi deasupra gleznei, care
lasau urme vizibile pe teren. Tinea racheta cu ambele maini, atat la lovitura de
dreapta, cat si la rever, si isi Tncepea miscarea cu pumnii atingandu-i partea din
spate a umarului, ca un jucator de baseball gata sa loveasca mingea cu o viteza
naucitoare. Brock avea o personalitate neslefuita. Atunci cand juca, statea foarte
incruntat si injura cu o creativitate care 1i uluia pe cei de la club. Desi nu arata ca
un jucator de tenis tipic, avea un talent extraordinar. Felul nesabuit in care se
misca pe teren, numarul impresionant de lovituri si furia cu care lovea mingea
erau nemaiintalnite.

Dupa prima saptamana de antrenament, dl Martinez a decis ca eu si Brock sa
jucam ca parteneri de echipa la jocurile de dublu. Sunt destul de sigur ca Brock a
aruncat o privire dezaprobatoare si si-a dat ochii peste cap atunci cand a auzit
vestea; eu nu eram tocmai prototipul omului tenace si nici nu aveam o constitutie
atletica. Si eu, la randul meu, aveam emotii cu privire la personalitatea sa intensa
si ma intrebam daca aveam sa gasim un numitor comun.

Eram intrigat de faptul ca Brock era atat de inabordabil la antrenament, dar, pe
de alta parte, simpatizat de toti colegii care 1l cunosteau inca din scoala primara
si generala. Umbla cu grupul oamenilor populari, dar nu pdrea sa-i pese de
tertipurile pe care le presupunea obtinerea sau mentinerea popularitatii. Nu-1
interesau hainele cool si masinile scumpe; prefera sa-si concentreze eforturile pe
rezultatele scolare. Nu satisfacea prea multe dintre asteptarile sociale care li se
aplicau de regula oamenilor din grupul sdu, iar interesul sau neobosit pentru
studiu rivaliza cu cel al tocilarilor de top, ceea ce Tnsemna cad, teoretic vorbind, si



el ar fi trebuit considerat tocilar sau ciudatel. Cu toate acestea, pe oricine ai fi
intrebat de la scoala ce parere are despre Brock ar fi spus: ,,Chiar ca e un tip
cool“.

In cea de-a doua sdptimana de antrenament am jucat extrem de prost. Cateva
lovituri ratate s-au transformat in ceva mai multe si, la un moment dat, am ajuns
sa nu mai pot face nimic asa cum ar fi trebuit. Simteam ca ma sufoc sub
presiune. In cele din urm4, antrenorul Martinez m-a trimis sa fac ture de alergare
pe pista, in timp ce restul echipei a ramas sa termine antrenamentul. A fost o
miscare inteligenta din partea lui pentru ca m-a impiedicat sa-mi diminuez si mai
tare increderea In mine insumi, dar simteam ca ma facusem de ras. Niciun alt
membru al echipei nu o daduse 1n bara atat de rau incat sa fie exilat pe pista de
alergare.

Antrenorul i-a lasat pe baieti sa plece, dar abia cand era in masina conducand
spre casa si-a amintit cd eu eram tot pe teren. S-a intors inapoi si m-a gasit
impleticindu-ma pe pista; mi-a spus, scuzandu-se, ca ma puteam opri. Mi-a oferit
cateva cuvinte de incurajare si mi-a spus ca maine urma sa fie o noua zi. A fost o
plimbare lunga si contemplativa pana la vestiar, dar in timp ce urcam dambul de
langa pista, am vazut ca Brock ma astepta cu o gadleata de mingi de tenis langa
poarta terenului. Pe un ton natural, mi-a spus: ,,Hei, amice, hai sa mai jucam un
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pic”.

In randul baietilor adolescenti existd o mentalitate primitivd conform cireia doar
cei puternici supravietuiesc; acest lucru e intalnit chiar si in suburbii. Baietii au o
aversiune fata de crearea unei legaturi cu veriga cea mai slaba a unui grup social,
intrucat chiar si simpla asociere cu aceasta le poate pune in pericol pozitia in
vesnic competitiva ierarhie sociala. Brock avea suficiente competente sociale
incat sa Tnteleaga ca eu eram, in mod clar, cea mai slaba veriga in acea zi, Insa pe
el nu il interesa protejarea capitalului social. Desi nu fusese alegerea lui sa fim
coechipieri, familia 1i insuflase un ideal care i-a dictat alegerea din acea situatie:
,#Atunci cand cineva e la pamant, acela e momentul 1n care 1i oferi cel mai mult®.

Am jucat 1n tacere timp de trei sferturi de ora. Loviturile mele au Tnceput sa se
imbunatateasca si, in cele din urma, am Inceput sa lovesc cu incredere. La final,
Brock mi-a spus ,,Fii pe pace, frate, o si reusim* si a tulit-o spre casa. In doar 45
de minute, am Inteles motivul pentru care toata lumea 1l placea si pentru care cei
care 1l cunosteau indeaproape il respectau si 1l considerau cool. Formulase o
teorie a vietii sociale care punea foarte mult accentul pe corectitudine,



bunavointa si loialitate, si astfel i se trecea cu vederea Incalcarea a numeroase
asteptdri sociale minore. Brock trebuia sa-si faca mai putine griji in legatura cu
satisfacerea asteptadrilor sociale decat alti oameni simpatizati pentru ca era
capabil sa exercite o influenta enorma asupra relatiilor de prietenie prin
intermediul unor actiuni minore. Aceasta a fost pentru mine o lectie valoroasa,
de o importanta cruciala Intr-un peisaj social aflat in plina transformare radicala.

De cati prieteni avem nevoie?

Copiii care sunt in prima lor zi de scoala, scolarii care pleaca in tabara de vara si
absolventii de liceu care Incep un nou capitol al vietii la facultate — toti acestia
simt o anumita anxietate cu privire la legarea de prietenii noi. Sta in natura
umana sa ne ingrijoram cu privire la integrarea in societate, iar multe scoli si
cluburi sociale se ocupa de crearea unor infrastructuri care sa le ofere oamenilor
sentimentul de apartenentd. Activitatile extracurriculare din scoli, proiectele de
echipa si activitdtile din tabere ofera o infrastructura sociala care inlesneste
interactiunile si crearea unor noi prietenii. Acestea sunt eforturi valoroase,
intrucat elevii care leaga prietenii profunde cu ceilalti ajung sa aiba rezultate mai
bune la Tnvatatura, au mai putine sanse de a abandona scoala si, pe termen lung,
sunt capabili sa invete lectii pretioase despre obtinerea capitalului social care le
va fi esential pentru succesul personal si profesional.

Insi atunci cand ajung la maturitate, oamenii Intilnesc medii sociale mai putin
structurate decat cele ale generatiilor trecute, iar acest lucru le provoaca
dificultati in gestionarea noilor prietenii atat fluentilor, cat si stangacilor social.
Aceasta e o tendinta ingrijoratoare pentru ca importanta prieteniei nu se
diminueaza odata ce oamenii ajung la maturitate. Asa cum subliniaza John si
Stephanie Cacioppo de la Universitatea din Chicago in analiza lor despre
cercetarea relatiilor sociale, persoanele care considera ca au relatii solide de
prietenie au un somn mai bun, mai putine sanse de a fi depresive, o sanatate
cardiovasculara mai buna si traiesc cu 26% mai mult decat persoanele care
sufera de singuratate cronica.

Prieteniile sunt fundamentale pentru viata sociald, dincolo de avantajele pe care
ni le aduc familia, colegii de munca si partenerii de cuplu, insa in prezent



adultilor li se pare din ce in ce mai stanjenitor si dificil sa lege prietenii. Acest
capitol exploreaza caracterul schimbator al prieteniei moderne atat pentru
ciudatei, cat si pentru persoanele fluente din punct de vedere social, si analizeaza
felul in care legaturile noastre sociale au fost afectate de disparitia institutiilor
sociale traditionale, de diversificarea asteptarilor si de aparitia unor atitudini mai
relaxate fata de bunele maniere. De asemenea, voi prezenta succint cele cateva
studii care au analizat legatura dintre stangacia sociala si prietenie. Cu toate
acestea, exista forte sociale mai ample care pot face ca legarea prieteniilor sa fie
mai stanjenitoare pentru toata lumea.

Notiunea contemporana ca viata sociala e supusa unor schimbari dramatice a
fost scoasa la iveala in cartea Bowling Alone, publicata in anul 2000. Autorul,
Robert Putnam, e profesor de ordine publica la Universitatea Harvard, iar in
cartea sa prezinta dovezi preluate din sondaje la scara larga care sugereaza ca,
din 1960 si pana acum, Statele Unite au trecut printr-un declin abrupt al
participarii la activitatile civice, fapt care a coincis cu aparitia unui sentiment
pronuntat de izolare. Mesajul lui Putnam legat de dificultatea crescanda a
oamenilor de a-si gasi locul in societate a atins o coarda sensibila si a primit o
atentie deosebita din partea mediului academic, al decidentilor politici si a
publicului larg.

Numele cartii a fost inspirat de o descoperire graitoare a faptului ca numarul
oamenilor care jucau bowling a crescut cu 10% din 1980 si pana Tn 1993, in timp
ce participarea la ligile de bowling a scazut cu 40% 1n aceeasi perioada. Desi au
existat controverse pe marginea unora dintre ideile lui Putnam, a existat, de
asemenea, o sustinere puternica a concluziei sale ca oamenii incepusera sa
paraseasca institutiile traditionale precum bisericile, partidele politice si cluburile
sociale, ceea ce avea sa duca treptat la inlaturarea structurilor care n trecut
facilitasera conexiunile sociale.

De-a lungul celor saisprezece ani de la publicarea cartii Bowling Alone,
participarea in cadrul institutiilor sociale traditionale a continuat sa scada. Aceste
perturbari sociale de tip seismic au dus la crearea unui teren social ce ramane in
mare parte neexplorat, drept pentru care ar merita sa analizam felul Tn care
schimbadrile din ultimele doua decenii au influentat modul 1n care cream si
gestionam legaturile interumane. Daca aveti senzatia ca 1n zilele noastre legarea
prieteniilor a devenit un proces mai anevoios, poate v-ar ajuta sa stiti ca nu
sunteti singurii care simt acest lucru.



Pentru a investiga daca prietenii buni sunt mai greu de gasit, e interesant sa
incepem cu doua ntrebari simple: Cati prieteni are, in general, un om? S-a
schimbat oare acest lucru de-a lungul timpului? Cornelia Wrzus de la Institutul
Max Planck pentru Dezvoltare Umana si colegii sdi ofera cateva raspunsuri pe
baza investigatiei pe care au facut-o asupra a 277 de studii diferite privitoare la
numarul prietenilor si al membrilor de familie raportat de persoane din toate
categoriile de varsta. Rezultatele sugereaza ca oamenii au cele mai extinse
grupuri sociale Intre 10 si 24 de ani. Adolescentul obisnuit are in jur de noua
prieteni cu care interactioneaza in mod regulat, Tnsa acest numar ajunge la sapte
pana la varsta de 30 de ani si continua sa se reduca pe parcursul maturitatii.
Numarul membrilor familiei cu care oamenii au relatat ca petrec timp Tn mod
regulat a fost mai stabil de-a lungul timpului si au existat persoane din fiecare
categorie de varsta care au raportat un contact regulat cu aproximativ sapte
membri de familie.

Daca in general lumea are nevoie de trei sau patru relatii de Incredere pentru a-si
satisface nevoia de apartenentd, atunci ar putea parea ca un om obisnuit Tn varsta
de 30 ani care are sapte prieteni si sapte membri de familie are parte de relatii
apropiate din belsug. Insa posibilitatea de a ne Intalni in mod regulat cu cineva
nu implica neaparat o senzatie de conexiune cu aceste persoane. Desi aceasta
senzatie de conexiune are, ntr-un fel, legatura cu numarul total al prietenilor, e
mai puternic influentata de gradul de multumire pe care o aduc aceste
interactiuni. O singura interactiune care ne face sa ne simtim intelesi si sprijiniti
are un impact psihologic mult mai mare decat zece interactiuni care nu se ridica
la nivelul asteptarilor. De aceea se intampla deseori ca celebritdtile Tnconjurate
de fani devotati sau directorii bombardati cu intalniri sa se simta dureros de
singuri Tn mijlocul unor interactiuni sociale constante.

Fundatia pentru Sandtate Mintala din Regatul Unit a publicat un raport Intocmit
in 2010 care ofera cateva indicii despre numarul de persoane care se simt
singure. Mai mult de doua mii de persoane cu varste foarte diferite au participat
la acest studiu, iar 11% dintre participanti au declarat ca se simt ,,adesea“
singuri, ceea ce e o situatie notabild, dar departe de a fi epidemica. Cercetatorii
au observat un tipar diferit atunci cand le-au pus ntrebari legate de singuratatea
altor persoane. 37% dintre respondenti au declarat ca au prieteni apropiati sau
membri ai familiei care se simt ,,foarte singuri®, iar 48% au fost de acord ca ,,...
oamenii devin mai solitari in general“. E posibil ca stigmatul asociat cu
singurdtatea sa-i fi determinat pe unii dintre participantii la studiu sa-si
minimalizeze propriul sentiment de singuratate, insa aceiasi participanti au fost



mai dispusi sa raporteze acest sentiment atunci cand au facut referire la
altcineva.

Desi rata generala a singuratatii e Insemnata si Ingrijordtoare, e interesant de
observat cd, de fapt, de-a lungul ultimelor doua sau trei decenii, aceasta s-a
micsorat in randul adolescentilor si tinerilor. Matthew Clark si colegii sai de la
Universitatea Queensland au analizat rezultatele a 48 de studii asupra singuratatii
la care au participat studenti din Statele Unite si au descoperit o tendinta de
diminuare a acestui sentiment Intre anii 1978 si 2009. In cadrul unui al doilea
studiu, au analizat datele preluate de la un esantion reprezentativ de mai mult de
300 000 de elevi de liceu si au observat ca, intre 1991 si 2012, au avut loc
descresteri minore, dar constante, ale sentimentului de singuratate.

Desi tendinta generala a sentimentului de singuratate in randul adolescentilor si
tinerilor era de diminuare, Clark si colegii sai au descoperit, de asemenea, unele
anomalii. Din 1991 si pana in 2012, elevii de liceu au inceput sa raporteze din ce
in ce mai rar ca exista cineva la care pot apela in caz de nevoie si au declarat ca
le era din ce 1n ce mai greu sa se intalneasca cu prietenii. Aceste descoperiri se
potrivesc cu rezultatele unui alt studiu realizat de Miller McPherson de la
Universitatea din Arizona si de colegii sdi, care, analizand un esantion
reprezentativ de mai mult de 1 400 de rezidenti ai Statelor Unite, au observat ca
numadrul persoanelor care simteau ca nu au cu cine discuta despre chestiuni
importante s-a triplat intre 1985 si 2004.

Per ansamblu, aceste rezultate sugereaza ca adolescentii si adultii obisnuiti sunt
multumiti cu numarul de prieteni pe care 1i au si ca acestia le sunt suficienti
pentru a nu se simti singuri. Insa exista indicii ale faptului ci a nu te simti singur
nu e echivalent cu a fi multumit de relatiile de prietenie legate de-a lungul
timpului. Desi marimea grupurilor noastre sociale nu s-a schimbat, e posibil ca
oamenii sa simtd o diminuare a conectarii reale cu prietenii pe care 1i au.
Sociologii si psihologii au analizat cu atentie ce anume cauzeaza acest disconfort
in crestere din cadrul interactiunilor dintre prieteni, iar rezultatele obtinute ne pot
fi de folos pentru a contura noul peisaj social al prieteniei si pentru a identifica
oportunitatile in vederea credrii relatiilor de prietenie.

Disparitia institutiilor sociale



Specialistii in psihologia sociala au studiat sute de potentiali factori pentru a
explica de ce leaga oamenii prietenii. Dupa decenii de testare a unor teorii
elaborate, raspunsul a ajuns sa se rezume, in mod repetat, la trei factori:
proximitate, similaritate si simpatie reciproca. Cu alte cuvinte, ajungem sa ne
imprietenim cu oameni care se afla in apropiere, care ne seamana si care sunt
dispusi sa ne arate ca ne simpatizeaza. Aceste concluzii pot parea de bun-simt,
insa multora li se pare o provocare sa le puna n practica.

In cea mai mare parte a secolului XX, institutiile sociale au adus oamenii laolalta
in biserici, 1n birouri si 1n cluburile sociale. Existau mai multe sanse ca membrii
acestor grupuri sa impartaseasca interese si valori similare, raspandite prin
intermediul religiei, culturii companiei si organizatiilor sociale din care faceau
parte. Apartenenta presupunea ca oamenii impartaseau aceleasi afinitati,
devenind frati, surori, colegi sau prieteni. Persoanele eligibile pentru intrarea Tn
aceste institutii descopereau ca aceste institutii sociale inlesneau apropierea
fizica, crearea unei senzatii de similaritate si apartenenta reala la un grup.

Prima schimbare majora 1n peisajul social a luat nastere in anii 1960, cand
oamenii au inceput sa-si piarda increderea 1n institutiile sociale, iar rata de
participare 1n cadrul acestora a scazut drastic. Paul Taylor si colegii sai de la
Centrul de Cercetare Pew au publicat un raport intocmit in 2014 care arata faptul
ca milenialii, cei nascuti Tntre 1981 si 1996, au fost cei care s-au indepartat cel
mai mult de institutiile sociale. Taylor si colegii sdi au observat ca, spre
deosebire de adultii cu o varsta mai Inaintata, milenialii se considera
independenti politic, se asociaza rar cu o religie si au tendinta de a evita institutia
casatoriei pana la varsta de 32 de ani.

Unii analisti le-au criticat fatis rata de participare scazuta in cadrul institutiilor
traditionale si au pus-o pe seama lenei si a degradarii valorilor lor morale, insa e
greu sa-i blamam pe mileniali pentru ca au dezvoltat un anume scepticism. Spre
exemplu, acestia au vazut cum, in 2009, practicile de creditare inseldtoare
aproape ca au dus la prabusirea sistemului economic al Statelor Unite, apoi au
observat cum directorii acestor institutii esuate au obtinut milioane de dolari din
plati compensatorii, in timp ce familiile din clasa de mijloc, care aveau de
restituit credite ipotecare, se luptau pentru a ramane pe linia de plutire. Au
observat, de asemenea, ca unele institutii religioase nu au renuntat la viziunile
sexiste sau homofobe, ceea ce era in discordanta cu atitudinea incluziva a



milenialilor. Valul de scandaluri intens mediatizate cu privire la abuzurile
sexuale din cadrul Bisericii Catolice a afectat ideea generala ca institutiile
religioase sunt de incredere.

Desigur, e nedrept s facem afirmatii generalizate despre grupuri sau institutii. In
cadrul marilor corporatii si al institutiilor religioase exista mult mai multi
oameni cumsecade decat mere putrede, insa actiunile celor putini au avut
consecinte de mare amploare. In timp ce milenialii manifestd cea mai profunda
lipsa de incredere si au cea mai scazuta rata de participare in cadrul institutiilor
sociale, exista o neincredere Tn crestere si o rata de participare in scadere la
nivelul tuturor generatiilor.
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Figura 7.1. Diferentele dintre generatii in ce priveste participarea la
institutiile sociale si atitudinea fata de acestea

Atunci cand oamenii erau mai putin preocupati sa chestioneze platforma politica
a partidului politic pe care 1l sustineau, dispozitiile bisericesti pe care le primeau
sau valorile companiei pentru care lucrau, nu exista atat de multa confuzie cu
privire la comportamentul pe care ar fi trebuit sa-1 adopte in cadrul acestor
grupuri sociale. Lumea trebuia pur si simplu sa actioneze in concordanta cu
normele impuse de respectivele institutii, printre care se gaseau reguli specifice
legate de cum sa se imbrace, cand sa vorbeasca si chiar ce anume sa spuna. Desi
aceste asteptari institutionale erau relativ usor de inteles, interesul oamenilor a
disparut treptat atunci cand au Inceput sa-si dea seama ca nu sunt de acord cu
regulile impuse sau ca nu au libertatea de a le negocia. Ar fi foarte greu sa gasim
mileniali care sa accepte cu bucurie sa lucreze intr-un loc in care sa li se ceara sa
adopte un cod vestimentar strict, sa vorbeasca doar atunci cand li se cere
cuvantul si sa raspunda invariabil cu ,,da, domnule® sau ,,imediat, domnule®.

In cele din urma, corporatiile au Inceput si renunte la costume, angajatii au fost
incurajati sa spuna ceea ce gandesc, iar la unele companii din Silicon Valley ,,da,
domnule® a Tnceput sa fie nlocuit cu aprecierea fata de cei care erau dispusi sa
conteste deciziile superiorilor. Bisericile au inlocuit orgile solemne si imnurile
religioase cu chitare electrice si versuri contemporane. Noul Papa a distribuit
chiar cateva selfie-uri cu memobrii bisericii. Insd ncercarea de a schimba cultura
unei institutii mari e ca incercarea de a Intoarce din drum un vas de croaziera
urias, ceea ce inseamna ca atat institutiile, cat si oamenii au fost prinsi Intr-un
dans acrobatic cultural ciudat, Tn vreme ce toata lumea Tncearca sa gaseasca un
compromis pentru schimbare si un set de standarde revizuit.

Majoritatea oamenilor prefera probabil sa fie liberi in fata controlului
institutional, Tnsa libertatea provoaca o oarecare anxietate atunci cand trebuie sa
stabilesti care actiuni sunt acceptabile din punct de vedere social si care nu.
Acest paradox dintre dorinta oamenilor de a fi liberi si dorinta de a urma
standardele impuse de institutii e o versiune sociologica a conflictului dintre Se-
ul impulsiv al lui Freud versus Supraeul guvernat de reguli. Eul nostru social e
prins la mijloc, Incercand sa inteleaga ce Tnseamna sa fii ,,tu Tnsuti“ si, in acelasi



timp, sd respecte standardele sociale care par sa se modifice constant.

A doua schimbare majora in peisajul social a fost tranzitia relativ rapida spre o
viziune mai favorabila asupra diversitatii. Desi milenialii au dat tonul, toate
grupele de varsta au inceput sa fie mai receptive cu privire la oamenii de diferite
rase si orientdri sexuale si mai dispuse sa sprijine egalitatea de gen. Expertii de
la Centrul de Cercetare Pew au selectat in mod aleatoriu un numar de adulti pe
care i-au Intrebat daca profesorii gay ar trebui concediati. 51% dintre
respondentii din esantionul din 1987 au raspuns ca da, Insa pana in 2007 rata de
acord a scizut la 28%. In ultimul deceniu, sprijinul general fatd de casatoriile
intre persoane de acelasi sex a crescut de la 35% la 55%.

Conform aceluiasi centru de cercetare Pew, comportamentele rasiste au fost, de
asemenea, inlocuite cu o abordare mai incluziva. Atunci cand respondentii albi
au fost Intrebati daca ,,ar trebui sa facem Tn continuare imbunatatiri pentru a le
oferi persoanelor de culoare aceleasi drepturi pe care le au albii“, 36% dintre
respondentii din 2009 au fost de acord cu ideea, insa pana in 2015, la doar sase
ani de la primul sondaj, procentajul acestora a crescut la 53%. Atunci cand Pew
a Intrebat respondentii daca ,,e Tn regula sa existe relatii romantice Tntre
persoanele de culoare si cele de rasa alba“, 48% dintre ei au fost de acord in
1985, iar pana in 2010 rata de acord a crescut vertiginos pana la 83%.

Aceste tranzitii spre atitudini societale mai incluzive au avut loc in acelasi timp
cu unele schimbari demografice rapide, care au inclus structura rasiala a Statelor
Unite si Impartirea pe sexe a fortei de munca. Spre exemplu, In 1960, populatia
Statelor Unite era alcatuita doar Tn proportie de 15% din persoane de culoare,
rata care panad in 2010 a ajuns la 36%. Procentul casatoriilor interrasiale s-a
dublat de la 7% in 1980 la 15% 1n 2010, iar participarea femeilor la forta de
munca a crescut de la 44% in 1970 la 57% pana 1n 2012.

Unii oameni considera ca aceasta dorinta sporita de a intampina diversitatea cu
bratele deschise si de a oferi oportunitati grupurilor marginalizate sunt semne ale
unei eroziuni culturale, Tn timp ce altii vad aceste schimbari drept semne clare
ale progresului cultural. Eu sunt unul dintre oamenii care cred cu tarie ca aceste
schimbari sociale si, Tn mod special, atitudinea mai receptiva fata de grupurile de
regula marginalizate sunt bine-venite si de mult restante. Consider ca e important
sa clarific faptul ca sprijin aceste schimbari, chiar daca ele au venit la pachet cu
unele dificultati sociale. Aceste transformari semnificative ale peisajului social
au creat un univers social post-institutional in care asteptarile traditionale au



disparut, iar noile asteptari inca nu au fost bine definite. E in regula sa admitem
ca progresul social aduce cu sine o anumita confuzie legata de pasii pe care
trebuie sa-i urmam.

Multa lume descopera ce efort trebuie sa depuna pentru a accepta, cu adevarat,
diversitatea. E usor sa spunem ca sprijinim diversitatea rasiala, egalitatea de gen
sau casatoriile Tntre persoane de acelasi sex, insa o deschidere completa spre
negocierea schimbarii atitudinii si asteptarilor necesita o implicare sociala si un
efort colosale.

Oricine a avut contact cu o cultura nefamiliara stie cat de greu e sa te adaptezi la
sute de noi asteptari sociale si cat de usor e sa spui ceva nelalocul lui. Pana si
politicienii care au consilieri specializati Tn relatii internationale pot fi pusi in
dificultate in unele momente transculturale. Spre exemplu, la sosirea sa n
Brazilia, Richard Nixon a vrut sa exprime faptul ca totul e in regula prin gestul
de a-si uni degetul mare si cel aratator intr-un cerc, insa potrivit standardelor
braziliene, acest gest e echivalentul aratirii degetului mijlociu. In 2004, in timpul
unui discurs tinut in urma intrunirilor preelectorale din statul lowa, Howard
Dean a scos, in mod involuntar, un tipat ca de pisica salbatica si a devenit una
dintre primele persoane publice ale caror momente stanjenitoare s-au raspandit
cu viteza luminii pe retelele de socializare. George W. Bush era celebru pentru
exprimadrile nefericite de care facea uz n calatoriile sale in strdindtate, inclusiv Tn
Australia, unde i-a multumit premierului John Howard pentru prezenta trupelor
austriece 1n Irak.

Curt Clawson, un reprezentant novice al Congresului, originar din Florida, a
aflat pe pielea sa ca nu e nevoie sa calatoresti peste hotare pentru a da nastere
unor momente multiculturale stanjenitoare. In timpul unei sedinte desfisurate
intre Congres si Comitetul pentru Afaceri Externe, Clawson si alti membri ai
comisiei au facut cunostinta cu doi Tnalti functionari ai Statelor Unite, Nisha
Biswal de la Departamentul de Stat si Arun Kumar de la Ministerul Comertului.
Reprezentantul Clawson, care e alb, trebuie sa fi pierdut din vedere acest indiciu
social esential, Intrucat li s-a adresat celor doi functionari, care au origini
americane si indiene, folosind expresii bine intentionate precum ,,Sunt
familiarizat cu tara voastra; imi place la nebunie®, si ,,Sunt mai mult decat
bucuros sa fac orice imi sta in putinta pentru a imbunatati relatia Statelor Unite
cu India“. Tn momentul in care Clawson a solicitat cooperarea guvernului indian,
Biswal a raspuns cu eleganta: ,,Cred ca reprezentantii guvernului indian sunt cei
mai In masura sa va raspunda. Fara Tndoiald, va impartasim sentimentul si



sustinem aceasta idee Tn numele Statelor Unite®.

E usor de observat cum persoane bine intentionate pot intelege sau gestiona
gresit asteptdrile sociale atunci cand nu sunt familiarizati cu persoane din alte
culturi. Desi situatia poate deveni inconfortabila atunci cand exista incertitudini
cu privire la asteptdrile pe care le avem unii de la ceilalti, aceste dificultati ne
modeleaza pentru a ajunge mai receptivi si mai intelepti. Atunci cand incercam
sa ajungem la un numitor comun 1n ce priveste modul de interactiune sau chiar
de formare a prieteniilor, trebuie sa fim deschisi 1n fata noutatii atunci cand e
vorba de asteptari, dar, de asemenea, e imperativ sa gestionam micile abateri cu
eleganta, si nu cu indignare.

Adevaratul efort de a fi receptivi la diversitate s-ar simplifica daca oamenii ar
incepe sa analizeze intentia din spatele unor anumite actiuni 1n loc sa se simta
din oficiu jigniti de ceea ce ei percep ca fiind ignoranta din partea cuiva. Cel mai
probabil, momentul provocat de reprezentantul Clawson nu a fost printre cele
mai fericite, insa lumea a vazut ca dorea sa-si exprime respectul si spiritul
cooperant, chiar daca modul sau de a interpreta interactiunea a fost de la inceput
eronat. Biswal ar fi putut spune ca se simte jignita, dar consider ca reactia ei
plina de gratie a adus mai multe avantaje situatiei. De fapt, e posibil ca buna-
cuviinta si bunele maniere sa ne fie de cel mai mare folos in explorarea
peisajului social necunoscut care ni se deschide in fata. Manierele si etichetele
ne pot oferi un sprijin substantial atunci cand nu suntem siguri de asteptarile pe
care ceilalti le au de la noi.

Codul bunelor maniere

Ceva neasteptat a Tnceput sa se intample odata cu aceste schimbari sociale:
adolescentii au inceput sa caute in mod activ persoane care sa-i invete bunele
maniere. In timp ce, la varsta adolescentei, boomerii!? si adolescentii Generatiei
X 1si dadeau ochii peste cap atunci cand parintii Incercau sa le impuna
respectarea normelor sociale, milenialii par ca-si doresc cu ardoare sa fie
indrumati In privinta gestionarii situatiilor sociale de rutina. In ultimele decenii,
lumea a Tnceput sa adopte o atitudine mai relaxata cu privire la maniere, iar
parintii au Tnceput sa uite sa-si mai invete copiii cum sa lege un nod la cravata,



ce furculita sa foloseasca la restaurant sau ce anume sa aduca la o cina festiva.
Aceasta atitudine relaxata e acceptata in sanul familiei, insa adolescentii Tncep sa
aiba parte din ce in ce mai des de situatii In care nu sunt pregatiti sa adopte un
comportament adecvat, ceea ce poate duce la aparitia unor momente
stanjenitoare.

Intr-un articol scris Tn 2013 pentru ziarul New York Times, Alex Williams a
documentat o legatura bizara intre mileniali si maniere. Williams a gasit pe
YouTube un gen de clipuri virale care explicau pas cu pas bunele maniere si a
descoperit ca milenialii erau categoria de varsta cea mai interesata de vizionarea
acestora. Daca am face o cautare pe YouTube, am gasi sute de clipuri video
despre formularea e-mailurilor profesionale, ce sa faci cand nimeresti la un curs
de yoga supraaglomerat si care sunt bunele maniere din timpul mesei. De
asemenea, a avut loc o crestere brusca a numarului de companii care colaboreaza
cu consultanti in bunele maniere pentru a-i invata pe tinerii angajati normele de
eticheta si exista o cerere in crestere pentru cartile care trateaza tematica
etichetei sociale.

Una dintre cartile mele preferate despre bunele maniere e cea a lui Amy Alkon,
Good Manners for Nice People Who Sometimes Say F*ck (Codul bunelor
maniere pentru oameni cumsecade, care uneori vorbesc urat). E un ghid modern
pentru cei care vor sfaturi legate de enigme contemporane precum cat de potrivit
e sa lasi mesaje vocale sau cum sa gestionezi politicos o situatie in care cineva
vorbeste la telefon cu voce tare intr-o cafenea linistita. Alkon prezinta diverse
sfaturi legate de satisfacerea unor asteptari sociale specifice, nou-create prin
intermediul tehnologiei si al atitudinilor relaxate. Insd si mai util e ceea ce spune
despre motivul pentru care facem, de fapt, uz de bunele maniere. Mesajul ei
principal e ca manierele sunt importante pentru ca reprezinta un mecanism prin
care putem da dovada de empatie si respect fata de ceilalti.

Spre exemplu, atunci cand iesim dintr-o incapere pentru a raspunde la telefon le
transmitem celorlalti ca le respectam munca si intimitatea. Trimiterea unui mesaj
scris 1n locul unei nregistrari vocale e un mod subtil de a-i transmite
destinatarului ca 1i pretuim timpul. Majoritatea manierelor sunt actiuni care
denota intelegere si respect fata de valorile celorlalti si care ne arata interesul
fata de nevoile acestora. Unii stangaci social tind sa considere manierele drept
batai de cap sau obiceiuri inutile, Tnsa acestea sunt semnale sociale importante
atunci cand persoane care nu se cunosc intre ele formeaza impresii unii la adresa
celorlalti. Atunci cand cineva e perceput ca nepoliticos, in general i se acorda



putine sanse sa fie cooperant si cinstit Tntr-o relatie de prietenie sau grup social.

Manierele sunt precum parola sau salutul secret cu ajutorul caruia capatam acces
provizoriu 1n incinta clubului. Odata ajunsi Tnauntru, exista, desigur, alte
asteptari de care trebuie sa ne ocupam, insa manierele pot fi de ajuns pentru a
pune piciorul Tn prag si pentru a ne lua un avant pozitiv. Atunci cand o persoana
e manierata, transmite ideea ca impartaseste valorile sociale sau morale ale
grupului. Jonathan Haidt, expert Tn psihologie morala, sugereaza ca ,,moralitatea
uneste si modeleaza“ oamenii. El considera ca oamenilor le trebuie o fractiune
de secunda pentru a face aprecieri legate de conduita sau caracterul moral al
celorlalti si fac acest lucru pe baza unor reactii intuitive la respectarea sau
devierea de la asteptarile sociale.

Cea mai mare parte a manierelor fac referire la cinci mari categorii de moralitate,
care, pe scurt, sunt urmatoarele: nu face rau nimadnui, fii cinstit, ajuta-ti prietenii
sau grupul, respecta regulile si nu fi grosolan. Avand Tn minte aceste categorii, e
mai usor sa intelegem rationamentul din spatele diverselor asteptari sociale. Spre
exemplu, atunci cand un om vorbeste negativ despre cineva, compadtimirea pe
care o manifesta ceilalti poate duce la crearea unei legaturi temporare, insa barfa
transmite, de asemenea, un semnal ca acel om e dispus sa strice reputatia altei
persoane si sa puna in pericol integritatea grupului.

Atunci cand respectam ora stabilitd, ne iTmbracam adecvat pentru un eveniment
sau aducem flori la recitalul unui prieten, de cele mai multe ori putem fi siguri ca
aceste comportamente se vor ridica la inaltimea asteptarilor si ca denota respect
fata de cei din jur. Acest efort premeditat le demonstreaza celorlalti ca suntem
atenti si dispusi sa adoptam comportamente care sa le sprijine si sa le Tnlesneasca
eforturile, iar transmiterea acestui tip de mesaj e deosebit de utila atunci cand se
adreseaza persoanelor stangace social.

Bunele maniere le ofera ciudateilor o modalitate de a anticipa miscarile de la
inceputul unei interactiuni, iar natura sistematica a bunei-cuviinte se potriveste
cu modul lor structurat de a gandi. Astfel, manierele devin un punct de pornire
promitdtor, Tnsa pentru a putea stapani aceste reguli subtile de participare la viata
sociald, acestia trebuie sa depuna eforturi pentru a-si concentra atentia acolo
unde conteaza.



Cum sa-ti faci prieteni cand esti ciudatel

Bunele maniere sunt subtile si se afla, de regula, 1n afara ariei de interes a
stangacilor social. De obicei, ciudateii nu tin cont de regulile modei, de
manierele din timpul mesei sau de filtrul necesar pentru temperarea propriilor
comentarii tdioase. In unele situatii, acestia pot neglija in mod constient normele
de eticheta sau subtilitatile pentru ca le vad ca pe niste impedimente 1n calea
obtinerii unui rezultat mai important. Insa in multe situatii, sunt cu adevarat in
necunostinta de cauza in ce priveste manierele si nu 1si dau seama de ce
comportamentul lor e perceput de alte persoane ca fiind nepoliticos. Aceste
situatii 1i pot prinde pe picior gresit in interactiunile cu noile cunostinte pentru ca
asteptdrile sociale initiale ajung sa fie puse sub semnul Tntrebarii, ceea ce poate
distrage atentia de la calitdti precum corectitudinea sau amabilitatea.

Conduite morale |Maniere conforme cu fiecare conduita morala

Nu fa rau. Nu umili, nu evidentia greselile in public.

Fii cinstit. Daruieste, intoarce favorurile, nu trisa.

Sustine-ti grupul. | Nu barfi, felicita succesele altora.

Respecta regulile. | Fii punctual, Tmbraca-te adecvat, respecta traditia.

Nu fi badaran. Fa dus, mesteca guma cu gura inchisa, nu te aranja in public.




Tabelul 7.1. Cinci categorii de conduita morala si exemple de maniere
conforme cu aceste asteptari

Putinele studii disponibile privitoare la prieteniile persoanelor stangace social au
concluzionat ca, 1n general, acestia au dificultdti n a lega si a mentine prietenii
in copilarie si inceputul maturititii. Intr-unul din aceste studii, Lisa Jobe si Susan
Williams White de la Universitatea de Stat din Virginia au chestionat un grup de
studenti pentru a investiga daca exista vreo diferenta intre perceptia stangacilor
social si a fluentilor social Tn ce priveste prieteniile apropiate si singuratatea.
Jobe si White au descoperit ca relatiile de prietenie apropiata ale participantilor
stangaci erau Tn mod semnificativ mai scurte (4,5 ani) decat cele ale fluentilor
social (opt ani), ceea ce sugereaza ca pentru ciudatei e mai dificil sa lege
prietenii stranse si sa le mentina. Cercetatorii au descoperit, de asemenea, ca
gradul de stangdcie sociala a participantilor era strans legat de un sentiment mai
pronuntat de singuratate, a carui explicatie era dificultatea de a Tntelege situatiile
sociale si deficitele de competente sociale.

Vestea buna pentru ciudatei e ca manierele sunt ca majoritatea scenariilor sociale
si urmeaza reguli de genul ,,daca—atunci® care se aplica situatiilor sociale de
rutind. Daca un prieten 1ti prepara cina, ar trebui sa te oferi sa aduci ceva si sa
ajuti la stransul mesei. Daca esti femeie si participi la o nunta, nu ar trebui sa
porti alb. Bunele maniere ofera un mod relativ lipsit de ambiguitate de a gestiona
stadiile incipiente ale interactiunilor sociale, care de obicei le ridica cele mai
mari dificultati persoanelor stangace social. Spre deosebire de provocarea de a fi
charismatic sau amuzant, pentru a fi manierat, un om trebuie sa urmeze niste
reguli predictibile, care pot fi studiate si repetate intre interactiunile sociale.

Studiul normelor de eticheta le ofera ciudateilor o modalitate structurata de a-si
imbunatati competentele sociale si, chiar mai important decat atat, de a anticipa
cum ar trebui sa se comporte pentru a da dovada de corectitudine si amabilitate.
Atunci cand 1si focalizeaza aplecarea nativa catre sistematizare si rutina asupra
stapanirii normelor de etichetd, stangacii social obtin o metoda prin care pot
anticipa stadiile incipiente ale interactiunilor, ceea ce 1i poate face sa-si puna
intrebari legate de modul de gestionare a acelor asteptari. Etichetele reduc
proportia impredictibilului din situatiile sociale, ceea ce le permite ciudateilor sa



se concentreze pe trdirea clipei si le elibereaza din resursele mintale, astfel Tncat
sa poata improviza mai bine aspectele impredictibile care apar inevitabil Tn cele
mai multe interactiuni sociale.

Unele maniere sunt invechite sau variaza in functie de subcultura, ceea ce 1i
determind pe oameni sa doreasca sa gaseasca punctul de mijloc dintre
amabilitate si exagerare. Antropologul Frank Boas a surprins foarte bine acest
concept atunci cand a scris urmatoarele: ,,... ceea ce denota politete, modestie,
maniere impecabile si standarde etice clare nu e universal®. Puteti ntalni
ciudatei a caror stangdcie sa se datoreze 1n parte adoptadrii rigide a unui
comportament formal atunci cand asteptarile sunt pentru o atitudine relaxata. E
posibil sa apara imbrdcati prea elegant la o petrecere pe plaja sau sa foloseasca
expresii reprezentative pentru anii 1950. Cateodata puteti descoperi ca acest
lucru se Intampla din cauza ca au citit o carte despre bunele maniere fara sa ia in
considerare data publicarii, fiind posibil ca unele dintre sfaturi sa fie invechite.

Poate ca cea mai importantd omisiune a manualelor despre maniere publicate
acum 15 ani este gestionarea socializarii online. Cu ajutorul e-mailurilor,
retelelor de socializare si altor platforme virtuale, socializarea prin intermediul
telefoanelor mobile si a calculatoarelor a devenit omniprezenta. Aflata intr-un
continuu proces de dezvoltare, aceasta a venit la pachet cu un nou set de
asteptdri la care am fost nevoiti sa ne adaptam, iar acest lucru a creat confuzie in
ce priveste imbinarea comportamentelor pe care lumea le asteapta de la noi in
viata reala si In mediul virtual. Pe de alta parte, socializarea online le-a creat
stangacilor social noi oportunitati de a se conecta cu oameni care le impartasesc
pasiunile deosebite.

In 2011, numarul utilizatorilor Facebook care foloseau lunar platforma era de
372 de milioane, iar pana in 2015 cifra a ajuns sa depaseasca un miliard de
utilizatori zilnici. Peste o treime din populatia lumii are cont de Facebook si
aproximativ jumatate dintre mileniali isi verifica profilul imediat ce se trezesc.
Desi uneori ne plangem de faptul ca suntem dependenti de retelele sociale, multi
dintre noi nu se pot abtine sa nu-si verifice iIn mod constant profilul de
Facebook, Twitter, Instagram sau Snapchat de teama sa nu rateze informatii
importante. Retelele de socializare pun la dispozitie o abundenta de informatii
fara precedent, ceea ce poate fi coplesitor pentru cineva care are dificultati Tn
depistarea informatiilor relevante si in gasirea unor reactii potrivite la acestea.

Complicatia principala cauzata de socializarea online e ca multe dintre indiciile



sociale pe care oamenii s-au bazat timp de mii de ani dispar in mediul virtual.
Spre deosebire de interactiunile care au loc fata in fata, atunci cand comunicam
in scris, se intampla deseori sa ne Intrebam ce vor sa ne transmitd, mai exact,
interlocutorii nostri. E posibil sa va fi intrebat la un moment dat daca ati facut
ceva gresit atunci cand un prieten care de obicei 1si incheie mesajele cu ,,!!!“ se
hotaraste deodata sa puna punct la sfarsitul frazei. Poate ca v-ati Intrebat daca
seful a scris cu majuscule unul dintre cuvinte pentru a SUBLINIA o idee sau
pentru a exprima faptul ca e NERVOS. Justin Kruger de la Universitatea New
York si colegii sai au condus un studiu in care au observat ca, atunci cand li s-a
cerut sa discearna daca interlocutorul vorbeste serios sau e sarcastic in e-mailuri
si In comunicarea orala, participantii au reusit sa faca diferenta intre tonul serios
si cel sarcastic Tn doar 56% din timp atunci cand mesajul era transmis prin e-
mail, dar au identificat corect tonul interlocutorului in 73% dintre mesajele
auditive. Nu e nimic gresit in evolutia retelelor de socializare, Tnsa, ca in cazul
oricarei noi frontiere exista, bineinteles, necunoscute in ce priveste modul de
utilizare a acestui mediu pentru socializarea cu ceilalti.

Pe de alta parte,internetul a fost o binecuvantare pentru stangacii social cu
pasiuni deosebite, destul de putin intalnite inainte de extinderea retelelor de
socializare. In trecut, jocurile pe calculator, benzile desenate si alte interese erau
considerate marginale si era posibil ca oamenii sa aiba dificultati in a gasi alte
persoane cu interese asemanatoare, de care sa fie la fel de pasionate ca ei. Spre
exemplu, copiilor din zonele rurale care voiau sa invete despre cinematografie
sau programare le era greu sa gaseasca sfaturi valoroase sau persoane care sa-i
susting, Insa comunitdtile online le permit oamenilor sa gaseasca informatii
pretioase si sa creeze legaturi cu ceilalti. Atunci cand functioneaza cum trebuie,
viata virtuala poate fi o portita de afirmare si poate da nastere unor conexiuni.
Unii ciudatei considera ca interactiunile initiale sunt mai confortabile atunci
cand au loc Tn mediul virtual pentru ca nu trebuie sa aiba de-a face cu indicii
sociale precum cele nonverbale, cele vocale sau expresiile faciale. Atunci cand
aceste indicii sunt inlaturate pentru toti, interactiunile devin mai usoare pentru
stangacii social pentru ca nu mai sunt nevoiti sa proceseze o cantitate la fel de
mare de informatii sociale.

Insa mediul virtual nu e de ajuns pentru a ne satisface nevoia de apartenenta.
Majoritatea persoanelor au nevoie de o interactiune fata in fata cu prietenii
pentru a simti cu adevarat o conexiune cu ei si pentru a simti sentimentul de
apartenentd. Cercetdrile in plina dezvoltare privitoare la socializarea online
sugereaza ca mediile virtuale au rol de catalizatori ai interactiunilor reale sau de



suplimente pentru cei care deja sunt multumiti de conexiunea pe care o au cu
prietenii lor. Cea mai buna practica e sa folosim comunicarea online pentru a
pune 1n miscare interactiunile sau pentru a intari prieteniile deja formate, dar,
odata aflati fata in fata cu persoanele in cauza, sa lasam deoparte orice dispozitiv
folosit iIn comunicarea virtuala. Desi de-a lungul timpului acest tip de socializare
a fost o modalitate minunata de a ajuta persoanele stangace social sa lege noi
prietenii, interactiunile virtuale vin cu un set de asteptari care trebuie nvatate si
urmate.

Din momentul in care citim un mesaj, un e-mail sau intram pe o retea de
socializare, dam piept cu un set de asteptadri sociale relativ vagi, care inca nu sunt
foarte clar stabilite si care tind sa varieze de la platforma la platforma. Spre
exemplu, o postare kilometrica e admisibila pe Twitter, dar enervanta pe
Facebook; manusile de bucatarie pe care vrei sa le cumperi sunt bune de aratat
pe Pinterest, dar nu atat de interesante pe Instagram, iar selfie-ul Tn costum de
baie de la petrecerea cu spuma din Cancun e minunat pentru Instagram, dar
poate fi fatal pentru cariera daca e postat pe LinkedIn. La Tnceputuri, utilizatorii
Facebook au avut nevoie de cativa ani pentru a-si da seama ca postarile despre
treburile in gospodarie, mersul la sald sau naveta zilnica nu erau genul de
informatii care sa-i intereseze pe ceilalti oameni din comunitatea online.
Instagram a aparut din nevoia unui context virtual de socializare diferit si a adus
cu sine alte asteptari: era Tn regula sa distribuim poze cu mancarea sanatoasa pe
care am gatit-o (#delicios), cu abdomenul plat dupa multe luni de mancat sanatos
(#binecuvantat), sau cu apusul imortalizat 1n timp ce conduceam spre casa
(#periculos).

In timp ce se strdduie si-si formeze identitatea virtual, oamenii se confruntd, de
asemenea, cu dificultati in a Intelege legatura dintre viata online si prieteniile
offline. Desi e dezirabil din punct de vedere social sa spunem ca nu ne
intereseaza atat de mult socializarea virtuala, adevarul e ca majoritatea oamenilor
isi verifica nelinistiti telefoanele de zeci de ori dupa ce distribuie o poza sau un
link, sperand sa obtina un numar considerabil de like-uri sau comentarii. Acest
lucru se Intampla pentru ca au impresia ca reactiile celorlalti le oglindesc sau le
pot influenta statutul social. Dar oare exista dovezi care sa sustina ideea ca
popularitatea online se traduce prin popularitate Tn viata reala?

Primele cercetdri legate de comportamentul oamenilor in mediul online si de
viata lor in afara sferei virtuale au produs rezultate surprinzator de nuantate. Din
studiile pe care le-am analizat, am observat ca rezultatele cele mai interesante



erau legate de asocierea dintre comportamentele online si a fi popular versus a fi
simpatizat. Stim deja ca a fi considerat influent nu e acelasi lucru cu a fi
prosocial, Tnsa aceasta regula poate fi cu usurinta trecuta cu vederea atunci cand
ne pierdem in universul retelelor de socializare.

Zorana Ivcevic si Nalini Ambady au condus un studiu interesant despre
dispozitiile sociale si retelele de socializare. Au dorit sa investigheze daca Cele
Cinci Trasaturi de Personalitate (Big Five) — extraversia, deschiderea la
experiente noi, agreabilitatea, constiinciozitatea si nevrotismul — erau asociate
cu comportamentul adoptat pe Facebook. Au recrutat 99 de studenti care le-au
permis sa le monitorizeze activitatea pe Facebook timp de trei saptamani.
Ivcevic si Ambady au descoperit ca participantii cu un grad crescut de
agreabilitate, o trasatura care corespunde viziunilor prosociale, aveau o activitate
mai scazutd, cu o singura exceptie: atunci cand voiau sa-si sprijine emotional
prietenii. Cercetatorii au aflat, de asemenea, ca lumea avea tendinta de a initia
interactiuni virtuale cu participantii care aveau un grad mai mare de
agreabilitate.

Aceste descoperiri si rezultate similare ale altor studii sugereaza ca a fi o
persoana agreabild in viata reala si a te face placut in mediul virtual sunt
elemente care au la baza acelasi factor, si anume dorinta de a mentine o
dispozitie prosociala spre a fi cinstit, amabil si loial.

Economie sociala cu efect de consolidare in lant

Brock a ajuns un excelent jucator de tenis si un prieten si mai bun. Cateodata ma
intreb cum ar fi gestionat el schimbarile sociale notabile din ultimele doua
decenii. Probabil ca ar fi aruncat cateva injuraturi legate de declinul lent al
manierelor traditionale sau de bombardamentul constant de selfie-uri, dar nu Tmi
pot imagina ca acest lucru i-ar fi schimbat aplecarea catre generozitate,
corectitudine si loialitate sau ca n-ar fi facut tot ce 1i sta in putinta pentru a gasi
aceste calitati si in ceilalti. Atunci cand am parte de cate un moment greu in
viata, de multe ori ma intreb cum ar fi procedat Brock intr-o situatie similara si
incerc sa-mi imaginez ce vorbe de incurajare mi-ar fi spus.



Brock a fost unul dintre acei prieteni care mi-au revolutionat modul Tn care
priveam viata sociali. In loc sd ma gandesc cum as putea si gisesc calea spre
incluziune sociala respectand un minim de asteptari, am Tnceput sa observ ca
daca abordam fiecare situatie intrebandu-ma ,,Cu ce pot sa contribui?“, detaliile
se aranjau de la sine. Daca eram constant In mentinerea acestor atitudini
prosociale, puteam crea un fel de amortizor care sa-mi fie util 1n situatiile in care
o dadeam 1n bara sau gestionam o asteptare intr-un mod gresit, care-i jignea pe
ceilalti. Am observat, de asemenea, ca atunci cand le acordam celorlalti
prezumtia de nevinovatie si investim in ei in mod proactiv, cream mai mult
capital social pentru toata lumea si ca atitudinile prosociale contribuie, incetul cu
incetul, la consolidarea grupurilor.

Consider ca nu e o idee buna sa ne asteptam ca relatiile de prietenie sa ne
schimbe, insa din cand in cand vom fi suficient de norocosi sa gasim prieteni
care sa exercite o influenta surprinzatoare asupra noastra si sa produca o
schimbare pozitiva in felul in care privim lumea. Brock m-a ajutat sa ma
transform dintr-o persoana mereu in expectativa intr-una care gandeste in
perspectiva si cautda moduri proactive de a oferi.

Se spune ca ne putem da seama care e adevaratul caracter al unui om dupa cum
se poarta cu ceilalti atunci cand nu are nimic de castigat si dupa cum se
comporta atunci cand se confrunti cu greutitile vietii. In primul an de facultate,
Brock a fost diagnosticat cu cancer in stadiu terminal si cred ca acela a fost
momentul In care am avut ocazia sa-i vad adevaratul caracter.

In acel moment extraordinar de dificil din viata lui, se pare ca greutitile i-au
sporit capacitatea de a-i pretui pe ceilalti. Nu s-a plans niciodata de mancarea
spitalului sau cand asistentele se chinuiau sa-i ia probe de sange. Glumea pe
seama capului sau neted, lipsit de par, si pe seama halatelor lalai de la spital,
despre care spunea ca reprezinta o evolutie stilistica. De fiecare data cand intram
in salon, imi multumea pentru faptul ca imi facusem timp sa-1 vizitez si, chiar
daca era extrem de slabit, facea tot posibilul sa se ridice in sezut pentru a-mi
turna un pahar cu apa. Il interesau in mod deosebit micile mele victorii
universitare, chiar daca el nu putea experimenta experiente similare din camaruta
lui de spital, si 1l preocupau in mod sincer greutatile cu care ma confruntam, desi
ale lui erau mult mai mari.

Brock respecta faptul ca oamenii aveau asteptari sociale care lui 1i erau
indiferente. Chiar daca uneori comportamentul sau era ciudat, pe ceilalti nu-i



deranja prea tare pentru ca stiau ca, indiferent de situatie, existau trei valori care
il defineau: corectitudinea, bunivointa si devotamentul. In cele din urma, acele
principii de baza au fost mai mult decat suficiente pentru a-l transforma in genul
de om cu care ceilalti voiau sa se imprieteneasca si al carui exemplu Incercau sa-
1 urmeze.

12 Persoanele nascute Intre 1946 si 1964. (IN.t.)




8. Intalnirile si sexul sunt atat de stinjenitoare

In primévara clasei a noua, antrenorul Arfsten a organizat un antrenament de
golf de patru saptamani, asa ca, neavand incotro, ne-am luat crosele si am
inceput sa dam ture de teren. Pe majoritatea terenurilor de golf nu ni s-a permis
accesul, din cauza uniformelor standard de educatie fizica ale anilor 1980 pe
care le purtam. Pantalonii rosii din nailon erau prea scurti si prea stramti, iar
tricourile albe si mulate se terminau chiar deasupra pantalonilor.

Pana in a opta luna a anului scolar si a treia saptamana de antrenament,
ajunseseram sa ne plictisim de joc pentru ca avea un ritm prea lent pentru niste
adolescenti carora le trebuia mai multa distractie. Elementul de noutate pe care il
asteptam a aparut Intr-o dupa-amiaza innorata, cand grupul se pregatea sa
loveasca la cea de-a cincea gaura. Doi caini mari au intrat pe teren, s-au apropiat
unul de celalalt si au inceput sa se Tnvarta unul 1n jurul celuilalt ca yin si yang.
Cu totii am observat imediat perspectiva unui eveniment distractiv, si prin asta
vreau sa spun neadecvat.

Cainii au inceput sa se adulmece, iar acesta e exact genul de comportament
primitiv care 1i face pe adolescenti sa chicoteasca incantati. Atunci cand
masculul a simtit mirosul imbatator al femelei, a devenit excitat si o parte a
creierului sau a initiat in mod reflex lansarea rachetei sale rosii. Am izbucnit
intr-un ras galagios, o combinatie de amuzament si consternare, care a rasunat pe
tot terenul ca zgomotul unui grup de animale salbatice care isi cheama haita.
Toata lumea si-a lasat crosele si am alergat pana la locul faptei, pentru a vedea
totul indeaproape. Am Inconjurat scena aratand cu degetul si chicotind cu o
incantare puerild pana cand cainii s-au oprit din adulmecat si au rupt cercul yin si
yang. Rasetele noastre au fost inlocuite de o anticipare tensionata; se lasase o
tacere mormantala.

Punctul culminant al acestei lectii practice de biologie s-a petrecut atunci cand
inflacaratul mascul pit bull a reusit sa incalece femela dachshund, care parea
surprinzator de dezinteresata. Eram uluiti de combinatia de forme ciudate a celor
doi si de agilitatea lor neasteptata, iar tacerea noastra s-a intensificat odata ce
entuziasmul masculului s-a transformat Tntr-o staruinta indarjita.



Chrissy Silus a scos un tipat strident. Ochii ei verzi iesiti din orbite erau atat de
mari, Incat groaza ei parea iesitd din desenele animate. Isi acoperise gura cu
mana, iar degetul ei aratator era indreptat cu Tnversunare spre sursa stuporii. Am
urmat din priviri directia trasata de mana ei, iar atentia ne-a fost captata de
pantalonii de sport rosii, scurti si stramti ai lui Timmy Johnson. Timmy Tsi
lansase propria racheta, iar Chrissy Silus a facut anuntul de care nimeni nu avea
nevoie: ,, Timmy are o erectie!*

A cincea gaura a terenului de golf nu era nici pe departe un refugiu potrivit
pentru bietul Timmy, care a avut cea mai onorabila reactie n situatia data. S-a
intors incet cu spatele si a ramas nemiscat, cu mainile incrucisate in fata
pantalonilor lui scurti rosii. Dupa o pauza stanjenitoare, un moment de indecizie
la nivelul grupului, restul colegilor au decis sa se Tntoarca la jocul de golf. A fost
un raspuns de o empatie surprinzatoare din partea clasei, o intelegere tacita de a
nu inrdutdti si mai mult momentul stanjenitor. Ne-am reluat locurile pe teren, iar
privirile ni s-au concentrat asupra mingilor si steagurilor in timp ce Timmy s-a
furisat spre vestiar.

Sunt sigur ca Timmy nu stia de ce ,,a ridicat cortul“ in acel moment. Poate ca se
intreba daca nu cumva era ca unul dintre perversii despre care auzeam noaptea
tarziu la emisiunea radio a lui dr. Ruth. Excitarea lui inoportuna, care s-a
intamplat sa coincida cu spectacolul imperecherii canine, a fost, probabil, doar
un exemplu de corelatie, fira caracter cauzal. Insd parte din ceea ce face
pubertatea atat de stanjenitoare e ca initierea in tainele interesului romantic vine
la pachet cu Incercarea de a ne adapta celui mai dificil set de asteptari sociale pe
care majoritatea oamenilor il vor Intalni 1n viata lor, in timp ce schimbarile fizice
si psihice au loc cu o intensitate care pare scapata de sub control.

La pubertate, totul pare sa fie foarte intens, aflat in miscare rapida si
impredictibil. Situatia se imbunatateste pe masura ce hormonii se potolesc si noi
ne adaptam unui set de asteptari sociale mai complicate, Tnsa unul dintre
domeniile pe care le intelegem mai greu este gestionarea relatiilor romantice. De
altfel, chiar si la varsta maturitdtii putem avea senzatia ca lumea Tntalnirilor
romantice ne copleseste prin intensitate, rapiditate si prin caracterul imprevizibil.
Parte din stangdcia asociata cu Intalnirile e inerenta acestui tip unic de relatie,
insa exista o noua sursa de stanjeneald, care isi are originea in era Intalnirilor
online, unde regulile interactiunilor sunt mai vagi ca oricand.



Unde a disparut ,romantismul“ din relatiile romantice?

Daca ai senzatia ca mersul la intalniri e stanjenitor, cu siguranta nu esti singurul.
De altfel, intalnirile si sexul au devenit atat de problematice, incat e greu de spus
daca stangacii social au dificultati mai mari decat fluentii social cu privire la
acest subiect. Confuzia Tn cazul Intalnirilor contemporane incepe cu faptul ca
scopul lor final, care timp de mii de ani a fost cdsatoria, s-a schimbat in mod
dramatic pe parcursul a doar cateva decenii. Angajamentele pe viata au devenit o
tinta In miscare, iar acest lucru a Ingreunat trasarea unei linii de demarcatie care
sa stabileasca unde Tncepe si unde se termina viata de celibatar.

Sa luam mesajul simplu pe care vrem sa-l transmitem in urma unei prime
intalniri reusite: ,,M-am simtit foarte bine. Mi-ar plicea s te mai vad“. Insi
pentru persoana celibatara moderna, transmiterea acestui mesaj simplu a devenit
foarte complicata. Sa scriem un SMS, sa trimitem un mesaj prin intermediul
aplicatiei de Intalniri sau sa Indraznim sa sunam? Daca trimitem mesaj, oare sa
folosim emoticoane? Sa incheiem mesajul printr-un punct, un semn de
exclamare sau sa-1 lasam fara semn de punctuatie? Sa-l trimitem cand ajungem
acasa, a doua zi, sau la mijlocul saptamanii urmatoare, la suficient timp dupa
intalnire, dar nu prea aproape de weekendul care urmeaza? Toate aceste detalii
minore tind sa capete greutate psihica in mintile noastre, fiecare dintre ele
devenind o decizie monumentald care poate transmite ideea ca suntem
dezinteresati sau, dimpotriva, disperati dupa afectiune. Pentru ca exista atat de
multa ambiguitate Tn ce priveste miscarea corecta, situatia incepe sa para fortata
in loc sa curga de la sine. Cu alte cuvinte, devine ciudatica.

In 2013, in cadrul tuturor grupelor de varsta, procentajul persoanelor necisitorite
a atins cote fara precedent, cu 48% dintre adulti categorisiti ca fiind celibatari.
Cauza acestui numar crescut de persoane singure poate fi atribuita in proportie
de 41% casniciilor esuate, restul fiind reprezentat de persoanele care nu au fost
niciodata casatorite. Un raport intocmit de Centrul de Cercetare Pew a ardtat ca
in anul 1960, 68% dintre tinerii cu varste cuprinse intre 18 si 32 de ani erau deja
casatoriti. Pana Tn 1997, rata casniciilor a scazut semnificativ, ajungand la 48%,
iar pana 1n 2013 a ajuns la minimul istoric de 26% pentru acest interval de
varste.

Desi unii sociologi speculeaza ca milenialii pur si simplu asteapta mai mult pana



sa se casatoreasca, eu consider ca aceasta presupunere e departe de a reprezenta
o garantie. Prin intermediul unui raport realizat in 2010 care a comparat
raspunsurile milenialilor cu varste cuprinse intre 18 si 29 de ani cu cele ale
boomerilor de 50 pana la 64 de ani, cercetatorii de la Centrul de Cercetare Pew
au descoperit ca exista o schimbare in atitudinea fata de casatorii. Milenialii
aveau tendinta de a declara ca mariajul e demodat (44%) In comparatie cu
boomerii (34%) si vedeau noile tipuri de aranjamente familiale drept un lucru
pozitiv (46%), mai mult decat o faceau boomerii (28%). Sunt relativ agnostic cu
privire la casniciile intarziate si la lipsa de entuziasm a tinerilor fata de casatorie,
insd aceste schimbari ridica o Intrebare practica: Daca nu sunt ocupati cu lucruri
ce tin de o casnicie, cu ce anume 1si ocupa adultii timpul?

Intr-o erd a aplicatiilor de Intalniri virtuale si a prieteniilor ce urméresc
beneficiile, acest lucru poate fi surprinzator, insa cercetatorii de la Pew si Gallup
au descoperit ca majoritatea oamenilor inca 1si doresc relatii romantice, cu
substantd. Cei mai multi celibatari mileniali declara ca spera sa se casatoreasca la
un moment dat (70%), dar dorinta de a se casatori sau recasatori exista printre
celibatarii tuturor celorlalte grupe de varsta (87%). Majoritatea oamenilor inca
vor sa aiba parte de o poveste de iubire care sa continue pana la adanci batraneti.
Insd cei mai multi celibatari — fie ca vorbim despre persoane divortate care
revin pe ,,piata“ intalnirilor sau despre mileniali care incearca sa gaseasca un
partener onest prin intermediul aplicatiilor de profil — va vor spune ca aceste
demersuri nu sunt deloc usoare.

Jonglarea cu granitele prieteniei

Dragostea e o variabila categorica. Nu am auzit nicio persoana care sa spuna ca e
,oarecum indragostita“. Atunci cand ne indragostim, o facem serios si pe de-a-
ntregul. Desi se intampla de doar cateva ori pe parcursul vietii, reteta e
surprinzdtor de simpla. E nevoie de doua ingrediente: sa-ti placa cineva si sa-1
doresti. Daca le avem pe ambele in cantitati suficiente, exista o sansa destul de
mare sa ajungem in punctul in care sa ne indragostim.

Atunci cand telul oamenilor era mariajul pana la varsta de 22 de ani si decideau
cu cine se casatoresc in functie de persoana pe care o iubeau, intalnirile aveau un



scop destul de clar: investesti timp doar In persoanele de care e posibil sa te
indragostesti. Cu toate acestea, atunci cand scopul e amanarea casatoriei pana
spre 30 de ani, de la 20 de ani si pana la aceasta varsta se creeaza o bucla ciudata
in timp. Daca o persoana isi Incepe viata amoroasa la 15 ani, iar sansele ei sunt
de a se casatori pana la varsta de 22 de ani, aceasta are sapte ani la dispozitie
pentru a gasi pe cineva, Insa daca 1si incepe viata amoroasa la 15 ani, iar sansele
sunt sa se casatoreasca 1n jurul varstei de 29 de ani, atunci numarul anilor pe care
1i are la dispozitie pentru a iesi la intalniri se dubleaza.

Intalnirile din ziua de azi sunt ca o cina care a fost reprogramata de la 19:00 la
21:00. Nu vrei sa bagi rata la cuptor prea devreme si nu vrei sa mananci o portie
intreaga cat timp astepti momentul cinei, dar intre timp ti se face foame. Decizi
si ciugulesti ceva. Incepi destul de sdnitos cu niste morcovi, apoi te gandesti cd
morcovii aceia ar avea nevoie de un dressing, treci la ceva mai substantial, cum
ar fi o placinta cu carne, si te trezesti ca ajungi sa mananci Nutella din borcan.
Proasta calitate a mancarii nu iti pica bine si brusc te intrebi de ce ai decis de la
bun inceput sa iei acea gustare.

Asa e viata celibatarului modern care spera sa gaseasca dragostea, dar nu prea
curand. Personal cred ca e minunat daca reusim sa ne bucuram atat de avantajele
celibatului, cat si de cele ale casniciei, insa echilibrul dintre acestea e greu de
gasit. Intocmai ca niste gazde pretentioase, celibatarii nu vor si inceapa si
pregdteasca acea piece de résistance prea devreme, ceea ce ITnseamna ca ar putea
incerca sa amane momentul Indragostirii, pentru ca aceasta aduce cu sine
angajamente, iar angajamentele pot fi o amenintare la adresa independentei lor.
Atunci cand ne indragostim, exista o evolutie fireasca a evenimentelor, care
include discutii despre un eventual ,,noi“, adoptia la comun a unui animal de
casa, locuitul impreuna si, in cele din urma, apare in discutie cuvantul care
incepe cu C. Atunci cand ne straduim prea mult sa Tncetinim progresia fireasca a
lucrurilor, relatia poate ajunge ca o rata care a fost pusa la cuptor prea devreme si
care acum suferd, intr-o dogoare care 1i rapeste savoarea si o usuca, dupa ce a
fost coapta suficient.

Pentru a evita ca relatia sa ajunga precum o cina esuata, cei care vor sa iasa la
intalniri evitand sa se Indragosteasca au trei optiuni strategice, insa toate trei
implica mersul atent pe o panta alunecoasa numita angajament. Prima strategie
este sa gasesti pe cineva pe care sa-1 placi si sa-1 doresti, dar nu prea mult din
amandoua. E o strategie periculoasa, pentru ca necesita de la Tnceput ambele
ingrediente, ceea ce 1i determina pe unii oameni sa incerce relatii exclusiv fizice



sau de tipul prietenie plus beneficii.

Relatiile strict fizice sunt alegerea celibatarului constient de faptul ca oamenii
simt nevoia unei intimitati fizice si care doreste sa-si satisfaca aceasta nevoie
fara a avea un partener cu norma intreaga. Aparitia aplicatiilor de intalniri
virtuale a fost de ajutor in acest sens, intrucat principalul filtru Tn majoritatea
interactiunilor online e fotografia de profil, elementul principal pe care
utilizatorii 1l folosesc pentru a evalua nivelul de atractivitate a unui potential
partener. Pentru cei care sunt in cautarea interactiunilor exclusiv fizice, unele
aplicatii de intalniri sunt mediile ideale pentru a gasi parteneri temporari, nu
numai datorita interfetei pe care o afiseaza, ci si pentru ca ofera un numar
aparent nelimitat de optiuni Tn zonele metropolitane. A treia strategie este calea
iubirii fara dorinta fizica, strategie care implica regandirea granitelor prieteniei
prin transformarea unui simplu amic intr-un prieten cu beneficii.

Problema cu interactiunile exclusiv fizice sau cu prieteniile cu beneficii este ca
zona dorintei si cea a amicitiei nu sunt clar definite. Nu sunt ca niste localitati
separate clar de un rau lat, ci seamdna mai mult cu liniile strambe trasate pe o
harta pentru a delimita judetele sau sectoarele votante ale unei tari, diviziuni
neintuitive desenate in scopul de a optimiza numadrul votantilor unui partid
politic. Atunci cand prietenul de nadejde care avea rolul de a umple un gol
romantic prin compania din timpul cinei, prin mangaieri si prin imbratisari
incepe sa para mai atragator din punct de vedere fizic, regandirea limitei dintre
prietenie si sex devine tentanta. Cei care prefera exclusiv o interactiune fizica pot
crede ca e usor sa obtii separarea intimitdtii emotionale de sex, insa multi
descopera ca intimitatea fizica poate trezi sentimente de afectiune care ar fi
trebuit sd ramana 1n stare latenta.

Sunt convins ca ntalnirile si sexul au fost mereu jenante intr-o oarecare masura
pentru ca necesita stapanirea unor anumite competente sociale, insa putem
observa cu totii ca aceasta sfera devine din ce 1n ce mai dificil de gestionat,
avand 1n vedere schimbarile culturale dramatice legate de alegerea partenerilor,
de varsta ideala pentru casatorie si de evolutia tehnologiei, care faciliteaza mai
mult ca oricand noi intalniri.

In cea mai mare parte a timpului de cand existd ideea de mariaj, oamenii nu-si
faceau griji despre persoana cu care aveau sa faca marele pas, pentru ca aceasta
era aleasa de altcineva. Libera alegere a partenerilor conjugali a adus cu sine noi
complicatii, insa majoritatea oamenilor erau de acord cu ideea de a se Tndragosti



si casatori imediat dupa absolvirea liceului sau facultitii. Insd in ziua de azi,
asteptarile cu privire la intalniri sunt mult mai diverse, ceea ce implica o libertate
mai mare, dar si mai multa ambiguitate in ce priveste asteptdrile partenerului.
Atunci cand Incearca sa afle daca cineva 1i e un simplu prieten, un prieten cu
posibile beneficii sau o persoana in cautarea dragostei, un celibatar trebuie sa
invete un dialect diferit de indicii sociale specifice relatiilor romantice — iar
limbajul iubirii a ajuns sa aiba azi mai multe dialecte ca oricand.

Intalnirile online pot fi un incubator de ciudatenii

Atunci cand eram in scoala generala, cel mai dubios comportament era
considerat cel al baietilor care se plimbau cu bicicleta prin fata casei vreunei
fete. Atunci cand treceam prin fata casei cuiva, incercam sa par nonsalant in
cazul in care fata respectiva sau parintii ei se uitau pe geam, dar avand in vedere
cat de des Tmi auzeam colegele discutand despre aceste incidente, sunt sigur ca
nu eram atat de subtil pe cat mi-as fi dorit. Cateodata ma gandeam sa fac si o a
doua turd, dar in mintea mea de 11 ani aveam impresia ca doar un nebun ar putea
avea un comportament atat de obsesiv legat de interesul sau romantic.

Celibatarul modern foloseste internetul ca pe o mantie a invizibilitatii pentru a
obtine echivalentul unei ture cu bicicleta. Relativa anonimitate a internetului le
permite oamenilor sa analizeze Tn amanunt profilurile online ale potentialilor
parteneri pe diverse aplicatii si site-uri de intalniri, sa cerceteze istoricul social al
altor persoane pe Instagram sau starea civila a acestora pe Facebook. Si, pentru a
pune cireasa pe tortul acestei pande sub acoperire, uneori oamenii cauta pe
Google informatii incriminatoare despre potentialii parteneri sau indicii despre
caracterul lor care ar putea exista in analele profilului lor de Myspace de mult
abandonat. Acesta e echivalentul unei plimbari cu bicicleta pana la casa cuiva
pentru a ne furisa Tnduntru si a-i rasfoi albumele foto si jurnalul. Urmarirea
persoanelor in mediul online e un gest care ne poate face sa ne simtim stanjeniti
chiar si 1n absenta vreunei persoane care sa asiste la comportamentul nostru
inacceptabil din punct de vedere social. E unul dintre acele lucruri rusinoase pe
care toata lumea le face, dar despre care nimeni nu vorbeste, precum urinatul la
dus.



Uneori, Tn urma acestor inteligente operatiuni sub acoperire, te hotarasti sa
trimiti un mesaj. Dupa ce 1l scrii cu atentie si apesi pe trimite, in timp ce astepti
raspunsul, Tncepe sa te cuprinda brusc anxietatea. Trece un minut, apoi Tnca unul,
dar nu primesti niciun raspuns si observi ca ea nici macar nu a citit ce i-ai scris.
Incepi s te convingi ci mesajul a fost mult prea ciudat. Poate ci a fost prea
lung, poate ca nu ai pus destule semne de exclamare sau poate ca ar fi trebuit sa-1
trimiti dupa-amiaza si nu seara; apoi, in cel mai neasteptat moment, ea raspunde.

E cel mai bun lucru care ti se intampla pe parcursul zilei, dar trebuie s-o joci la
rece. Sa te comporti normal. Pentru a nu parea prea entuziast, concepi din senin
un algoritm arbitrar care dubleaza timpul de raspuns. Jocul asteptarii intentionate
e o decizie proasta pentru ca acum te gandesti la acel ,,xoxo“ pe care l-a trimis la
final. Poate ca e un ,,xox0“ prietenesc, asa cum se sarutad prietenii europeni intre
ei, pe ambii obraji. Dar poate inseamna altceva, iar acum nu-ti poti dezlipi ochii
de la ecran, de la aplicatia de intalniri, de la mesaj, in timp ce meditezi la sensul
filosofic al celor patru litere care nici macar nu formeaza un cuvant: ,,xoxo“.

Toate acestea sunt nebunie curata, iar aceasta nebunie e noua normalitate. Desi
cercetatorii sunt inca in stadiul incipient al ntelegerii comportamentului specific
intalnirilor online, e clar ca socializarea prin tehnologie poate cauza un nivel
semnificativ de anxietate. In 2015, revistele online destinate tinerilor, precum
Elite Daily si Buzz-Feed, au Inceput sa publice articole populare despre
beneficiile pauzelor de la relatii si ale solitudinii sau despre ingrijorarea
provocati de mesajele sexuale nesolicitate. In 2016 s-a lansat o aplicatie pentru
oamenii care se saturasera sa-si comunice dezinteresul romantic fata de
potentialii parteneri online folosind un soft programat sa trimita automat mesaje
vagi si nesatisfacatoare. Pentru cei ce renuntasera cu totul la ideea de a merge la
intalniri, o alta aplicatie si-a facut aparitia pentru a-i ajuta pe cei ce se simteau
singuri sa angajeze alte persoane care sa nu facd nimic altceva decat sa-i trateze
cu dulcegarii in schimbul unei taxe. Cu toate acestea, exista si povesti de succes,
intalnirile online fiind sursa a 25-30% dintre cdsnicii. Insd multi celibatari au
senzatia ca Intalnirile online au devenit un simplu joc pentru unele persoane, iar
uneori poate fi greu sa facem diferenta dintre jucatori si cei care cauta ceva mai
serios.

Am vazut ca interactiunile virtuale implica un nivel ridicat de nesiguranta pentru
ca sunt lipsite de indicii sociale precum privirile, expresiile faciale, limitele
spatiului personal si atingerile. Acest lucru e regretabil pentru ca indiciile
nonverbale sunt deosebit de importante atunci cand e vorba de flirt. Doar atunci



cand ne aflam fata in fata cu cealalta persoana ne putem da seama daca ne place

mirosul acesteia, modul In care 1i rezoneaza vocea sau zambetul stramb. Doar In
persoana partenerul 1ti poate arunca o privire plina de intelesuri sau 1si poate lasa
mana o secunda in plus pe spatele tau.

Atunci cand oamenii reusesc sa vada dincolo de aplicatiile de Tntalniri si sa
descifreze jocurile flirtului, se poate ajunge la o intimitate fizicd. In cele din
urma, se poate ajunge in punctul in care ambele persoane sa fie pregatite pentru
sex, iar aceasta e o situatie cat se poate de reala, ceea ce transforma sexul intr-un
moment de stangacie.

Patru factori care fac din intalnirile romantice momente mai putin stangace

Cercetatorii care se ocupa cu studiul relatiilor au ajuns in repetate randuri la con
Proximitatea * Inregistreazi-te pe platforme de Intalniri online pentru a pune ba:
Similaritatea  Incearci sa fii precis 1n legdtura cu interesele tale si nu folosi terr
Simpatia reciproca « La momentul potrivit, trebuie sa poti gasi o modalitate prin

Atractia fizica » Acest aspect e mai greu de controlat, insa exista cateva lucruri €



Sexul e extrem de jenant

Michael avea o casnicie fericita, dar aspectul intim lipsea cu desavarsire. Aceasta
lipsa de activitate sexuala nu era din vina nimdnui, ci era mai degraba un
simptom al vietii profesionale epuizante pe care o duceau atat el, cat si sotia sa,
Tracy. In acelasi timp, erau privati de somn din cauza noului rol de parinti ai
unui bebelus de opt luni. Pentru ei, sexul devenise unul dintre acele lucruri de
care obisnuiau sa se bucure candva, precum stirile de la ora 22:00 sau o noapte
de somn bun.

S-au cunoscut 1n ultimul an de studiu la Institutul de Tehnologie din
Massachusetts, unde Michael urma sa se specializeze in inginerie mecanica, iar
Tracy, 1n psihologie. Formau un cuplu ciudat, dar cumva erau perfecti unul
pentru celdlalt. Michael avea peste doi metri Tnaltime, era lat Tn umeri si
corpolent. In ciuda staturii impunitoare si a experientei de fundas din facultate,
oricine se uita la el putea observa ca e un om neindemanatic. Era renumit pentru
proasta coordonare a propriilor membre, ceea ce ducea adesea la accidente
minore pe care, dintr-un motiv sau altul, Tracy le considera simpatice. Ea era
miniona si avea o coordonare exemplara din toate punctele de vedere. A fost un
fenomen 1n lumea gimnasticii si a participat la competitii nationale pana la varsta
de 13 ani, cand a decis sa-si urmeze chemarea intelectuala in loc sa se inscrie in
echipa olimpica. Era departe de a fi neindemanatica, atat din punct de vedere
fizic, cat si social, dar 1l iubea pe Michael pentru caracterul lui bland si pentru
mintea sa analitica si ascutita.

Recent, bebelusul lor dormise bine timp de trei nopti consecutive si acest lucru le
permisese sa se odihneasca, iar acum se simteau mai mult decat dornici de
actiune. Dupa rutina lor comuna dinaintea somnului, Michael s-a asezat in pat si
si-a tras cearsaful pana sub barbie. Dupa trei luni de seceta sexuala, a fost
surprins atunci cand Tracy a iesit din baie dezbracata, fara pijamalele din flanel
cu care 1l obisnuise. Acest lucru 1-a excitat.

Nu va voi plictisi cu detaliile a ceea ce a urmat. Nu sunt prea multe de povestit
pentru ca, dupa lunga perioada de seceta, pe Michael si Tracy nu i-au mai
interesat politeturile obisnuite. Erau doi fosti sportivi prinsi intr-un meci intens.



Au sarit peste ritual: sarutari, preludiu pasional, Tracy deasupra, apoi Michael
deasupra. A fost genul de sex pasional, primitiv care i-a aruncat intr-o zona de
tip Kama Sutra, iar in valtoarea momentului, Tracy a strigat ,,O, Michael, fii
grozav!“

Da! Mai bine! Dar stai. Ce Tnseamna asta, de fapt?

Pana atunci, lui Michael nu 1i mai spusese nimeni sa fie grozav in timpul sexului,
insa experienta lui se baza pe un esantion destul de restrans. Poate ca era o
expresie uzuala a elitei sexuale sau o idee luata din articolele Cosmo de genul
,»oapte moduri de a-ti satisface iubitul“. Mintea lui stangace a incercat cu
frenezie sa se gandeasca la o modalitate potrivita pentru a satisface asteptarile
,grozave“ ale lui Tracy. In mintea lui analiticd, raportat la orice standard
obiectiv, sexul era deja grozav, ceea ce l-a facut sa creada ca spiritul competitiv
al partenerei 1l Tncuraja sa dea tot ce era mai bun din el, sa-1 impinga la limitele
potentialului sau sexual.

Michael s-a ridicat in pozitia de tip yoga a cdinelui cu fata in sus. Si-a ridicat
bratul drept perpendicular cu trunchiul si, cu toata puterea, si-a Incordat bicepsul
drept. Stia ca lui Tracy 1i placeau bratele sale musculoase si s-a gandit ca
incordarea lor urma sa aduca mult dorita imbunatatire a actului sexual. Si-a
desprins ochii de pe biceps si s-a uitat la Tracy pentru a-i observa ncantarea cu
privire la spectacolul sexual din fata ei.

Tracy parea dezorientatd. Pe un ton hotarat, a ntrebat ,,Ce faci?“ Imediat dupa ce
a pus Intrebarea acuzatoare, s-a simtit vinovata. Si-ar fi dorit sa-si poata retrage
cuvintele, dar in valtoarea momentului 1si pierduse filtrul mental. Pe un ton mai
bland, a repetat cererea: ,,larta-ma, Michael, incercam sa te rog sa te ridici de pe
mine*.

De la ultimul lor contact sexual, Michael luase in greutate vreo noua kilograme,
ceea ce era prea mult pentru Tracy pentru a se simti confortabil. In entuziasmul
lui, Michael auzise gresit rugamintea lui Tracy — ,,Ridica-te“ ca ,,Fii grozav“.13
Dupa un moment de tensiune, n timp ce stateau Intinsi unul langa celalalt,
stanjeniti, au izbucnit 1n ras. Chiar si pentru sportivii de elita, sexul poate fi
uneori jenant.

Desi majoritatea oamenilor au trecut prin momente stanjenitoare in timpul
actului sexual, exista motive sa credem ca sexul a devenit mai inconfortabil Tn



comparatie cu situatia din trecut. In Statele Unite si n multe alte tiri au avut loc,
la nivel de societate, schimbari in atitudinea fata de sex si in modul Tn care acest
subiect e prezentat in mass-media, lucru care poate fi asociat cu o schimbare la
nivel de asteptari sexuale ale indivizilor. Brooke Wells si Jean Twenge au
analizat diferentele dintre generatii in ce priveste atitudinile si comportamentele
sexuale prin intermediul unor date preluate din Sondajul General Social, un
esantion reprezentativ la nivel national de mai mult de 33 000 de adulti din
Statele Unite. Cercetatorii doreau sa afle daca existau diferente intre generatii cu
privire la atitudinea fata de sexul premarital si cel ocazional, insa doreau, de
asemenea, sa identifice diferentele dintre comportamentele sexuale, precum
numarul total de Intalniri ocazionale si numarul de parteneri sexuali.

Au comparat raspunsurile boomerilor, Generatiei X si milenialilor legate de
atitudinea pe care au avut-o fata de sexul premarital la varste cuprinse intre 18 si
29 de ani. Au observat Tn cadrul fiecarui grup o crestere constanta a acceptarii
acestui comportament pe parcursul celor 11 ani: 47% dintre tinerii boomeri, 50%
dintre tinerii din Generatia X si 62% dintre tinerii mileniali considerau ca nu e
nimic in neregula cu sexul premarital. De la o generatie la alta, oamenii au
devenit mai deschisi fata de activitatea sexuala din adolescentd, insa acceptarea
ideii de relatie extraconjugala a inregistrat un declin. Analizand rapoartele cu
privire la comportamentul sexual, cercetatorii au observat ca tinerii din Generatia
X au declarat un numar mai mare de parteneri sexuali decat boomerii, in timp ce
in randul milenialilor a avut loc o scadere a acestui numar in comparatie cu
tinerii Generatiei X. Aceste date contureaza ideea ca atitudinile fata de sex au
devenit in mod semnificativ mai permisive de-a lungul timpului, Tnsa acest lucru
nu corespunde convingerii stereotipice ca milenialii au mai multi parteneri
sexuali decat generatiile mai vechi.

Desi numarul total de parteneri sexuali nu s-a schimbat prea mult in cadrul celor
trei generatii, avem motive sa credem ca oamenii au devenit mai deschisi si
dornici sa Incerce o varietate mai mare de activitati sexuale in dormitor. Unul
dintre cele mai mediatizate cazuri de raspandire a curiozitatii sexuale a luat
nastere in 2011, odata cu aparitia romanului erotic Cincizeci de umbre ale lui
Grey 4. Componenta esentiala a intrigii era o relatie sexuala sadomasochista
care a avut un succes neasteptat si rasunator. Pana in 2015 s-au vandut peste 125
de milioane de exemplare ale cartii in peste 52 de limbi, iar Tn 2012, autoarea E.
L. James a ajuns in topul celor mai influenti 100 de oameni, potrivit revistei
Time. Cuplurile din suburbii care se saturasera de rutinele sexuale Tnvechite
capatasera acces la o lume plina de noi posibilitati, iar asteptarile lor cu privire la



revigorarea vietii intime au devenit mai indraznete.

Desi Cincizeci de umbre ale lui Grey se concentra pe o relatie sexuala cu
ritualuri sadomasochiste, era vorba mai mult de o poveste fantezista, si nu de un
manual de instructiuni pentru incepatori. Vanzarile de jucarii sexuale au crescut
in mod dramatic, iar cuplurile au Inceput sa-si puna in folosinta cu entuziasm
noile achizitii. Cuplurile novice de toate varstele au inceput sa faca uz de sfori,
catuse si bice fara sa stie prea bine cum sa le foloseasca pentru a-si satisface
asteptdrile sexuale salbatice, iar de aici lucrurile au Tnceput sa devina
stanjenitoare. In multe tiri unde romanul se bucura de popularitate, serviciile de
pompieri si cele de ambulanta au raportat o explozie de apeluri de urgenta legate
de situatii intime jenante. In 2015, Tnainte de lansarea filmului Cincizeci de
umbre ale lui Grey, departamentul de pompieri din Londra a facut anunturi
publice prin intermediul carora audienta era rugata sa aiba grija la reconstituirea
scenelor. Cu un an inainte, pompierii din Londra au avut parte de 393 de urgente
legate de acest fenomen, printre care s-au numarat eliberarea a 28 de cupluri care
pierdusera cheile de la cdtuse si o varietate de leziuni provocate de utilizarea
necorespunzatoare a jucariilor sexuale.

Pe langa nebunia celor Cincizeci de umbre ale lui Grey, oamenii au fost expusi
unei sfere mai ample de practici sexuale prin accesul din ce in ce mai facil la
pornografie. Intr-o erd a metadatelor, exista analize usor de accesat despre cele
mai frecvente cdutdri pe site-urile pornografice. Nu voi intra Tn prea multe
detalii, 1nsa unul dintre cele mai cunoscute site-uri, Pornhub, declara ca in
perioada Pastelui a existat o crestere de 845% a cautarii de clipuri cu costume de
iepuras, iar Tn perioada Zilei Sfantului Patriciu, o crestere de 8 000% a cautarii
de clipuri cu spiridusi.

Din studiile existente la ora actuala, e inca neclar daca pornografia contribuie la
aparitia unor atitudini si comportamente profund problematice; exista unele
studii care sugereaza ca un consum de materiale pornografice peste medie e
asociat cu atitudini si comportamente sexuale Tngrijoratoare, dar altele sugereaza
cd acesta e relativ inofensiv atunci cand e mentinut la un nivel moderat. Insd
exista si o alta Intrebare, si anume daca aceasta expunere mai mare la diverse
comportamente sexuale face ca relatiile intime ale cuplului obisnuit sa devina
mai bizare. Una dintre posibilitdti e ca acest nivel ridicat de consum, atat in
randul barbatilor, cat si al femeilor, a dus la cresterea flexibilitatii in ce priveste
asteptdrile sexuale 1n cadrul cuplului, ceea ce ar insemna ca noile
comportamente ar putea fi considerate mai degrabd intrigante decat ciudate. Insi



a doua posibilitate, la fel de plauzibila, este ca partenerii ar putea avea asteptari
total diferite unul de la celalalt, ceea ce ar putea duce la aparitia unor situatii
inconfortabile. Atunci cand suntem dezbracati, orice moment stanjenitor devine
si mai stanjenitor.

Stangacia din intimitate

Putine studii ofera informatii concludente despre persoanele stangace social si
experientele lor romantice. Ipoteza intuitiva e ca ciudateii au dificultati mai mari
in interpretarea indiciilor subtile care tin de sfera flirtului si ca le e, de asemenea,
mai greu sa adopte ei insisi comportamente care sa denote interes. Daca
identificarea situatiilor romantice si adoptarea comportamentelor adecvate in
acest sens le cauzeaza dificultati, Tnseamna ca au sanse mai mici sa se implice Tn
relatii romantice.

In lumea abilitatilor sociale, flirtul e asemeni celei mai dificile piste de ski din
lume. Nu te poti baza pe un semnal anume care sa indice interesul romantic, ci
mai degraba acesta trebuie decodat atunci cand primesti mai multi stimuli,
cautand un tipar care sa indice intentia romantica. Spre exemplu, cineva care sta
drept, se uita Tn ochii tai si zambeste e cel mai probabil o persoana fluenta din
punct de vedere social care Incearca si fie amabild. Insa atunci cand cineva 1si
indreapta umerii, intra in spatiul tau personal, iti arunca priviri lungi, chicoteste
in timp ce se joaca prin par si iti atinge piciorul, poti fi indreptadtit sa suspectezi
ci acea persoani ar putea fi interesatd de o interactiune romantica. Insa
probabilitatea nu atinge niciodata pragul de 100%; e o crestere asimptotica
exasperanta, niciodata cu adevarat sigurd. Asta inseamna cd existd mereu
posibilitatea sa gresim sau sa interpretam combinatia de semnale Tntr-un mod
eronat, iar unii dintre noi sunt mai predispusi la astfel de situatii decat ceilalti.

Un studiu interesant asupra relatiilor romantice ale ciudateilor 1si are originea in
teza de doctorat a lui Kojo Mintah de la Universitatea Carleton. Mintah a
examinat 124 de studenti pentru a investiga daca participantii stangaci social
aveau tendinta de a interpreta gresit interesul romantic. El a descoperit ca acestia
tindeau sa interpreteze indiciile platonice ca apartinand sferei flirtului. Aceasta
perceptie eronata a indiciilor platonice era asociata cu o probabilitate mai



crescuta de adoptare a unor comportamente romantice necorespunzatoare,
precum un interes obsesiv sau comentarii inadecvate.

E de inteles faptul ca dificultatile pe care le au stangacii social in interpretarea
indiciilor sociale ar putea fi problematice in mod deosebit in contextul relatiilor
romantice. Situatiile Tn care o persoana isi mentine interesul romantic pentru
cineva care In mod clar nu 1i impartdseste sentimentele sunt mereu stanjenitoare,
dar sunt problematice si pentru ca persoana in cauza plateste un pret
semnificativ, adica nu profita de posibilitati mai promitatoare. S-ar parea ca
dificultatea pe care o au 1n a interpreta in mod corect aceste indicii 1i determina
pe ciudatei sa investeasca in relatii romantice mai rar decat restul lumii.

Lisa Jobe si Susan Williams White au recrutat 97 de studenti pentru a investiga
daca acest lucru e adevarat. Au descoperit ca participantii stangaci din punct de
vedere social aveau, de fapt, o tendinta mai pronuntata de a raporta apartenenta
la relatii romantice, nu pentru ca ar fi avut mai multe oportunitdti in acest sens
fata de restul participantilor, ci pentru ca durata medie a relatiilor lor era mai
mare (18 luni) decat cea a participantilor fluenti din punct de vedere social (11
luni).

Exista cateva feluri in care putem interpreta aceste rezultate. O explicatie
pragmatica pentru relatiile de lunga durata ale ciudateilor ar fi ca acestia sunt
constienti ca initierea unei noi legaturi ar reprezenta o provocare destul de mare
pentru setul lor de competente sociale, asa ca aleg sa ramana 1n aceeasi relatie
pentru mai mult timp. Ins3 existd si posibilitatea si fie mai selectivi pentru ci nu
trebuie sa gestioneze un numadr la fel de mare de oportunitati precum fluentii
social sau pentru ca vor sa se asigure in prealabil ca vor cu adevarat sa se implice
in acea relatie, Intrucat pentru ei anxietatea provocata de comunicarea intentiilor
romantice e mai intensa decat Tn cazul celorlalti.

Odata intrati intr-o relatie, atunci cand fluturii din stomac si pasiunea ametitoare
a primelor cateva luni dispar, ciudateii se confrunta cu negocierea unui set de
asteptdri diferit din punct de vedere calitativ. Relatiile intime din punct de vedere
emotional presupun ca partenerii sa fie dispusi sa Tmpartdaseasca informatii
personale, sa reactioneze cu empatie unul la destdinuirile celuilalt si sa faca
efortul de a forma teorii acurate cu privire la nevoile celuilalt. Aceste
comportamente care dezvolta intimitatea pot fi o provocare pentru stangacii
social, care sunt mai putin dispusi sa-si Impartaseasca interesele si emotiile cu
alte persoane si care sunt predispusi sa interpreteze Tn mod eronat ceea ce vor



ceilalti sa transmitd. Ciudateii pot avea dificultati Tn a-si adapta rutinele pentru a
face loc stilului de viata al altei persoane. De asemenea, risca sa fie coplesiti de
emotiile puternice pe care le implica relatiile romantice.

Aceste obstacole inerente relatiilor in care una dintre persoane e stangace social
nu sunt insurmontabile, Tnsa ciudateii trebuie sa-si concentreze atentia pe
lucrurile care conteaza pentru ca aceste legaturi sa evolueze armonios. Unul
dintre secretele relatiilor de succes consta in asteptarile pe care partenerii le au
unul de la celalalt si 1n efortul pe care fiecare e dispus sa-1 depuna pentru a-si
adapta pe cat posibil comportamentul cu scopul de a satisface nevoile
partenerului. Ca 1n orice tip de relatie, pentru a se bucura de succes, partenerii
trebuie sa mentinad un echilibru intre beneficii si costuri, intre ceea ce primesc si
ceea ce ofera.

Monique Pollman si colegii sai de la Universitatea din Amsterdam au recrutat
195 de cupluri heterosexuale casatorite pentru a analiza daca stangdcia sociala e
asociata 1n vreun fel cu satisfactia maritala. Exista cel putin doua moduri 1n care
trasaturile specifice stangaciei sociale pot functiona Tn cadrul unei relatii: nivelul
de stangdcie iti poate afecta propria ta perceptie asupra satisfactiei maritale, si
nivelul de stangdcie sociala al partenerului poate fi asociat cu satisfactia ta
maritala.

Pollman a descoperit ca nu existau diferente Intre satisfactia maritala pe care o
simteau femeile care aveau soti stangaci social si cele care aveau soti fluenti
social. De asemenea, sotiile stangace social si cele fluente social au declarat
niveluri similare de satisfactie maritald. Pentru femei, nici nivelul propriu de
stangdcie, nici cel al sotilor lor nu a influentat nivelul general al satisfactiei in
relatia cu partenerul.

In cazul barbatilor, rezultatele au fost contradictorii. Pollman nu a observat
diferente intre satisfactia declarata de barbatii casatoriti cu femei stangace social
si cei casatoriti cu femei fluente social. Insd, In comparatie cu barbatii fluenti
social, cei stangaci au declarat un nivel mai scazut de satisfactie in cuplu.
Pollman a descoperit ca aceasta diferenta poate fi partial explicata de faptul ca
barbatii stangaci social au mai putind incredere 1n relatii si percep intimitatea la
un nivel mai scazut. Tiparul rezultatelor creeaza imaginea unor ciudatei care sunt
nevoiti sa faca eforturi pentru a fi impacati cu relatia, care nu au incredere ca
aceasta va functiona si a caror atitudine precauta 1i Tmpiedica sa perceapa
intimitatea emotionald la un nivel mai profund.



Aceste descoperiri dau nastere unei idei mai complexe legate de relatiile
apropiate, fie ele romantice, de rudenie sau de prietenie. In general, lumea se
asteapta ca intimitatea din relatii sa creasca in timp, Insa aceasta asteptare poate
fi deosebit de dificila pentru stangacii social. Spre deosebire de interactiunile
initiale, in care manierele si scenariile sociale sunt chestiuni repetitive,
asteptdrile privind construirea intimitatii in relatii sunt mult mai putin
predictibile. Daca scopul pe termen lung al unei relatii e obtinerea unui
sentiment de apartenenta satisfacator si stabil, pentru a-1 atinge, persoanele
stangace social pot apela la doua seturi diferite de abilitati. Primul implica
gestionarea asteptarilor sociale minore precum ntalnirea unor persoane noi si
participarea la mese festive sau la sedinte de serviciu. Celalalt set de competente
intra 1n scena odata ce persoanele implicate ajung la un nivel mai profund al
prieteniei sau trec de stadiul incipient al intalnirilor romantice si incep sa fie mai
implicati intim, ceea ce psihologii definesc drept un sentiment mai profund de
conectare emotionala si Incredere reciproca intre doi oameni.

Brooke Feeney de la Universitatea Carnegie Mellon, experta 1n studiul relatiilor,
a formulat un paradox al dependentei in relatiile romantice. Unul dintre cele mai
puternice mecanisme care ajuta la cladirea intimitatii e format din deschidere si
sprijin, si intra in actiune Tn momentul Tn care unul dintre parteneri impartaseste
un gand sau un sentiment personal care 1l face sa se simta oarecum vulnerabil.
Atunci cand cel care asculta reactioneaza intr-o maniera empatica si suportiva, se
creeaza un anumit nivel de incredere si intimitate, insa aceasta deschidere e o
strada cu dublu sens, 1n sensul ca trebuie sa fie reciproca si manifestata in doze
potrivite. O persoana care dezvaluie prea multe lucruri prea devreme isi poate
face partenerul si batd in retragere. In schimb, cei care nu Impartdsesc niciodatd
chestiuni personale pot parea distanti.

Atunci cand se bazeaza unul pe celalalt pentru sprijin, partenerii romantici sunt
mai increzatori 1n ce priveste independenta personala. Aici nu e vorba despre
dependenta disperata, 1n care o persoand nu poate face nimic pe cont propriu
daca partenerul nu-i este alaturi, ci despre Increderea ca partenerii se pot baza
unul pe celalalt pentru sprijin si devotament in momentele de cumpana. Daca li
se ofera Tn mod constant sprijin emotional atunci cand au nevoie de el, cei
sprijiniti au sanse mai mari sa persevereze si sa-si mentina determinarea de a-si
atinge obiectivele din afara relatiei, cum ar fi cele educationale sau profesionale.

Ciudateii sunt predispusi la independenta excesiva, ceea ce se datoreaza in parte
caracterului lor distant, introversiei si adoptarii unor interese ce nu tin de sfera



sociala. Abilitatea lor de a trece peste dificultatile ce tin de intimitate consta in
dispozitia lor de a apela la sprijinul partenerului, ceea ce intareste conexiunea
dintre cei doi si ofera siguranta de care fiecare are nevoie pentru a lasa celuilalt
libertatea necesara preocupdrilor si intereselor independente. Insi independenta
lor excesiva 1i face sa le fie greu sa accepte ca daca-ti pui bazele Intr-un partener
senzatia de libertate poate creste.

Paradoxul dependentei e greu de gestionat pentru ca deschiderea vine cu riscul
real ca partenerul sa nu reactioneze intr-un mod pozitiv sau, in cele din urma,
chiar sa renunte la relatie. Relatiile romantice sunt jocuri riscante cu mize mari,
iar aceste mize apar prima data cand iti tii partenerul de mana, cand 1i spui ,,Te
iubesc®, sau atunci cand 1i Tmpartasesti cele mai ascunse ganduri si sentimente.
Toate acestea pot da nastere unor emotii atat de puternice, incat oamenii sa
aleaga sa renunte cat timp sunt in avantaj, pe baza rationamentului Intemeiat ca
jocul lor emotional i poate face si piarda totul. Insd Tn dragoste e inacceptabil s&
faci lucrurile cu jumatate de inima.

Atunci cand se hotarasc sa faca ceva, stangacii social sunt 100% decisi sa faca
acel lucru si daca exista in viata ceva care sa necesite o implicare totala pentru a
avea sanse de reusitd, acelea sunt relatiile romantice. Atunci cand e dispus sa-si
concentreze atentia restransa si determinarea asupra gasirii unei modalitati de a
spori intimitatea si de a adopta o flexibilitate care iese din zona sa de confort si
atunci cand partenerul sau e dispus sa fie rabdator, un ciudatel va avea sanse la
fel de mari ca oricine altcineva pentru a deveni un partener atent si loial.

Calea stangace spre un final fericit

Importanta fundamentala a relatiilor romantice pentru satisfacerea nevoii noastre
de apartenenta le confera acestora un potential exploziv. Acest potential
amplificat explica instabilitatea emotionala, care afecteaza in cel putin doua
moduri abilitatea de a le gestiona intr-un mod rational.

Euforia tulburatoare care apare atunci cand suntem indragostiti ne face sa nu mai
putem gandi limpede, iar asteptarile nesatisfacute pot da nastere unor stari
emotionale foarte deranjante, care ne pot determina sa spunem lucruri jignitoare



pe care, de fapt, nu le credem si pe care in mod normal nu le-am spune nimanui,
cu atat mai putin persoanei pe care o iubim. Insa potentialul emotional exploziv
al relatiilor romantice ne cauzeaza, de asemenea, o anxietate cu privire la
declansarea unor emotii care ne pot duce cu mult in afara zonei noastre de
confort. In timp ce unora le e fricd si nu-si rineascad partenerul prin accese
constante de iritabilitate, altora le e teama ca nu vor putea oferi suficienta
intimitate, acel semnal inefabil care demonstreaza ca, in adancul sufletului, isi
iubesc partenerul mai mult decat pe oricine altcineva.

In urma publicirii primei mele cirti, despre cautarea longevititii in relatiile
romantice, lumea m-a intrebat deseori: ,,Care e cel mai important factor in
construirea unei relatii de succes?*“ Specialistii Tn relatii au cuantificat zeci de
comportamente relationale care prezic parteneriate fericite si stabile, Tnsa daca
trebuie sa aleg un singur sfat, de obicei ofer un raspuns mai putin cantitativ.

Un adult Tn etate care 1si pierde partenerul dupa decenii Intregi de relatie va
spune ca ceea ce 1i lipseste cel mai mult sunt ,,lucrurile marunte® pe care le-au
considerat ca fiind de la sine intelese in relatia lor. {i lipsesc tabieturile pe care le
impartasea zilnic cu partenerul si colaborarea speciala dintre ei, care 1i
transformase intr-un ,,noi“. Partenerii indoliati vor spune cu lacrimi Tn ochi ca le
lipsesc plimbdrile Tn jurul lacului sau mersul la munca impreuna. Incd ma
emotionez cand ma gandesc la ce mi-a spus un domn despre sotia pe care a
pierdut-o dupa 50 de ani de cisnicie: ,,imi lipseste faptul ci era singura care stia
ca imi place sa beau cafeaua cu doua cuburi de zahar®.

Ceea ce le lipseste oamenilor in varsta e spiritul de cooperare cladit de-a lungul
timpului si gesturile de generozitate pe care partenerul le facea zilnic Tn mod
tacit pentru ei. Odata ce viata 1si reia ritmul si mintea Incepe sa fie preocupata de
responsabilitdtile din afara casniciei, aceste comportamente subtile pot ajunge sa
fie considerate ca facand parte din viata, iar unii oameni isi dau seama ce pierd
abia dupa ce partenerul lor dispare. Ciudateii a caror atentie Tngusta se
concentreaza pe interese ce nu tin de sfera sociala trebuie sa aiba in mod
constant grija sa le ofere aceeasi atentie si partenerilor. Cateodata, oamenii care
ne iubesc cel mai mult sunt cei care ne cer cel mai putin din timpul nostru.

In comparatie cu persoanele fluente din punct de vedere social, cele stingace
social pot avea parte de provocari deosebite Tn relatii. Acestea pot avea tendinta
de a interpreta gresit ceea ce partenerii incearca sa le transmita sau se pot simti
coplesite de intensitatea emotiilor din relatie, insa orice partener are provocari de



infruntat si orice cuplu are dificultiti de Invins. In relatiile pe termen lung,
principiile psihologice care ajuta parteneriatul sa reziste ani de zile sau chiar
decenii sunt corectitudinea, bunavointa si devotamentul, insa relatiile romantice
creeaza unele dintre cele mai dure provocari pentru adoptarea acestor atitudini si
comportamente. Fie ca suntem stangaci sau fluenti din punct de vedere social,
cel mai bun sfat e sa fim maxim de generosi si mereu atenti la gesturile de
cooperare si la amabilitatea partenerului.

13 Tn limba englezd: ,.Get off me“ si ,,Get awesome®, expresii care se pot
confunda auditiv. (N.red.)

14 Carte publicata la Editura Trei, 2012. (N.red.)




Partea a III-a. De la ciudatel la extraordinar



9. Practic prodigiosi

Prodigios (adjectiv)

(1) Iesit din comun (prin cantitate, bogatie, varietate, calitate); uluitor,
extraordinar, uimitor.

(2) In plus, latinescul prodigium avea si sensul de lucru ,,monstruos, anormal®,
care s-a pastrat in limba engleza.

Ellen Winner e profesoara si presedinta a catedrei de psihologie din cadrul
Universitatii Boston, cercetator stiintific asociat senior la Facultatea de Educatie
din cadrul Universitatii Harvard si autoare a cartii Gifted Children: Myths and
Realities (Copiii supradotati: Mituri si realitati). E unul dintre expertii de top in
supradotare biologica, iar cand am discutat cu ea despre legatura dintre stangdcia
sociala si supradotare, mi-a oferit cateva informatii de pret.

Ea considera ca indivizii supradotati au o atentie extrem de ascutita si o
curiozitate de nestavilit pentru ariile lor de interes si ca lucreaza fara incetare
pentru a deveni mai buni Tn aceste domenii. insd a descoperit, de asemenea, ca
atentia lor concentrata si determinarea risca sa le cauzeze probleme in viata
sociala si emotionald. Copiii supradotati sunt expusi unui risc de doua ori mai
mare de a avea probleme sociale si emotionale decat ceilalti copii. Acesta e
comparabil cu riscul copiilor hartuiti de a dezvolta depresie la maturitate si cu
cel al copiilor supraponderali de a dezvolta boli cardiace ca adulti.

Atunci cand am intrebat-o pe profesoara Winner de ce uneori copiii supradotati
au dificultati de adaptare sociala, mi-a raspuns: ,,Cu cat un copil e mai Tnzestrat,
cu atat e mai rar intalnit. Asadar, 1i va fi cu atat mai greu sa gaseasca alti copii ca
el. Prin urmare, consider ca stangacia sociala izvoraste din faptul ca acesti copii
nu pot gasi altii care sa le semene, iar cand reusesc sa faca acest lucru, sunt
considerati mai putin stangaci®.

Copiii supradotati au adesea dificultati in a se simti in largul lor pentru ca sunt
diferiti, dar in acelasi timp tind sa caute mai putina interactiune sociala decat
restul copiilor. Profesoara Winner descrie situatia in urmatorul fel: ,,Acesti copii



sunt mai introvertiti decat ceilalti si sunt stimulati mai mult de propria lor minte.
Acest lucru 1i poate face sa para mai stangaci din punct de vedere social pentru
ca nu cauta la fel de mult compania celorlalti“. De asemenea, copiii supradotati
manifesta o intensitate mare, ceea ce altora li se poate parea ciudat. Atunci cand
am ntrebat-o daca aceasta intensitate e un efect partial al atentiei lor restranse,
profesoara Winner a fost de acord: ,,Copiii supradotati sunt pasionati de aria lor
de interes si, astfel, fac mai degraba uz de un proiector decat de un far de
cautare®.

Nu toti copiii supradotati sunt stangaci social si nu toti copiii stangaci social sunt
supradotati, iTnsa vom vedea ca exista o suprapunere remarcabila a celor doua
caracteristici, iar supradotarea si stangdcia sociala pot da nastere unui efect
sinergetic care sa creeze ceva mult mai maret decat suma partilor sale.

Natura adaptativa a stangaciei sociale

Pentru a ne putea da seama de valoarea deosebita a ciudateilor, haideti sa
incepem cu o perspectiva evolutiva: Daca nevoia de apartenenta e fundamentala,
care e motivul pentru care stangacia sociala a persistat ca trasatura de caracter, in
ciuda selectiei naturale? Din aceasta perspectiva, dificultatea ciudateilor in a
satisface asteptdrile sociale ar fi trebuit sa constituie un pericol pentru
apartenenta lor la grupurile sociale, ceea ce le-ar fi scazut sansele de
supravietuire si de imperechere cu succes. Daca trasaturile specifice stangaciei
sociale ar fi fost preponderent negative, ar fi trebuit sa se diminueze de-a lungul
generatiilor pentru ca genele oamenilor stangaci social nu s-ar mai fi transmis
succesorilor.

In calitate de profesor de stiinte biologice la Universitatea Simon Frazier,
Bernard Crespi a studiat motivul pentru care trasaturile considerate ca fiind
maladaptative au dezvoltat un scop adaptativ. Din perspectiva selectiei naturale,
motivul principal pentru care trasaturile umane evolueaza este pentru a ne
maximiza sansele de supravietuire si succes reproductiv, nu pentru a ne creste
sansele de a fi fericiti. Nu vreau sa spun ca oamenii nu ar trebui sa depuna
eforturi pentru a fi fericiti, insa daca luam 1n calcul avantajul trasaturilor
specifice stangdciei sociale din perspectiva evolutiva, trebuie sa retinem ca



facem acest lucru pentru a descoperi cum ar fi putut ele sa ajute omenirea sa
supravietuiasca si sa se imperecheze.

Una dintre ipoteze e ca stangdcia sociala e ca o balanta de echilibru. Altfel spus,
cand una dintre caracteristici capata o forta mai mare, cealalta isi pierde din
putere.

Ciudateii tind sa manifeste anumite puncte forte neobisnuite, cum ar fi
capacitatea avansata de a duce la capat sarcini care implica procese sistematice
precum cele din matematica sau stiinte, observarea unor tipare in cadrul unor
grupadri de stimuli vizuali complecsi si capacitatea de a persista in activitati
repetitive aflate In aria lor de interes. In partea cealalti a balantei gdsim o
capacitate redusa de a manifesta empatie in mod intuitiv, dificultati in
dezvoltarea de teorii ale mintii privitoare la ceilalti si tendinta de a pierde din
vedere imaginea de ansamblu. Intrebarea e dacd punctele forte care vin la pachet
cu stangdacia sociala sunt suficiente pentru a inclina balanta sau cel putin pentru a
compensa provocarile sociale care apar, de asemenea, odata cu stangdacia sociala.

In triburile de vanatori-culegitori au existat oameni care au descoperit cum s
creeze capcane mai eficiente pentru prinderea animalelor, care sunt beneficiile
rotatiei culturilor si cum functioneaza sistemele de irigatii. E putin probabil ca
aceste descoperiri sa fi fost facute din Tntamplare si mai probabil sa fi fost
rezultatele unei gandiri sistematice si ale unor experimente repetate. E posibil ca
stangacii social sa nu fi fost vanatori iscusiti si se poate sa fi fost neindemanatici
atunci cand trebuiau sa care alimentele adunate, nsa daca s-au gandit sa
conserve vanatul punandu-I1 la sare si daca au proiectat un sistem mai eficient de
a transporta mancarea, cu siguranta aceste inovatii au fost folositoare intregului
trib.

Spre deosebire de supravietuirea temporara pe care o oferea o vanatoare reusita,
o batdlie sau recolta buna, cei care 1si puneau inovatiile intelectuale la dispozitia
tuturor reuseau sa ofere Tntregului trib o sansa constanta de supravietuire. De
asemenea, la valoarea grupului contribuiau si ciudateii care erau dispusi sa
continue sa vaneze sau sa adune alimente mult dupa ce toata lumea se dusese
acasa si care nu se plictiseau niciodata de sarcinile monotone.

In contextul zilei de azi, mancarea e mult mai usor de procurat, iar speranta de
viata s-a dublat, Tnsa trasaturile specifice stangaciei sociale continua sa existe si
sa aduca o valoare sociala deosebitd. Societatea are nevoie in mod constant de



oameni care sa creeze algoritmi mai eficienti pentru a solutiona dezechilibrele
din distributia alimentelor, care sa descopere surse de energie mai sustenabile si
care sa gaseasca noi strategii pedagogice pentru a le pune copiilor la dispozitie
cunostinte si competente adaptative. De asemenea, societdtile moderne au nevoie
de programatori care sa persevereze in identificarea si inlaturarea micilor
vulnerabilitati care ne expun la atacuri cibernetice si de experti in securitate care
pot identifica micile anomalii din datele furnizate de serviciile secrete pentru a
contracara amenintarile teroriste.

Stangdcia e adaptativa Intrucat ciudateii au potentialul de a aduce o valoare
deosebita prin descoperirile lor sistematice si prin dispozitia de a persevera mult
timp dupa ce toti ceilalti au Tncetat sa mai lucreze pentru a duce la bun sfarsit o
anumitd sarcina. Insd aceastd valoare adiugatd necesitd ca persoanele stangace sd
afle cum sa-si maximizeze potentialul si cum sa-si fructifice calitatile Tn mediile
potrivite. Pentru a face acest lucru, trebuie sa-si dea seama cum sa mobilizeze
sprijinul social necesar pentru a transforma primele sclipiri de geniu in realizari
prodigioase.

Supradotarea e individuala, nu colectiva

Chiar si Freud, care gasea tulburdri psihologice acolo unde nimeni nu se astepta,
era de parere ca in miezul copilariei cei mici intrau intr-o ,,stare de latenta“.
Aceasta stare era calmul dintre obraznicia fragedei pruncii si anii furtunosi ai
adolescentei. Copiii aflati in acest stadiu al dezvoltarii se bucura de lucruri
precum datul In leagdn, mancatul inghetatei si vizitele de la Zana Maseluta. In
timpul starii de latenta, parintii se asteapta la o calatorie relativ lina, insa unii
dintre ei Incep sa observe inca de la aceasta varsta talentele neobisnuite ale
copiilor. Primele semne ale talentului sunt precum o picatura de ploaie ntr-o zi
senina de vara si 1i avertizeaza ca 1i asteapta ceva mai maret la orizont.

Se poate Intampla ca, in timpul unei reprezentatii muzicale in masing, parintii sa-
si auda fiica 1n varsta de patru ani redand la perfectie note dificil de atins sau ca,
in timp ce analizeaza nota de plata de la restaurant, fiul lor de cinci ani sa le
spund ca un bacsis de 20% ar fnsemna 39,50 lei. In aceste situatii, reactia
adultilor e sa se uite cu neincredere la bancheta din spate a masinii sau la celalalt



capat al mesei.

Atunci cand Incep sa-si manifeste talentele, copiii supradotati nu isi dau seama
prea bine in ce fel sunt diferiti fata de ceilalti. Primii ani se desfasoara Intr-un vid
lipsit de asteptari si presiuni exterioare. Atunci cand avem sansa de a observa un
copil supradotat delectandu-se cu proaspat descoperita lui competenta muzicala,
matematica sau artistica, bucuria pura pe care o manifesta punandu-si la treaba
talentul e impresionanta.

Unul dintre marile avantaje ale statutului de copil este libertatea de a canta, a
desena si a intruchipa diverse personaje fara ca actiunile sa le fie judecate din
exterior. Acest lucru se aplica si Tn cazul copiilor supradotati, care fac din
instinct ceea ce le place, 1nsa talentul lor extraordinar nu se manifesta intr-un
mod copildresc. Acestia au voci care ating perfectiunea, tehnici de pictura care
creeaza un realism extraordinar si capacitatea de a inventa scenarii care dezvolta
intrigi foarte complexe sau care prezinta intorsaturi de situatie neasteptate. Copiii
supradotati sunt neobisnuiti sau, in termeni psihologici, ,,anormali®, ceea ce i-a
facut sa fie subiectul unor studii extinse de-a lungul anilor.

La Tnceputul anilor 1900, Lewis Terman de la Stanford a fost unul dintre primii
psihologi care au analizat cuantificarea abilitatilor mentale prin intermediul
testelor standardizate de masurare a coeficientului de inteligenta (IQ). El a
observat ca IQ-ul are o distributie normala de-a lungul unei curbe gaussiene,
ceea ce Inseamna ca majoritatea oamenilor se afla undeva 1n jurul punctajului
mediu de 100. Cei care obtin sub 70 de puncte se afla in ultimele 4 percentile si
sunt considerati ca avand un deficit intelectual semnificativ, In timp ce oamenii
care obtin cel putin 130 de puncte se afla in primele 4 percentile, acest punctaj
fiind deseori considerat pragul care 1i desemneaza pe cei supradotati din punct de
vedere intelectual.

Testele IQ cel mai frecvent folosite masoara diverse subtipuri de competente
mentale precum cele verbale, cantitative (matematica/stiinte) sau de memorie.
Un exemplu concludent sunt testele de memorie cu intervale de cifre. Psihologii
le cer persoanelor examinate sa tina minte doua sau trei cifre si sa retina din ce Tn
ce mai multe cu fiecare raspuns corect. Spre exemplu, cititi urmatoarea secventa
de numere:

3—1—=8—1—2—2—75



Acum acoperiti cele sapte numere si Tncercati sa va amintiti cat mai multe in
aceeasi ordine n care le-ati citit. Majoritatea adultilor pot retine de la cinci pana
la noua cifre, motiv pentru care numerele de telefon au fost create cu sapte cifre
fara prefix. Un copil obisnuit Tn varsta de noua ani, cu un punctaj situat in a
cincea percentild, Isi aminteste corect sase cifre. Insd un copil supradotat, cu un
punctaj situat In prima percentild, isi poate aminti nou cifre. In timpul facultatii,
am testat o fata de 12 ani care era Tnzestrata cu o memorie incredibila. Se
plictisise atat de tare Tn timpul testului de memorie cu cifre, incat a inceput in
mod spontan sa recite Tn ordine inversa cele noua cifre pe care i le citisem.

Copiii Inzestrati cu capacitati neobisnuite de memorare abordeaza din start
problemele precum intervalele de cifre intr-un mod diferit fata de ceilalti.
Acestia Tmpart Tn mod intuitiv numerele in grupuri fara ca altcineva sa-i invete
cum sa faca acest lucru. Copilul supradotat stie ca trebuie sa retina cifrele si isi
da seama in mod intuitiv ca e mai usor sa retina trei unitati in loc de sapte: 3,
181, 225.

Mecanismele care le permit copiilor cu o capacitate cognitiva exceptionala sa
proceseze intr-un mod holistic si eficient informatiile care nu tin de sfera sociala
fac trimitere la ceea ce am vazut in capitolele anterioare atunci cand am analizat
mecanismele care 1i ajuta pe copiii fluenti din punct de vedere social sa
proceseze interactiunile complexe. Amintiti-va ca persoanele fluente social pot
procesa indiciile sociale fara sa ia in considerare in mod constient elemente
individuale precum intonatia, indiciile nonverbale si expresiile faciale. Ei au
abilitatea de a grupa in mod intuitiv informatii individuale Tn cadrul
interactiunilor sociale. Atunci cand se Intalnesc din Tntamplare cu vreun prieten
la o petrecere de Craciun, isi dau seama imediat ca s-ar cuveni sa dea noroc, sa
mentina o distanta prieteneasca si sa foloseasca o urare specifica ocaziei (25
decembrie).

Howard Gardner, profesor la Universitatea Harvard, a sugerat ca inteligenta e
mai mult decat suma competentelor analizate de majoritatea testelor
standardizate precum cele de IQ verbal si IQ cantitativ. Gardner a emis o teorie a
inteligentelor multiple, care include tipuri suplimentare de competente precum
cele muzicale, corporale/kinestezice si interpersonale. Cercetatorii au acordat
mai putind atentie unei varietati de inteligente multiple, dar intelepciunea
populara sugereaza ca persoanele Tnzestrate cu talent muzical, sportiv sau social
au competente valoroase care nu pot fi captate n totalitate de IQ-ul lor verbal
sau cantitativ.



Exista dovezi empirice care sustin ca intelepciunea populara include o viziune
mai ampla asupra inteligentei. Robert Sternberg, profesor la Universitatea
Cornell, a descoperit Tntr-un studiu legat de perceptia oamenilor obisnuiti asupra
inteligentei ca acestia nu fac diferenta numai intre inteligenta verbala si cea
matematicd. Participantii lui Cornell au considerat ca abilitatea creativa de a iesi
din sfera gandirii traditionale, intelepciunea obtinuta din experientele de viata si
deschiderea de a invata de la ceilalti sunt categorii valabile si distinctive de
competente.

E important sa facem diferenta intre diversele tipuri de capacitati pentru a putea
analiza daca acestea tind sa fie uniform sau neuniform distribuite. Spre exemplu,
o persoana cu un profil uniform de competente poate avea un IQ verbal de 110 si
un IQ cantitativ care se apropie de 110, in timp ce o persoana cu un profil
neuniform poate avea un IQ verbal de 135 si un IQ cantitativ de 100. Aceste
categorii fac diferenta intre a spune ca un om e ,,inteligent“ si a spune ca ,,e
foarte priceput la unele lucruri, dar nu atat de bun la altele®. Exista consecinte
practice ale acestei distinctii, pentru ca daca abilitatile tind sa aiba un profil
neuniform, scolile si angajatorii ar trebui sa ia Tn calcul acest aspect atunci cand
se gandesc la modalitati de a maximiza potentialul fiecarei persoane. Pe de alta
parte, daca exista o uniformitate a competentelor, care inseamna ca subtipurile
acestora tind sa fie distribuite omogen la un individ, scolile si angajatorii pot
considera ca o persoana cu capacitdti peste medie va avea rezultate peste medie
la majoritatea sarcinilor.

In general, cercetitorii observd ca majoritatea oamenilor au niveluri echilibrate
de competente. Insd atunci cand analizeazi persoane cu un IQ de peste 130, de
obicei observa o distributie neuniforma a capacitatilor lor si ca aceasta
discrepanta devine cu atat mai pronuntata cu cat IQ-ul e mai ridicat. Spre
exemplu, John Achter de la Universitatea de Stat din Iowa si colegii sai au
analizat datele preluate de la mai mult de o mie de elevi supradotati de clasa a
saptea si au descoperit ca mai mult de 80% dintre ei aveau competente si interese
distribuite neuniform.

Natura neuniforma a profilurilor IQ ale indivizilor supradotati poate fi derutanta
pentru ca de obicei consideram inteligenta ca fiind uniforma, motiv pentru care
unele scoli le pun elevilor la dispozitie medii educationale tipice, accelerate sau
corective. Insd adevirul e ca persoanele supradotate tind s fie inzestrate in unele
domenii si mediocre sau chiar submediocre in altele. Daca ne gandim la
inteligentele multiple la modul general, e interesant sa ne intrebam daca



persoanele inzestrate cu abilitati muzicale sau cantitative au o capacitate in mod
semnificativ mai redusa in domeniul competentelor interpersonale sau
intrapersonale (cunoasterea de sine).

O minte neobosita

Nick Saban e antrenor de fotbal la Universitatea din Alabama si fara indoiala cel
mai bun antrenor al vremurilor lui. E celebru pentru seriozitatea sa, insa intr-un
interviu pe care Mike Smith de la ESPN i I-a luat in 2016, a povestit cateva
intampldri haioase de la inceputurile carierei sale de antrenor secund la
Universitatea din Michigan. Saban se afla impreuna cu un coleg de-ai sai Intr-o
excursie de recrutare in Youngstown, Ohio. Dupa o zi lunga de recrutari, acestia
au mers seara la un bar din oras pentru a continua sa lucreze la strategiile pentru
un meci care urma sa aiba loc in curand. In toiul discutiei lor aprinse, un barbat a
intrat in bar tinand Tn mana o pusca si i-a cerut barmanului sa-i predea banii din
casa de marcat.

Din fericire, nimeni nu a fost ranit n timpul incidentului, Tnsa a fost un moment
terifiant pentru toti cei de fata. La venirea politiei, barmanul a explicat ce se
intamplase. Dupa ce l-au interogat, politistii se pregdteau sa discute cu ceilalti
martori ai jafului, insa barmanul le-a spus sa nu se oboseasca sa-i interogheze pe
Saban si pe colegul sau intrucat cel mai probabil ,,habar nu aveau® ca tocmai
avusese loc un jaf. Avea dreptate. Cei doi antrenori erau atat de captivati de
planul de bataie al meciului, atat de concentrati pe a-si duce treaba la bun sfarsit,
incat nici nu observasera ca avusese loc un jaf.

Tehnic vorbind, supradotarea e definita prin nivelul capacitatilor unei persoane,
prin inteligenta sa bruta, prin inclinatia sa pentru sport sau prin competenta sa
artisticd. Insd profesoara Winner si alti cercetitori au descoperit cd oamenii
supradotati au, de asemenea, tendinta de a avea un anumit tip de personalitate.
Acestia tind sa fie incapatanati, rebeli si perfectionisti. Manifesta o determinare
neobisnuita pentru a-si stapani la perfectie domeniile de interes si incearca in
mod constant s provoace status quo-ul, ceea ce 1i motiveaza sa-si urmeze
interesele cu o indarjire si o staruinta iesite din comun. Winner numeste aceasta
constelatie de atitudini si trasaturi de personalitate ,,imboldul stapanirii situatiei®.



Aceasta expresie e intru catva tulburdtoare, iar atunci cand am discutat cu
Winner, mi-a spus ca asta e si ideea. E o expresie potrivita intrucat reda
intensitatea si caracterul obsesiv al indivizilor supradotati atunci cand isi
urmeaza interesele, dar consider ca sugereaza, de asemenea, ca alte persoane se
pot simti inconfortabil in prezenta energiei lor tensionate. Oamenii supradotati
au curiozitatea Tn sange, iar din acest motiv pot parea agitati sau chiar furiosi.
Putem observa manifestarea acestei agitatii la un sportiv talentat care incearca sa
revinad pe primul loc sau la un jurnalist de investigatii care incearca sa-si
motiveze echipa sa respecte un termen-limita critic.

Copiii supradotati se pot simti perturbati atunci cand parintii sau profesorii nu le
pot raspunde la Tntrebari, ceea ce 1i poate determina sa porneasca in cautarea
informatiilor la biblioteca sau in colturile indepartate ale internetului. E posibil
ca adultii supradotati sa 1si piarda rabdarea fata de colegii sau managerii
incompetenti sau atunci cand sarcinile nu sunt indeplinite suficient de rapid.
Atunci cand imboldul lor de a stapani o situatie intampina obstacole, agitatia lor
devine evidenta pentru ceilalti; e ca atunci cand ne aflam In preajma cuiva pe
care 1l mananca undeva unde nu se poate scarpina.

Atunci cand apar blocaje 1n fata nevoii lor imperioase de a fi in control, oamenii
supradotati nu le percep ca pe niste inconveniente minore. Lauren Cuthbertson e
dansatoare principala a Baletului Regal din Londra si a reusit sa descrie foarte
frumos acest sentiment intr-un interviu. In 2014, Cuthbertson a suferit un
accident la picior care risca sa-i incheie cariera, neputand sa danseze timp de
cateva luni. A remarcat ca momentele cele mai dificile ale acestei perioade au
fost cele in care nu a putut sa se antreneze. E de observat ca 1i lipseau
antrenamentele planificate si timpul petrecut pentru perfectionare mai mult decat
euforia pe care i-o dadeau spectacolele cu casa inchisa. Cuthbertson a declarat
ca, odata ce a putut sa reia antrenamentele, a simtit ca ,,poate respira din nou“.

Pedro Vital de la Institutul de Psihiatrie din cadrul Colegiului Regelui a dorit sa
investigheze competentele care nu erau masurate prin intermediul testelor IQ
traditionale. El a analizat date preluate de la 6 000 de perechi de gemeni care au
trecut prin examinari ce cuprindeau teste IQ, masuratori ale personalitatii si
observatii ale parintilor pe seama trasaturilor lor de personalitate. Una dintre
intrebarile care li s-au adresat parintilor a fost daca observasera la copiii lor vreo
abilitate remarcabila in comparatie cu copiii mult mai mari. Termenul de
»abilitate remarcabila“ e folosit vag in mod intentionat, insa le-a permis
cercetatorilor sa evalueze o gama mai larga de talente 1n afara IQ-ului verbal sau



cantitativ.

Vital a descoperit ca 17% dintre copii fusesera identificati ca avand o abilitate
remarcabila in comparatie cu alti copii mai mari, insa cele mai interesante
descoperiri au fost cele legate de factorii cel mai des asociati cu detinerea unei
astfel de abilitati. Desi 33% dintre copiii cu un talent remarcabil aveau, de
asemenea, un IQ superior, factorul cel mai des asociat cu abilitatea lor era
nivelul de interese obsesive. Copiii care aveau un nivel crescut de interese
specifice si obsesive aveau cu 61% mai multe sanse sa fie considerati ca avand o
abilitate remarcabila.

Nevoia imperioasa de a stapani totul la perfectie se manifesta in copilarie, dar de
regula se mentine si la maturitate. Exista doua motivatii care duc la aparitia
acestei caracteristici: reactia alergica la mediocritate si atractia spre perfectiune.
Indivizii supradotati urdsc sa nu se priceapa la un anumit lucru, ceea ce poate fi
atat o binecuvantare, cat si un blestem, in functie de situatie. Atunci cand
aversiunea fata de mediocritate functioneaza eficient n cazul lor, acestia nu se
multumesc cu statutul pe care 1l au si manifesta o necesitate imperioasa de
perfectionare. Insd adevirul e ci oamenii supradotati nu se pricep la toate, ceea
ce le creeaza o angoasa despre care vom discuta mai pe larg in cele ce urmeaza.

Copiii supradotati au, de asemenea, o atractie pentru provocari, ceea ce initial i-
ar putea determina sa se agate de standardele de performanta traditionale impuse
de profesori sau instructori, pe care in cele din urma copiii cu un nivel foarte
ridicat de perfectionism ajung sa le respinga. Una dintre calitdtile interesante ale
multora dintre indivizii supradotati e ca au o apreciere neobisnuita pentru istoria
domeniului lor de interes si un respect deosebit pentru predecesorii lor, Tnsa in
acelasi timp cautd un standard si modalititi diferite de a face lucrurile. In absenta
unei provocari potrivite sau a unei oportunitati de a ajunge cu pasi repezi la
stapanirea domeniului de interes, indivizii supradotati pot parea ca urmeaza sa
faca implozie.

Nevoia lor imperioasa de a stapani totul la perfectie e alimentata, de asemenea,
de placerea intrinseca pe care o obtin facand ceea ce le place. Deseori 1i aud
spunand: ,,Imi place la nebunie si ma concentrez pe munci“. Oamenii
supradotati adora sa lucreze cu o concentrare de neclintit atunci cand
programeaza, se joaca pe calculator, compun melodii sau picteaza si sunt usor de
iritat atunci cand ceva le distrage atentia de la munca lor obsesiva. E usor de
inteles placerea unei persoane de a se pierde in propria-i imaginatie atunci cand



acolo se desfasoara adevarate simfonii sau bucuria pe care o resimte atunci cand
canta o arie la perfectie. Desi e posibil sa primeasca laude pentru abilitdtile sau
eforturile constante, oamenii supradotati si exerseaza competentele fara
incetare, chiar si atunci cand au impresia ca nimeni nu 1i priveste, intrucat
practica 1n sine le face placere.

Aceasta combinatie neobisnuita dintre competente, nevoia imperioasa de a
stapani totul la perfectie si dorinta naturala de a exersa deliberat e ideala Tn
abordarea provocarilor dificile, Tnsa aceleasi calitati 1i pot impiedica pe copiii
supradotati sa gestioneze cu gratie viata sociala. Atunci cand nevoia lor de
autoperfectionare le ingreuneaza crearea unor legaturi sociale importante, copiii
supradotati risca sa-si franeze potentialul extraordinar si sa intampine diverse
probleme sociale si emotionale.

Legatura dintre supradotare si stangacie sociala

Doua directii de cercetare, una legata de supradotare si cealalta legata de
stangacia sociala, s-au dezvoltat relativ independent una de cealalta de-a lungul
ultimelor cateva decenii, insd ambele au ajuns sa tragd aceleasi concluzii. In
prima instanta, cercetatorii in supradotare au dorit sa inteleaga cum ar putea fi
identificate si abilitatile extraordinare ca fiind rezultatul mediului, insa pe
parcurs au descoperit cativa factori sociali si emotionali importanti care ar putea
facilita sau Ingreuna atingerea potentialului oamenilor supradotati. Cercetatorii
care s-au concentrat pe studiul problemelor sociocomunicative si al intereselor
obsesive au descoperit, Tn cele din urma, ca uneori persoanele cu deficite sociale
si interese obsesive au competente neobisnuite.

Suprapunerea conceptuala dintre supradotare si stangacie sociala e usor de
observat. Ciudateii 1si focalizeaza toata atentia asupra anumitor interese, iar
indivizii supradotati tind sa se concentreze pe talentele lor specifice. Stangacii
social capdta o obsesie pentru pasiunile lor, Tn timp ce supradotatii sunt manati
de nevoia imperioasa de perfectiune. Ambele categorii se delecteaza exersandu-
si talentele in singuratate. Aceste puncte de suprapunere si altele asemenea
sugereaza ca stangdacia sociala si supradotarea au ceva in comun.



Exista dovezi noi care indica posibilitatea ca tendintele comportamentale pe care
le au In comun ciudateii si indivizii supradotati sa impartaseasca anumite
influente genetice. Pedro Vital si colegii sdi au analizat un esantion semnificativ
de gemeni pentru a investiga daca abilitatile remarcabile si interesele obsesive ar
putea avea surse genetice comune. Au descoperit ca aceste trasaturi au o
eritabilitate foarte asemanadtoare. Un alt studiu de genetica comportamentala
condus de David Hill si de colegii sdi de la Universitatea din Edinburgh a
analizat mai mult de 12 000 de persoane carora li s-au facut analize de sange si li
s-au analizat genomurile in vederea detectdrii unor markeri genetici cunoscuti
pentru diagnoze psihologice precum depresia, anxietatea si tulburdrile de spectru
autist. Hill a descoperit ca markerii genetici asociati cu deficitele in
comportamentul sociocomunicativ si cu comportamentele repetitive erau, de
asemenea, asociati cu un coeficient de inteligenta mai ridicat si cu un nivel
superior de realizari educationale.

Desi nu toti oamenii supradotati sunt stangaci din punct de vedere social si nu
toti ciudateii sunt supradotati, aceste studii si altele asemenea arata o
suprapunere semnificativa a celor doua caracteristici. Atunci cand aceeasi
persoand manifesta un nivel ridicat de competente si interese obsesive, aceasta
combinatie e cunoscuta sub denumirea de talent, iar cercetatorii au descoperit
mecanisme comportamentale interesante care explica modul in care trasaturile
caracteristice stangaciei sociale si supradotarea conlucreaza. Francesca Happe de
la Institutul de Psihiatrie din cadrul Colegiului Regelui a descoperit ca
persoanele cu un nivel sporit de trasaturi specifice stangaciei sociale manifesta o
atentie la detalii si o capacitate de memorare exceptionale. Simon Baron Cohen a
observat, de asemenea, ca aceasta atentie la detalii ar putea sta la baza unor
abilitati unice si ca tendinta de sistematizare pe care o manifesta persoanele
stangace social 1i ajuta sa gaseasca tipare si legaturi logice intre detaliile
problemelor.

Ciudateii se pricep de minune la impartirea situatiilor Tn parti componente,
concentrandu-se pe detaliile specifice acestora si apoi cautand tipare pe care e
posibil ca alte persoane sa nu le fi observat. Acesta e motivul pentru care uneori
copiii ciudatei fac lucruri aparent inexplicabile precum dezmembrarea unui
prdjitor de paine functional ,,doar ca si vid cum functioneazi“. In combinatie cu
interesele obsesive, natura lor sistematica 1i Impinge spre o practica deliberata si
1i ajutd sa-si maximizeze competentele inerente, acestea transformandu-se din
bune n excelente sau din excelente Tn exceptionale.



Majoritatea oamenilor intuiesc ca interesele ciudateilor tind sa aiba legatura cu
anumite domenii precum tehnologia, fizica sau benzile desenate, si astfel iau
nastere expresii precum ,savant nebun“ sau ,,profesor distrat“. Aceste arhetipuri
ale persoanelor inzestrate din plin cu creier teoretic, dar carora pare sa le
lipseasca unele competente sociale, sunt personaje contraintuitive. Suntem uimiti
de oamenii de stiinta care gasesc modalitati de a trimite sateliti pe Marte, dar
care nu 1si pot gasi propria masina in parcare, sau ne intrebam cum poate un
neurochirurg sa interpreteze tomografii complexe, dar sa nu aiba habar ce
gandesc ceilalti in cadrul conversatiilor sociale.

Stereotipul conform caruia specialistii Tn tehnica si fizicienii tind sa fie stangaci
din punct de vedere social e regasit din plin in emisiuni TV precum Teoria Big
Bang sau in filme ca Fete Rele, 1n care tocilarii tipici sunt considerati ,,doxati‘
care participa la olimpiade de matematica. In cele din urma, aceste emisiuni si
filme ajung sa portretizeze personajele supradotate si stangace social 1ntr-o
maniera plina de compasiune, insa unul dintre motivele pentru care umorul din
aceste scenarii 1si atinge scopul e ca oamenii Inteleg ideea ca indivizii cu
inzestrari tehnologice, stiintifice sau matematice tind sa fie ciudatei. Acesta e un
bun exemplu de situatie in care observatiile naturale se suprapun cu rezultatele
unor investigatii sistematice.

Interese si competente O modalitate prin care putem organiza felul in care ne per
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Simon Baron-Cohen de la Universitatea Oxford si colegii sai au comparat
nivelurile de stangdcie sociala din cadrul a patru grupuri: studenti ai Universitatii
Oxford la stiinte umaniste, studenti ai Universitatii Oxford la informatica, liceeni
castigatori ai Olimpiadei de Matematica din Marea Britanie si un grup de control
care nu a fost selectat pentru interese specifice. Cercetatorii au dorit sa afle daca
participantii ale caror interese necesitau o gandire inalt sistematica, precum n
informatica si matematica, ar fi manifestat mai multe trasaturi specifice
stangaciei sociale decat participantii din grupul de control sau cei de la stiinte
umaniste. Au descoperit ca participantii din grupul de control si studentii la
stiintele umaniste manifestau aproximativ o treime dintre trasaturile stangaciei
sociale, un numar semnificativ mai scazut decat procentajul obtinut de studentii
la informatica (42%) si de olimpicii la matematica (50%).

E posibil ca studentii la sectia de informatica a unei universitati de elita si
adolescentii supradotati din punct de vedere matematic sa posede o abilitate
exceptionala de a adopta o gandire si o logica sistematice in rezolvarea
problemelor. Farmecul domeniilor precum informatica e ca, spre exemplu,
cipurile calculatoarelor nu trec prin schimbari de dispozitie si nu se indoiesc de
ele insele, ceea ce Tnlesneste interpretarea informatiilor pe care acestea le contin
atunci cand lucram cu sistemul informatic. Demonstratiile matematice nu
oscileaza ntre logica si intuitie, ceea ce Tnseamna ca daca urmam ordinea
operatiilor sau un set de reguli, in cele din urma vom ajunge la un raspuns
verificabil. Insd, asa cum am vizut mai devreme, aceastd gandire liniara si
sistematicad, atat de potrivita in rezolvarea problemelor lipsite de incarcatura
sociala si guvernate de reguli, poate fi nepotrivita pentru problemele sociale,
care sunt mult mai neuniforme si deosebit de variate.

E important sa retinem faptul ca specializarea in informatica sau participarea la
olimpiade de matematica nu cauzeaza stangacie sociala; datele sugereaza mai
degraba ca persoanele care au interese obsesive si competente sistematice Tnalte
tind s aleagd domenii precum informatica sau matematica. Insd oamenii
constiinciosi, manati de o determinare obsesiva pot fi gasiti in multe domenii, iar
o gandire sistematica reprezinta un avantaj in multe arii de expertiza. Sa luam ca
exemplu natura obsesiva a sportivilor de elita precum Tnotatorii care se trezesc la
4:30 pentru a se antrena timp de doua ore dimineata si care se Tntorc seara pentru
a relua antrenamentul. Sa ne gandim, de asemenea, la nevoia dansatorilor de top
de a efectua miscari detaliate si de a le exersa de mii de ori sau la violonistul care



exerseaza aceleasi game un timp atat de indelungat, incat pielea de sub barbie i
se aspreste pentru a se proteja de frecarea repetata. Cea mai puternica legatura
dintre supradotare si stangacie sociala pare sa fie predispozitia spre practicarea
deliberata, Tnsa aceasta determinare obsesiva poate deveni o piedica in calea
vietii sociale a unui om.
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Figura 9.1. Procentajul trasaturilor specifice autismului manifestate in
cadrul fiecarui grup. Sagetile reprezinta percentilele 15 (niveluri scazute) si
85 (niveluri ridicate).

Profesoara Winner a observat ca nevoia imperioasa a celor talentati de a stapani
totul la perfectie poate lua forma unor comportamente sociale care sa le puna
probleme cand vine vorba de integrarea n societate. In timp ce persoanelor
talentate le face placere sa petreaca timp n singuratate pentru a-si perfectiona
abilitatile, comportamentul lor izolat le poate face sa para distante sau
dezinteresate de alte persoane. De obicei, concentrarea si determinarea cu care
isi urmeaza interesele demonstreaza ca nu exista multe alte persoane care sa le
impartaseasca pasiunile si cu atat mai putin nivelul de interes fata de un subiect.
Sa ne amintim de tanarul Hans Asperger, caruia 1i placea la nebunie poezia
nihilista a lui Franz Gillparzer, dar care a descoperit ca nivelul de interes al
colegilor sai fata de acest gen de contemplare morbida era mult mai scazut decat
al sau.

Chiar si atunci cand oamenii talentati au aceleasi domenii de interes precum
restul lumii, nevoia lor imperioasa de perfectiune poate deveni deranjanta pentru
cei care prefera sa se distreze in loc sa se speteasca. Uneori, atunci cand nu isi
pot aborda subiectele de interes in stilul si cu rapiditatea dorita, indivizii
supradotati vor exclama: ,,Omul asta nu stie ce e aia urgenta!“

Pentru ca privim situatia din exterior, ne e usor sa vedem imaginea de ansamblu.
Oamenii talentati trebuie sa-si compartimenteze nevoia imperioasa de
perfectiune si sa inteleaga ca uneori e nevoie sa-si tempereze pornirile sau sa
faca un lucru doar de dragul distractiei. Trebuie sa inteleaga ca majoritatea
oamenilor nu sunt la fel de pasionati de ariile lor de expertiza si probabil ca au
alte domenii de interes. Ciudateii ar trebui sa-si concentreze atentia mai mult pe
imaginea de ansamblu si mai putin pe teme restranse, insa acest lucru e usor de
zis si mai greu de facut.

Toate acestea par evidente, nsa la fel pare si responsabilitatea psihologica atunci
cand e privita din exterior. E de la sine inteles ca un alcoolic ar trebui sa bea mai
putin, ca o persoand anxioasa n-ar mai trebui sa se ngrijoreze atat de mult sau ca



o persoana depresiva n-ar trebui sa mai fie atat de posaca; insa tuturor le e greu
sa renunte la aceste comportamente. Problema cu care se confrunta parintii,
prietenii, managerii si psihoterapeutii care incearca sa ajute alte persoane sa
devinad stapane pe interesele lor obsesive e urmatoarea: cu cat insista mai mult,
Ccu atat cei pe care Incearca sa-i ajute se opun cu mai multa incapatanare.

E dificil pentru parinti si profesori sa-i ajute pe copiii talentati sa constientizeze
ca sansele de succes au la baza capacitatea lor de a se raporta la ceilalti. Un
informatician stralucit isi poate da seama ca are nevoie de o inteligenta
emotionald mai dezvoltata pentru a-si comunica ideile, iar un muzician extrem
de talentat poate constientiza faptul ca trebuie sa creeze o legatura cu fanii sai In
mediul online sau pe scena. E posibil ca informaticianul stangaci sa nu inteleaga
in mod intuitiv cum sa fie mai persuasiv, iar muzicianul stangaci sa nu stie cum
sa 1si arate emotiile in timpul unui concert, insa acest tip de competente sociale
sunt de regula importante pentru ca o persoana sa-si maximizeze potentialul.
Pentru copiii supradotati care au deficite sociale e tentant sa evite efortul
neplacut de a dezvolta competente sociale complexe si, in schimb, sa petreaca si
mai mult timp Tn singuratate, rodandu-si pasiunile din afara sferei sociale.

E greu pentru parintii, profesorii si mentorii copiilor talentati sa-si dea seama
cum ar putea sa-i sustina mai eficient. Atunci cand dedica prea mult timp
intereselor obsesive, copiii talentati risca sa devina mai izolati din punct de
vedere social si astfel nu vor avea sansa de a-si insusi deprinderile sociale
esentiale pentru mentinerea unor conexiuni interumane. Pe de alta parte, daca
incurajam copiii constiinciosi sa fie ,,ca ceilalti copii®, exista riscul sa le
descurajam unicitatea si sa-i privam de ceea ce le aduce fericire. Nu exista
raspunsuri simple, Tnsa e posibil ca aceste doua scenarii sa nu fie diametral
opuse.

Copiii talentati pot intampina dificultati in a-si face un numar mare de prieteni,
insa atunci cand Intalnesc copii care le impadrtasesc interesele, pot manifesta
sociabilitate si, In acelasi timp, se pot lasa absorbiti de ceea ce iubesc. Acest
lucru nu Tnseamna neapdrat ca un artist talentat trebuie sa se inconjoare de alti
artisti cu talente similare, insa trebuie sa gaseasca persoane care sa-l ajute sa-si
depaseasca limitele si care sa inteleaga tipul neobisnuit de sprijin de care are
nevoie pentru a urma idei care celor mai multi oameni li s-ar parea bizare.
Realizarile prodigioase sunt rareori obtinute intr-un vid social.

Atunci cand o persoana e supradotata fara a fi stangace social, reteta pentru



fructificarea acestui har e relativ simpla. Am fost Tntr-o vizita la Colegiul
Brooklyn pentru a purta o discutie cu Jennifer Drake, cercetatoare specializata pe
studiul copiilor supradotati in artele vizuale. Conform spuselor ei, copiii talentati
la pictura sau desen tind sa nu fie stangaci din punct de vedere social, iar in cazul
lor, misiunea e sa gaseasca modalitati eficiente de a-si maximiza talentele.
Nivelul scazut de finantare a scolilor 1i Tmpiedica pe artistii talentati sa gaseasca
resursele de care au nevoie in cadrul cursurilor obisnuite.

Desi e posibil sa nu-si doreasca sa urmeze o cariera in acest sens, artistii talentati
simt, totusi, nevoia imperioasa de a-si stapani la perfectie competentele inerente
si sunt frustrati atunci cand aceasta motivatie nu se concretizeaza. Se intampla de
multe ori ca parintii sa fie nevoiti sa caute programe de vara sau comunitati in
care copiii lor sa aiba oportunitatea de a intalni alti artisti talentati care sa le
inteleaga modul de a gandi si care sa-i ajute sa-si dezvolte in continuare
deprinderile si sa-i inspire cu idei noi. Cand am Intrebat-o cum ar trebui sa
procedeze parintii, profesoara Drake mi-a spus apasat: ,,Fara presiune“.

Consider ca acesta e un sfat deosebit de potrivit Intr-o era in care pdrintii 1si
cresc copiii intr-un stil extrem de competitiv, bazat pe realizarile acestora. Copiii
supradotati se bucura deja de un nivel superior de expertiza pentru varsta pe care
0 au si au o motivatie intrinseca de a excela in domeniul lor de interes. Parintii
trebuie sa tina cont de faptul ca, atunci cand tind catre perfectiune, copiii de toate
varstele se afla la un pas de a incalca limitele unui nivel sanatos de preocupare si
determinare, ceea ce inseamna ca un plus de presiune le-ar putea duce
intensitatea muncii ntr-un punct de supraincalzire a motorului.

Copiii talentati au nevoie de relatii speciale cu mentori si cu alti copii care sa-i
inteleaga si sa-i sustina. Ca orice alte persoane, au nevoie sa stie ca se pot baza
pe relatii de incredere pentru indrumare si sprijin, dar au nevoie, de asemenea, de
intelegere din partea celorlalti. Unul dintre cele mai utile lucruri pe care le pot
face parintii, profesorii sau antrenorii copiilor supradotati e sa le faciliteze
interactiunea cu mentori si cu alti copii care sa le Tmpartaseasca interesele.
Aceste demersuri ar putea necesita cautarea unor programe pentru copii
supradotati Tn cadrul scolilor si taberelor de vara organizate de universitati pentru
tinerii cu realizari extraordinare. Aceste scurte experiente de aprofundare din
cadrul conferintelor sau institutelor, ori obtinute prin intermediul altor activitati
extracurriculare pun copiii talentati In pozitia de a-si petrece timpul alaturi de
oameni care au aceleasi interese si care se misca 1n acelasi ritm. Profesoara
Winner a remarcat urmatoarele: ,,Impactul cel mai important pe care aceste



actiuni le au asupra copiilor e de natura sociald, pentru ca acestia au ocazia de a
intalni alti copii ca ei si de a constientiza faptul ca nu sunt singuri®.

Sinceritatea fata de tine insuti si integrarea

Dupa primul meu curs despre stangacie sociala si supradotare, a urmat o sesiune
de Intrebari si raspunsuri. Prima intrebare mi-a fost adresata de un tanar cu voce
blanda, care s-a ridicat cu curaj si m-a intrebat: ,,Ce se Intampla atunci cand esti
stangaci din punct de vedere social, dar ai competente mediocre?“ Indiciile
sociale pe care le-am observat In acel moment sugerau ca intrebarea lui nu Tmi
fusese adresata Tn mod ipotetic, ca exercitiu academic, ci mai degraba intr-un
mod realist, din dorinta de a afla ce ar trebui sa faca in continuare. Cel mai
simplu ar fi sa spunem ca toti stangacii social poseda capacitati exceptionale,
insa ar insemna sa cadem intr-un discurs motivational suprasimplificat care nu
numai ca ar fi fals, dar ar fi si inutil. Desi stangdcia sociala si supradotarea se
suprapun ntr-o masura semnificativa, sunt departe de a fi perfect corelate. Unele
persoane sunt stangace social si superdotate, in timp ce altele sunt stangace
social, dar au un nivel normal de competente. I-am raspuns tanarului cu o
intrebare lipsita de caracter retoric: ,,Eu ma gandesc la potentialul remarcabil al
oamenilor, indiferent de nivelul lor de competente, care ia nastere atunci cand
acestia fac ce le place cu o energie debordanta, o atentie sustinuta si o
perseverenta neobosita“.

Cei mai buni dintre noi se intreaba daca au capacitatea de a-si atinge tintele, iar
acest lucru e normal, insa studiile sugereaza ca aptitudinile nu joaca un rol atat
de important pe cat am crede. Sa ne gandim la gradul de acuratete cu care e
estimata performanta absolventilor de facultate prin intermediul testului GRE
(Graduate Record Examination), care are rolul de a mdsura competentele
academice brute. Intr-o metaanalizi a mai mult de 1 700 de studii, Nathan
Kuncel si colegii sdi au descoperit ca punctajele GRE sunt predictori buni pentru
putin peste 30% din mediile si calificativele obtinute pe parcursul facultatii. Desi
30% e un procent semnificativ, aceasta descoperire implica, de asemenea, ca
exista destul loc pentru alti factori precum curajul, increderea in sine si sprijinul
celor din jur pentru Tmbunatatirea performantei.



Atunci cand oamenii cauta modalitati prin care sa-si atinga scopurile pe termen
lung, cred ca Tntrebarea care se pune nu e daca dispun ei de suficiente aptitudini,
ci mai degraba daca 1si pot folosi aceste atuuri deosebite pentru a-si realiza
aspiratiile ambitioase. In cazul ciudateilor, doud trisituri distinctive care ii
caracterizeaza sunt atentia focalizata si interesele obsesive.

Ca proaspat student la Universitatea din Minnesota, auzeam pe holuri conversatii
intre colegii care discutau despre punctajele lor GRE colosale sau despre notele
fantastice obtinute la examene. Conform acestor parametri, stiam ca ar fi fost
stupid din partea mea sa intru intr-o competitie cu puterea lor intelectuala de
nestavilit. De fapt, ar fi fost stupid sa intru in orice fel de competitie, pentru ca
adevarul e ca existau destule sanse de succes pentru toatda lumea, asa ca am decis
sa fac acelasi lucru pe care 1-am facut mereu atunci cand am vrut sa ma adaptez
unei noi situatii: mi-am focalizat atentia asupra fiecarei provocari Tn parte, fiind
hotarat sa inteleg modul in care partile acestora formeaza un ntreg.

Atentia focalizata a ciudateilor le ofera acestora o perspectiva clara si insufletita.
Desi uneori pierd din vedere imaginea de ansamblu, e posibil sa observe detalii
care altor persoane le scapad, detalii care ar putea inspira noi abordari. Spre
exemplu, actorii de improvizatie numesc detaliile minore, aberante din timpul
unei scene ,,elemente neobisnuite®. E ceva ce un alt actor face si e atipic, cum ar
fi un colt al camasii iesit din pantaloni sau o usoara ezitare in discurs, insa aceste
elemente neobisnuite devin puncte de pornire pentru ca scena sa evolueze 1n
directii neasteptate. Sunt micile piedici Tn tehnologie care au dus la progrese
inovatoare, valorile aberante in stiinta care i-au condus pe cercetatori spre
descoperiri revolutionare sau sunetele neobisnuite ale orasului care pot fi o
inspiratie pentru noi compozitii muzicale.

Ciudateii vor, de asemenea, sa inteleaga cum ar putea organiza detaliile Tntr-un
mod sistematic. Desi pot fi frustrati din cauza dificultatii pe care o au in
identificarea conventiilor sociale, felul lor de a analiza lucrurile de jos in sus le
ofera ocazia de a cerceta daca modalitatea universal acceptata de a face lucrurile
e cea mai buna. Desi ar trebui sa-si aleaga batadliile, ciudateii observa cu usurinta
punctele slabe ale sistemelor si au un talent Tnnascut pentru a gasi modalitati de
imbunatatire a acestora.

Celalalt avantaj pe care 1l au ciudateii e preocuparea obsesiva. In spatele fiecarei
inovatii stiintifice si a fiecarei medalii olimpice se afla mii de ore de analiza
microscopica si ani de ture de bazin facute la ora 4:30 dimineata. In timp ce



majoritatea oamenilor ar gasi aceasta repetitie deosebit de plictisitoare,
preocuparea obsesiva a ciudateilor le ofera acestora o placere intrinseca si
energia persistenta necesara pentru a naviga printre miile de detalii marunte si a
indura repetitii si erori, astfel incat sa-si atinga scopurile pe termen lung.

Astfel, aceeasi atentie focalizata si aceeasi energie obsesiva care 1i fac sa se
simta inconfortabil in diverse situatii sociale, tot ele pot contribui la realizari
remarcabile. Asa cum am mai spus, stangacia sociala e ca o balanta de echilibru.
Sunt curios ce ar alege oamenii daca li s-ar da ocazia, o dispozitie care sa le
permita sa vada imaginea de ansamblu si sa gestioneze cu usurinta viata sociala
sau o atentie focalizata care sa le ofere o putere superioara de concentrare, dar
care sa genereze o viata sociala mai putin intuitiva. Nu consider ca vreuna dintre
optiuni e mai buna decat cealalta, Tnsa intelegerea diferentelor dintre ele e
importanta atat pentru persoanele stangace social, cat si pentru cele fluente din
punct de vedere social, Tntrucat atunci cand ajung sa se combine mentalitati
diferite, rezultatele pot fi extraordinare.



10. Inovatii revolutionare

Primele Tnvataturi despre realizari extraordinare la care capatam acces sunt
povestile unor personaje marginalizate care savarsesc fapte vitejesti
extraordinare, in ciuda sortii potrivnice. In copilirie auzim povesti de noapte
buna despre Micul Trenulet Fantastic (The Little Engine That Could) sau despre
renul cu nas rosu care a salvat Craciunul cu ajutorul talentului lui special. Multi
scolari devoreaza povesti despre supereroi care poseda capacitati specifice.
Acesti eroi 1si tin superputerile ascunse, iar in general lumea le cunoaste doar
alter ego-urile stangace. Ii avem ca exemple pe Clark Kent cel blajin care devine
Superman, pe firavul Steve Rogers care se transforma in Capitanul America sau
pe David Banner care se metamorfozeaza in Incredibilul Hulk.

Adolescentii vor mai multa furie Tn povestile lor. Le place paradoxul din filme
precum X-Men, care prezinta povesti ale unor supereroi ale caror puteri unice Ti
trimit Intr-un exil social pana cand lumea constientizeaza ca aceleasi anormalitdti
sunt esentiale pentru a salva lumea. Cele mai multe povesti cu eroi urmeaza un
scenariu pe care cercetatorul american Joseph Campbell 1-a numit calatoria
eroului. Campbell a observat ca la Tnceputul povestii eroii au doar o vaga idee
despre abilitatile deosebite pe care le detin si ca incearca sa se distanteze de ele,
pana la aparitia unui mentor intelept care 1i ajutad sa inteleaga ce li se intampla si
cum ar putea sa-si foloseasca puterile Tn slujba binelui. Eroii sunt exilati sau
pleaca din mediul cu care au fost obisnuiti si ajung pe taramuri indepartate, unde
1si perfectioneazd competentele. In timpul acestei perioade de antrenament,
intalnesc oameni cu mentalitati asemanatoare, cu ajutorul carora hotarasc sa
infrunte provocari aparent imposibile.

Calatoria eroului din povestile cu eroi nu e doar o nascocire a mintii infantile.
Multi dintre profesionistii de succes pe care adultii 1i admira si al caror exemplu
vor sa-1 urmeze au povesti de viata care urmeaza scenariul calatoriei eroului:
oameni care incep de jos si care isi gasesc puterea interioard, care intampina
nenumarate greutati in Tncercarea de a face bine, dar care, Tntr-un final, triumfa
datorita talentelor care 1i ajuta sa depdseasca toate obstacolele. Exista legendele
din Silicon Valley care spun ca Bill Gates a renuntat la scoala si a construit
imperiul Microsoft din garajul parintilor sdi sau ca Steve Jobs, care a fost
concediat de consiliul de administratie al Apple, s-a Intors pentru a transforma



Apple in cea mai valoroasa companie din lume.

Una dintre caracteristicile interesante ale eroilor fictivi si reali e ca multi dintre
ei manifesta cate o trasatura specifica stangaciei sociale. Cateodata pare ca 1si
inving stangdcia sociala pentru a deveni oameni de succes sau ca se bucura de
succes 1n ciuda acesteia, insa lumea e captivata si inspirata de povestile moderne
ale eroilor care simt ca nu isi gasesc locul printre ceilalti, dar care 1si canalizeaza
calitatile neobisnuite si gasesc curajul de a merge inainte in ciuda obstacolelor
dificile pe care le Tntampina in drumul spre infaptuirea lucrurilor marete.

Pare improbabil ca atat de multi oameni care ating culmi uluitoare sa
Tmpartdseascd aceeasi poveste. In definitiv, pot exista persoane care si fie de
parere ca traseul e irelevant deoarece rezultatul e acelasi indiferent daca scopul a
fost Indeplinit prin truda sau pe ochi frumosi. Poate ca lumea rezoneaza cu eroul
ciudatel pentru ca acela e arcul narativ care aproximeaza cel mai bine calatoriile
reale spre realizari prodigioase. Vom vedea ca rezultatele studiilor asupra
realizarilor uimitoare reflecta toata adversitatea si posibilitatile extraordinare pe
care le intalnim 1n fictiunile despre calatoria eroului.

Viitorul anterior

Oamenii talentati pot fi perfectionisti pe domeniile lor de interes. Odata ce
scanteia perfectionismului se aprinde 1n ei, incep sa-si doreasca sa invete tot ce
se poate si muncesc fird Incetare pentru a-si perfectiona abilititile. In majoritatea
domeniilor si disciplinelor, exista proceduri structurate si pasi sistematici care li
se pun la dispozitie Tncepatorilor si celor aflati 1n stadii intermediare. Matematica
si stiintele sunt domenii guvernate de reguli; activitatile fizice intreprinse
individual, precum tenisul sau baletul, se bazeaza pe exersarea unor principii
fundamentale bine-cunoscute; chiar si domeniile creative precum desenul
urmeaza reguli legate de perspectiva, iar muzica ia nastere din game indelung
exersate. Ciudateilor le face placere sa faca antrenamente planificate si sa obtina
rezultate palpabile Tn urma eforturilor lor insistente. Pasii sistematici, de inceput,
care trebuie facuti pentru a capata dexteritate intr-un anumit domeniu, sunt o
incantare pentru mintea lor.



Daca oamenii talentati ar capata satisfactie deplina evoluand de la nivelul de
incepator la cel de expert prin intermediul acestor pasi bine definiti, viata li s-ar
parea mult mai usoara. Insi ei tind si aleagd arii de interes caracterizate de
posibilitati variate. Chiar si in disciplinele sistematice, precum stiinta sau
matematica, e imposibil ca perfectiunea sa fie atinsa Tn mod regulat, intrucat
perfectiunea nu are limite. Stiinta si matematica sunt guvernate de reguli si
metode, Tnsa exista un numar infinit de modalitdti Tn care acestea pot fi
combinate, ceea ce Tnseamna cd mereu apar noi Intrebdri si posibilitati. In
demersurile creative, precum pictura sau beletristica, exista chiar mai multe
posibilitdti si o presiune mai mare de a crea arta care sa exploreze teritorii
necunoscute.

Oamenii talentati considera aceste posibilitdti nelimitate ca fiind senzationale
atunci cand vine vorba de interesele lor. Majoritatea oamenilor de stiinta de top
recunosc ca prefera sa depuna eforturi pentru a face noi descoperiri decat sa
reproduca ceea ce e deja cunoscut, specialistii Tn matematica avansata gasesc cea
mai puternica motivatie Tn demonstratiile nesolutionate, iar sportivii de elita
cauta sa depaseasca standardele de excelenta deja existente. Odata ce copiii
supradotati gasesc ceva ce le aduce bucurie, prin intermediul concentrarii si
atentiei lor focalizate reusesc sa gaseasca posibilitati unice.

Odata ce fac acest lucru, trebuie sa-si stabileasca un obiectiv pe termen lung. La
varste fragede, oamenii talentati se gandesc la viitor Intr-un mod diferit si putem
observa acest lucru din felul Tn care vorbesc despre aspiratiile lor. Atunci cand
discuta despre planurile pe care le au, majoritatea copiilor folosesc timpul viitor
simplu, care implica un act izolat ce va avea loc n viitor. Spre exemplu, cineva
care foloseste viitorul simplu ar putea spune ,,Voi fi extrem de priceput la
chimie® sau ,,Voi merge si Tnot mai tarziu“. Insi copiii supradotati tind sa faca
uz de un timp mai rar folosit, numit viitor anterior, care transmite ideea ca o
anumitd actiune va avea loc, dar doar dupa desfasurarea altor actiuni.

,Daca ma straduiesc mai mult, pot sa devin mai bun la chimie“ sau ,,O sa ma
trezesc la ora cinci dimineata ca sa fac curatenie, iar apoi ma pot duce sa inot“. E
o nuantd gramaticala subtila, dar importanta, ce reflecta un nivel neobisnuit de
complexitate intelectuala pentru un copil. Copiii prodigiosi identifica din timp
detaliile care 1i asteapta de-a lungul calatoriei spre atingerea scopurilor nobile.

In cazul celor asaltati de nevoia de perfectiune, apare o tensiune fireasca in viata
lor. Aceasta ia nastere din natura lor perfectionista si din dorinta de a obtine



rezultate aproape imposibil de imbunatatit. E epuizant pentru o persoana sa
petreaca prea mult timp gandindu-se la imposibilitatea obtinerii unui rezultat,
insa persoanele talentate au tendinta de a-si porni demersurile cu privirea
pironita pe drumul pe care trebuie sa-1 urmeze, concentrandu-si atentia pe
atingerea pas cu pas a unor tinte clar definite.

Confortul expertizei

Expertii capdta cunostinte si competente superioare fata de cele ale persoanelor
mediocre in domeniul lor de activitate. Au cunostinte vaste, analizeaza
problemele la un nivel mai profund si implementeaza mai rapid solutii eficiente.
Acestia manifesta o curiozitate de nestapanit n aria lor de interes, au o
capacitate deosebita de a memora informatiile si le folosesc pentru a identifica
legaturile dintre elementele unor probleme complexe.

Expertii pot avea o prezenta linistitoare asupra grupurilor atunci cand acestea
intampina provocdri majore. Atitudinea calma pe care o adopta sub presiune e un
paradox pentru persoanele care 1i cunosc indeaproape, ntrucat expertii au o
minte neobosita. Specialistii in supradotare au observat ca persoanele care au
cele mai multe sanse de a atinge un nivel de expertiza sunt cele care au o atentie
ascutita si care tind sa dezvolte obsesii legate de munca pe care o presteaza.

Cautam doctori, piloti de linie, consultanti financiari si comandanti supremi care
sa fie experti Tn domeniul lor, Intrucat proastele alegeri au consecinte grave.
Expertii nu au nevoie sa li se spuna ce sa faca, ei isi dau seama ce trebuie facut si
actioneaza imediat pentru a rezolva eficient problemele. Avand in vedere
valoarea monumentald a expertizei, nu e de mirare ca scopul culturii
educationale din ziua de azi este dezvoltarea expertizei, iar companiile aloca
resurse importante pentru recrutarea si dezvoltarea nivelului de expertiza.

Organizatiile acorda un interes din ce Tn ce mai pronuntat pentru cresterea reald a
nivelului de expertiza al cursantilor sau angajatilor lor. Nivelul de finantare a
unei scoli de stat se bazeaza pe performanta elevilor in cadrul testelor
standardizate. Scolile de afaceri pun din ce Tn ce mai mult accent pe cursurile
despre evaluarea returului capitalului investit, despre contributia angajatilor la



rezultatele trimestriale prin masurarea performantelor acestora zilnic sau
saptamanal.

Unul dintre avantajele sistemelor de masurare este ca obliga organizatiile sa
foloseasca viitorul anterior pentru a-si defini tintele. Acestea trebuie sa specifice
in mod clar ce anume tintesc pe termen lung, dar si pasii esentiali necesari pentru
atingerea acestor obiective marete. Atunci cand instrumentele de masurare sunt
eficiente, oamenii stiu ce anume li se cere, sunt mai consecventi in satisfacerea
acestor asteptari si pot fi rasplatiti intr-un mod cinstit.

Instrumentele de evaluare pot fi unelte extrem de eficiente in expertiza, insa
atunci cand organizatiile se concentreaza prea mult pe rezultatele cuantificabile,
risca sa creeze o cultura care sa-si limiteze si sa-si frustreze membrii cu cel mai
inalt potential. Elevii talentati urmaresc sa obtind numai note de zece, muncesc
pentru a-si construi CV-uri impresionante in scopul admiterii la universitati de
top si exerseaza pentru a-si maximiza rezultatele obtinute la testele standardizate.
Tinerii angajati talentati muncesc neincetat pentru a stapani la perfectie
obligatiile impuse Tn planurile de evaluare, fie ca e vorba de a deveni specialisti
in Excel sau de a eficientiza un flux de lucru.

Odata ce expertiza in crestere ajunge, in cele din urma, sa-i Tmpinga spre capatul
curbei de invatare, incep sa se simta inconfortabil Tn acest spatiu limitat. Atunci
cand simt ca au fost experti prea mult timp, cei manati de perfectiune ajung sa se
simta agitati in limitele strict definite ale criteriilor organizationale, asemeni
copiilor irascibili care au stat prea mult timp 1n scaunul auto special. Oamenii
talentati adora provocarile si multi dintre ei considera ocazia de a se perfectiona
0 experienta interesanta timp de cateva saptamani, dupa care simt nevoia de a
aborda alte provociri. Insé din exterior, agitatia lor poate parea nemultumire,
ceea ce 1i poate face pe ceilalti sa se intrebe daca persoanele talentate vor putea fi
vreodata fericite.

Castigatori ai loteriei inovatiei

Dean Simonton, distins profesor de psihologie la Universitatea Davis din
California, si-a petrecut decenii Intregi studiind talentul si realizarile prodigioase.



Simonton a descoperit ca multi indivizi talentati nu vad expertiza ca pe un scop
final, ci ca pe un popas in drumul spre alte destinatii. Acestia aspira la inovatii
zguduitoare care sa le redefineasca domeniul de expertiza sau sa conteste
standardele de excelenta deja existente. Privind in retrospectiva, e usor sa
identificam exemple ale unor inovatii extraordinare, precum site-ul Google.com,
inventat de Sergey Brin si Larry Page, piesa de teatru Hamilton a lui Lin-Manuel
Miranda sau modul Tn care Bill si Melinda Gates au imbratisat filantropia. Acesti
inovatori nu numai ca au furnizat idei creative si valoroase, ci si-au si
transformat Tn mod fundamental domeniile de expertiza si, pe alocuri, au
contribuit la schimbarea structurii culturale.

Pentru a maximiza potentialul celor mai talentati membri, organizatiile pot
incepe prin a-si pune urmatoarea intrebare: Ce anume ncearca sa stapaneasca
persoanele talentate? Majoritatea oamenilor se concentreaza pe obtinerea
expertizei, Tnsa atentia indivizilor talentati e indreptata intr-o alta directie.
Acestia considera ca expertiza e un pas necesar, dar in acelasi timp un simplu
punct de control in drumul lor spre niste inovatii uimitoare. E o aspiratie
venerabila, Tnsa chiar si cei mai talentati oameni stiu ca ideile inovatoare nu apar
cu usurintd, iar procesul de a-i convinge pe ceilalti sa creada intr-o inovatie
valoroasa presupune un cu totul alt set de provocari.

Simonton a descoperit ca inovatiile extraordinare sunt adesea rezultatul
combinadrii unor concepte sau idei existente in feluri neobisnuite. Cu totii putem
produce combinatii de idei intamplatoare, Insa de cele mai multe ori acestea nu
dau nastere unor rezultate utile sau originale. Cateodata iteratiile acestor
coliziuni Tntamplatoare Intre ideile din mintea unei persoane produc cate o
combinatie castigatoare, acesta fiind primul pas spre manifestarea unor inovatii
uluitoare. Desi nimic nu garanteaza aparitia inovatiilor, rezultatele studiului
efectuat de Simonton ne poate ajuta in metodologia cresterii sanselor de a
produce idei utile si inovatoare.

Incercarea de a face descoperiri inovatoare e precum Incercarea de a cipita
acces la un seif care contine informatii valoroase. Imaginati-va ca seiful pe care
doriti sa-1 spargeti are o tastatura electronica si doar doua butoane, codul are
doua cifre, iar cifrele nu se pot repeta. Acesta ar fi usor de deschis, intrucat
existd doar doua combinatii posibile (1 si 2 sau 2 si 1). Daca seiful ar avea trei
butoane si un cod de trei cifre, ar fi putin mai greu pentru ca ar exista sase
combinatii posibile. Insd numarul de combinatii creste exponential, ceea ce
Inseamna ca atunci cand are mai mult de trei butoane, codul devine mult mai



greu de ghicit. Un seif cu cinci butoane si un cod de cinci cifre produce 120 de
posibile combinatii, iar un cod de 12 cifre si 12 butoane produce mai mult de
479 de milioane de combinatii. Atunci cand un om incearca sa gaseasca o
modalitate de a combina mai multe adevaruri si idei pentru a rezolva o problema,
simplul fapt ca exista atat de multe combinatii posibile poate face problema
extrem de greu de solutionat.

Cei care aspira la inovatii uimitoare trebuie sa aiba mereu grija sa mentina un
echilibru Tntre complexitate si simplitate. Daca iau Tn calcul prea putini factori,
pot pierde oportunitatea de a genera combinatia potrivita de idei, Tnsa daca au in
vedere prea multe idei, sarcina lor poate deveni prea dificil de rezolvat.
Simonton e de parere ca persoanele talentate cauta intentionat idei care par
tangentiale ariei lor de interes pentru ca inteleg ca diversitatea ideilor e ceea ce
stimuleaza aparitia unor combinatii inovatoare.

Sa luam ca exemplu calculatoarele cu inteligenta artificiala construite pentru a
combina date si idei si pentru a estima valoarea a milioane de posibile
combinatii. Dispozitivele cu inteligenta artificiala sunt excesiv de rationale sau
sistematice, motiv pentru care informaticienii le programeaza dinadins sa
introducd informatii aleatorii In procese. In aceeasi manierd, oamenii talentati
trebuie sa gaseasca un mod sistematic de a capta experiente si idei din afara
domeniilor lor de interes, iar la prima vedere acest lucru poate parea lipsit de
logica.

Un exemplu clasic de inovatie rezultata din combinarea unor concepte ne este
oferit de Steve Jobs, un om de o stangicie sociald necizelatd. In tinerete, Jobs a
decis sa urmeze cursuri de caligrafie la Colegiul Redwoods, un demers aparent
farad legiturd cu domeniul inovatiilor tehnologice. Insd ani mai tarziu, in timpul
unui discurs de inceput de an la Universitatea Stanford, Jobs a povestit cum I-au
ajutat regulile variabile de caligrafie, precum estetica neliniara a spatierii inegale
dintre litere, sa puna accentul pe designul deosebit al produselor. Inovatiile de
succes ale companiei Apple, potentate de designul elegant, au contribuit la
ascensiunea meteorica a companiei si au schimbat rolul tehnologiei Tn viata
zilnica a celor mai multi dintre oameni.

Ulterior, cand Jobs a devenit actionar majoritar la Pixar, 1-a cunoscut pe Ed
Catmull, un alt inovator prodigios care a imbinat doud discipline divergente. In
copilarie, Catmull manifesta un interes deosebit fata de animatii, Tnsa a decis sa
urmeze o ruta mai practica la Universitatea din Utah, unde s-a specializat in



inginerie tehnologica. In anii 1970, Catmull a fost coleg cu Ivan Sutherland, unul
dintre pionierii graficii digitale, iar aceasta experienta a generat o coliziune intre
interesul sau pentru animatie si informatica. Catmull a avut ideea originala de a
crea un film animat pe calculator in locul metodei traditionale a desenului
manual. Rezultatul a fost 0 metoda revolutionara de creare a povestilor animate,
adusa la viata prin intermediul filmelor Pixar, care au primit numeroase premii
de prestigiu. Aceasta inovatie a influentat, de asemenea, domenii precum
jocurile pe calculator, pentru care au fost realizate grafici deosebite si intrigi
captivante ca parte integranta a produselor.

Desi inovatia ia nastere adesea din fuziunea unor idei diferite, cateodata aceasta
apare prin simpla privire dintr-o perspectiva diferita. Michael Lewis a surprins
acest tip de gandire inovatoare orientata spre detaliu in cartea sa, The Big Short
(Marea Contractie Economica), o poveste adevarata despre un grup de experti
financiari rebeli, care au anticipat inevitabila criza economica de la mijlocul
anilor 2000. Forta deosebita si natura stangace a acestor investitori le-a indreptat
atentia citre detalii, si nu citre imaginea de ansamblu. In timp ce restul
comunitatii financiare credea intr-o siguranta de neclintit a creditelor ipotecare,
protagonistii ciudatei ai lui Lewis si-au concentrat toata atentia asupra miilor de
imprumuturi cu grad mare de risc din spatele acestor garanti ipotecari.

Manati de o energie obsesiva, acestia au identificat detalii pe care alte persoane
nu le-au observat. Combinand aceste detalii, au descoperit o realitate iminenta:
economia Statelor Unite era la un pas de un colaps ce urma sa aiba loc in
momentul In care proprietarii ar fi Tnceput sa Intarzie plata creditelor ipotecare
cu grad mare de risc. In 2009, cand profetia li s-a adeverit, acesti investitori
rebeli au reusit sa salveze un excedent de un miliard de dolari, Tn timp ce restul
lumii financiare avea probleme mari. Revelatia lor a luat nastere datorita
capacitatii lor de a vedea un adevar iminent, compus dintr-un milion de mici
detalii.

Calendarul inovatiilor extraordinare e un proces aleatoriu sau, dupa cum o
numeste Simonton, un proces stocastic. Uneori, oamenii obtin combinatii
valoroase inca de la inceputul cautarilor, la fel cum uneori un incepator castiga
potul cel mare la loterie cu primul bilet jucat. In general, persoanele talentate
muncesc ani de zile sau chiar decenii pana sa aiba parte de un moment de
revelatie, iar adevarul crud este ca majoritatea celor care aspira la inovatii
extraordinare nu isi vor duce niciodata visul la indeplinire. Profesoara Winner si
altii sunt de parere ca realizarea cel mai des intalnita a copiilor talentati e



expertiza, care 1i modeleaza in contributori remarcabili Tn cadrul organizatiilor
din care fac parte.

Chiar si atunci cand cineva reuseste sa descopere combinatia castigatoare de
idei, el trebuie sa spere ca lumea e pregatita sa adopte o noua modalitate de a
face lucrurile, iar apoi trebuie sa-si prezinte inovatia publicului larg. Pentru un
inovator stangaci social, aceasta poate fi cea mai mare provocare.

In cadrul discutiei noastre despre talent, am pus accentul pe preocupdrile
obsesive ale ciudateilor, Tnsa provocdrile sociale reprezinta, desigur, o parte
importanta a dispozitiei stangace. Pentru inovatorii stangaci social care
intampina dificultati in a-si comunica ideile celorlalti e ca si cum ar reusi sa
sparga codul care pazeste ideea inovatoare, doar ca sa descopere ca exista Inca
un seif in interiorul primului. Pentru multi dintre ei, comunicarea eficienta a
ideilor poate fi mai dificila decat o descoperire stiintifica sau inventia unui
produs.

Persoanele stangace social pot spera ca valoarea inovatiilor lor sa sara Tn ochi
celorlalti, insa acest lucru nu se intampla aproape niciodata. Sa ne gandim numai
la cati posibili investitori (si alti oameni cointeresati) trebuie convinsi de
viabilitatea si caracterul inovator al unei noi afaceri (start-up). Investitorii,
angajatii, organismele de reglementare si, bineinteles, clientii, au nevoie sa fie
convinsi ci o idee e suficient de valoroasa pentru a o sustine. In 2013, Intr-un
articol din Business Insider, Henry Blodget a scris ca sansele de supravietuire ale
unei afaceri in stadiul incipient pot fi estimate prin intermediul datelor puse la
dispozitie de Y Combinator, unul dintre incubatoarele de start-up-uri de prestigiu
din Silicon Valley. Blodget estimeaza ca afacerile de care se ocupa Y
Combinator au o rata de succes mai mica de 10% in primii 5 ani, un procentaj
zguduitor, avand in vedere ca mai putin de 5% dintre afaceri sunt admise in Y
Combinator de la bun inceput.

In lumea cartilor, chiar si cei mai talentati autori pot petrece decenii Intregi
asteptand ca editorii si publicul sa rezoneze cu mesajul pe care incearca sa-1
transmitd. Sa analizam cateva exemple ale respingerii editoriale initiale cu care
s-au confruntat autori de renume: cele treizeci de Tncercari esuate ale lui Stephen
King de a-si publica romanul de debut, Carrie; primul roman din seria Harry
Potter a lui J.K. Rowling a fost respins de douasprezece ori; Pe aripile vantului a
fost respins de treizeci si opt de ori, iar operele lui C.S. Lewis au acumulat
uluitoarea cifra de opt sute de respingeri pe parcursul carierei sale literare.



Am putea continua pe acest drum trist al obstacolelor insurmontabile, dar voi
incerca sa ma abtin din a detalia prea mult acest subiect. Sunt de parere ca aceste
exemple ar trebui sa sugereze altceva decat demoralizare. Cea mai interesanta
intrebare pe care ne-o putem pune e: ,,De ce ar continua acesti oameni sa Tncerce
sa reuseasca?“ Povestile pe care le auzim despre procentul infim de persoane
care dau nastere unor inovatii uluitoare ne inspira, dar realitatea e ca, pentru
majoritatea oamenilor care cauta cu pasiune noi modalitati de a face lucrurile,
drumul e atat de lung si anevoios, Tncat continuarea calatoriei poate parea
nerezonabila sau chiar nebunie curata.

Dar daca unii oameni s-au nascut cu abilitatea de a supravietui exact in acest tip
de mediu inseldtor? Daca privirile lor nu s-au oprit asupra obstacolelor de
neinvins, ci altundeva, asupra sanselor infime de a crea ceva extraordinar?
Pentru a reusi acest lucru, aceste persoane ar trebui sa gaseasca placere in analiza
sistematica a miilor sau milioanelor de idei, sa fie deosebit de pasionate de
aceastd munca si sa Incerce nenumadrate combinatii in ciuda sanselor de esec. De
asemenea, le-ar fi de ajutor sa aiba o atentie ascutita, pentru a nu fi distrase de la
munca, si o inclinatie naturala spre a nu acorda prea multa atentie criticilor din
partea scepticilor si persoanelor invidioase. Atunci cand vreau sa inovez n ciuda
sortii potrivnice, prefer sa-mi asum riscuri avand unul sau doi ciudatei alaturi.

Geniu imperfect

Cu totii avem nevoie de inspiratie. Avem nevoie de povesti precum cele fictive
despre supereroii care inving raul sau cele despre eroii din viata reala care se
opun unor obstacole imense, pentru ca ne dau speranta si ne aduc aminte ca orice
e posibil prin determinare si curaj. Insd daci analizim cu atentie caracteristicile
eroului, gasim indicii valoroase despre provocarile pe care le implica realizarile
extraordinare 1n viata reala.

In basmele cu eroi, talentul e atat o binecuvantare, cat si un blestem. De regula,
protagonistii sunt oameni singuratici, ale caror calitati deosebite 1i impiedica sa
se integreze 1n societate si care au dificultati Tn a-si da seama cum sa faca uz de
aceste puteri pentru a nu face mai mult riu decat bine. In majoritatea povestilor,
complicatiile care apar odata cu talentele unice le ofera protagonistilor sansa



tentanta de a renunta la talentul lor.

Persoanele care sunt atat stangace social, cat si extrem de talentate, vor spune ca
ar fi dispuse sa renunte la o parte din inteligenta sau competentele lor creative,
daca acest lucru ar insemna sa se integreze mai bine n societate. Nu o data mi-
am auzit studentii sau pacientii mei ciudatei spunand exact acelasi lucru.
Competentele deosebite pot Tmpiedica un om sa-si gaseasca locul printre ceilalti,
iar energia sa obsesiva poate scapa de sub control. Persoanele talentate pot
deveni atat de concentrate si determinate sa reuseasca in cariera, Incat viata
personala si cei apropiati sa nu mai constituie o prioritate. Talentul inspira, de
asemenea, viziunea producerii unor inovatii uluitoare, insa sansele ca un om sa
ajunga vreodata la o astfel de revelatie sunt mici. Lumea nu poate gestiona mai
multe revolutii In acelasi timp.

Oamenii talentati tind sa fie perfectionisti, insa vietile lor sunt departe de a fi
perfecte. Nu vreau sa spun ca situatia in care se afla ei e mai rea decat a oricui
altcuiva sau ca merita un nivel disproportionat de empatie, ci, mai degraba, ca e
util sa admitem ca fiecare om duce o batalie diferita si sa Tncercam sa intelegem
aceste provocari unice.

In liceu, chiar daci eu si Kellie Kimpton nu am mai stat in aceeasi bancd, am
continuat sa merg la cursurile de spaniola. Profesorul, dl Martinez, era preferatul
meu si m-a Invatat o multime de lucruri. Una dintre cele mai de pret lectii pe
care le-am Tnvatat de la el a fost gasirea unei modalitati de a-mi da seama ce se
intampla in jurul meu. DI Martinez m-a Tnvatat sa conjug verbele la prezent
pentru a descrie ce mi se Intampla in acel moment, sa folosesc viitorul simplu
pentru a descrie ce se va intampla si viitorul anterior pentru a descrie actiunile
care vor avea loc Tnainte ca altceva sa se intample. De asemenea, ne-a nvatat sa
folosim un timp rareori folosit in limba engleza. imperfectul ne permite sa
povestim ceva ce s-a intamplat in trecut ca rezultat al unei actiuni neintrerupte,
obisnuite, posibil desfasurate pe parcursul mai multor luni sau ani de zile.

Atunci cand o persoana realizeaza ceva extraordinar, ceea ce vedem in aceasta
era a postarilor intens retusate de pe retelele de socializare si a clipurilor video
de doua minute de pe YouTube sunt doar rezultatele. Admiram trofeul, ascultam
discursul inaugural si vedem selfie-ul unui om elegant si aranjat. Atunci cand
suntem martori ai acestor momente, avem tendinta de a adopta o atitudine pe



care psihologii o numesc bias retrospectiv (sau deformare cognitiva post-
factum), caracterizata prin afirmatii de genul ,,Am stiut-o mereu. Stiam eu ca o
sa castige campionatul intr-o buna zi“, sau ,,Am stiut din ziua in care 1-am
cunoscut ca avea sa castige un premiu pentru Intreaga sa cariera. Era inevitabil“.
Insd dacd o persoand ajunge pe niste culmi de unde contestd statu-quoul, acest
lucru se Intampla deoarece aproape intotdeauna a muncit ani de zile, in conditii
greu de imaginat, pentru a-si Tmpinge talentul spre perfectiune.

De-a lungul anilor necesari imbogatirii cunostintelor si dobandirii exercitiului
necesar pentru a aspira la maretie, exista momente in care oamenii pot parea, in
lipsa unui cuvant mai diplomat, ridicoli. Acest lucru se Intampla din cauza
faptului ca inovatorii In devenire au o predilectie spre experimentare, care nu e o
stiinta perfecta. Astfel, acestia fac Tncercari care esueaza lamentabil, iar acest
lucru poate fi foarte derutant pentru cei care Incearca sa inteleaga ce anume i-a
motivat sa faca incercari atat de bizare. Din afara, persoana talentata aflata in
plina evolutie va parea pe alocuri ca si-a pierdut mintile.

Talentul pe care 1l observam in timpul momentelor revolutionare e o versiune
extrem de concentratd a ceea ce se intampla atunci cand oamenii adauga o
determinare de neclintit unui nivel deja exceptional de inzestrare. Insa drumul
spre o reusita prodigioasa nu e o linie dreapta; in realitate, oamenii petrec o
perioada extrem de lunga invartindu-se in cerc, cautand noi directii sau idei.
Omul de stiinta care isi stoarce creierul pana tarziu in noapte in laborator
incercand sa rezolve o problema sau balerina care ramane sa exerseze dupa
terminarea antrenamentului pentru ca doreste sa-si perfectioneze pirueta, acesti
oameni fac sacrificii si eforturi suplimentare pentru a ajunge la un nivel pe care
nimeni altcineva nu l-a mai atins. La nivel de societate, ar fi bine sa nu
glorificam talentul, ci, in schimb, sa sprijinim copiii talentati, oferindu-le o
perspectiva realista asupra potentialului lor si asupra piedicilor pe care le pot
anticipa.

La cursul de spaniola al dlui Martinez eram zece elevi si formam un grup
deosebit de unit. Atunci cand ne-a predat imperfectul, dl Martinez a facut ceva
deopotriva inovator si semnificativ, cerandu-ne sa purtam o conversatie folosind
acest timp gramatical. Ne-a cerut sa vorbim despre o realizare a unui prieten sau
a unui membru de familie, ceva remarcabil care a fost rezultatul eforturilor
perseverente din trecut. Colegii mei au impartasit povesti surprinzator de
personale.



Unii dintre ei au povestit despre membri ai familiei care au absolvit facultatea ca
sefi de promotie sau despre prieteni care s-au confruntat cu medii familiale
nefavorabile. Altii au vorbit despre sacrificiile pe care parintii lor imigranti le-au
facut pentru a le creste lor sansele de reusita in viata. Nu existau doua povesti la
fel, Tnsa toate erau povesti inspirationale despre oameni care si-au depasit
conditia cu ajutorul experientei de viata si, astfel, au reusit sa-i ridice pe cei din
jurul lor gratie determinarii lor de neclintit.

Cei zece participanti la acel curs pareau sa reprezinte principalele grupuri sociale
din majoritatea scolilor americane: sefa majoretelor, vedeta echipei de fotbal,
punk rockerul cu par visiniu si unul sau doi ciudatei. Aratam ca un film cliseu cu
liceeni. In acel moment mi-am dat seama ci, odata ce treceam de aparente, in
povestea fiecdrei persoane se regaseau aspiratii si temeri comune. Faptul ca
vorbeam la timpul imperfect despre oamenii pe care 1i admiram ne facuse sa
constientizam toate lucrurile pe care alte persoane le sacrificasera pe termen lung
pentru a ne ajuta pe noi in viata.

Din perspectiva mea, mi-am dat seama de asemenea ca povestile de viata ale
colegilor mei erau construite pe o fundatie solida de detalii insemnate, de gesturi
minore, dar semnificative, pe care cei apropiati le facusera de-a lungul anilor
pentru ei. Momentul Tn care oamenii se emotionau era acela in care 1si aminteau
detalii obisnuite, precum o mama care s-a trezit timp de 17 ani in fiecare
dimineata la ora 4:30 pentru a-si putea creste copiii sau un frate mai mare care a
ajutat ani in sir, cu rabdare, un elev dislexic, pana cand acesta a invatat sa
citeasca la un nivel satisfacator.

Cu ajutorul acestui exercitiu de sinceritate, am putut vedea extrem de clar ca
frumusetea relatiilor interumane nu vine din stangacia sociala sau competentele
sociale, ci mai degraba din atentia amabila pe care o acordam miilor de detalii
sociale din jurul nostru.



Postfata

Autorii dezvolta o relatie cu cartile pe care le scriu. Stiu ca suna ciudat, dar chiar
si cei mai sistematici autori va vor spune ca scrierile lor capata o viata proprie.
Acestia Incearca sa-si comunice ideile prin intermediul manuscriselor. Ulterior,
atunci cand revizuiesc paginile pentru a incepe procesul de editare, cartea le
ofera noi perspective, pe care nu le observasera la inceput. E precum relatia unui
om cu locul 1n care si-a petrecut copildria. Atunci cand viziteaza orasul mult
iubit si locurile familiare incarcate de nostalgie, combinatia dintre familiaritatea
trecutului si viata din prezent creeaza noi experiente.

In timp ce scriam capitolul anterior, am inceput si ma intorc la capitole mai
vechi, pe care nu le citisem de luni intregi. Acest lucru a strecurat Tn mine un
grad neobisnuit de autoreflectie. Citind despre esecul lamentabil n wrestling al
dlui Fuji, despre parul lui Kellie Kimpton in gura mea pe ringul de dans sau
despre amintirile cu un prieten care nu mai e printre noi, am fost din nou cuprins
de solemnitatea dispozitiei stangace de care toata viata am incercat sa scap, Insa
am capatat, de asemenea, 0 noua perspectiva asupra modului 1n care stangdacia
sociala mi-a modelat viitorul intr-un mod pozitiv.

In cele din urma, am ajuns si am o viatd framoasd. Am fost binecuvantat cu o
familie si cu un grup de prieteni generosi si mobilizatori, care mi-au ramas
alaturi in cele mai stanjenitoare momente. Familia si mentorii m-au ajutat sa
urmez o cariera provocatoare, care Imi permite sa md dedic investigatiilor
sistematice asupra unor subiecte ample, precum elementele care duc la reusita
relatiilor romantice sau avantajele de a fi ciudatel. De asemenea, sunt
recunoscator ca am reusit sa mentin un echilibru intre viata profesionala si cea
personala.

Nu stiu cu exactitate cum s-a aranjat viata mea atat de bine. Ma pot gandi la felul
in care atitudinile mele prosociale si exercitiile mele practice care vizau ridicarea
la nivelul asteptarilor sociale minore s-au transformat in final in competenta
sociald, dar nu inteleg usurinta cu care a ajuns sa se desfasoare viata mea.
Persoanele stangace social analizeaza lucrurile de la coada la cap, ceea ce
inseamna ca isi dau seama brusc de anumite lucruri, intocmai ca o reactie
chimica ajunsa 1n punctul de schimbare a culorii sau de explozie spectaculoasa.



Ciudateii sunt predispusi sa fie surprinsi, iar acest lucru se poate manifesta ca o
deziluzie cruda atunci cand lucrurile nu ies bine sau ca un eveniment magic
atunci cand rezultatele sunt bune.

Atunci cand am Inceput sa scriu aceasta carte, prietena mea, Andie, m-a Intrebat
daca mi-as fi dorit sa nu fiu ciudatel. E o Tntrebare dificila, la care m-am gandit o
perioada lunga, insa Tn cele din urma mi-am dat seama ca sunt extrem de
recunoscator pentru stangacia mea sociala. Desi au existat multe momente in
care mi-as fi dorit din suflet ca viata sociala sa fie mai intuitiva pentru mine si
desi ma simt vinovat pentru problemele pe care ciudatenia mea le-a provocat
altor persoane, sunt de parere ca stangacia sociala poate aduce smerenie si cred
ca poate insufla o anume empatie fata de cei care nu isi gasesc locul in sablonul
social traditional.

Ciudateii au adesea senzatia ca universul social e prea haotic pentru a putea fi
sistematizat, dar am vazut in capitolele acestei carti ca stiintele sociale ne pot
ajuta sa scoatem la suprafata niste reguli sociale rezonabile si predictibile.
Metoda stiintifica aduce ordine 1n mijlocul haosului, ne permite sa facem
legaturi Intre idei si chiar sa anticipam ceea ce urmeaza sa se intample. Stiinta
sociala pe care o avem la dispozitie sugereaza ca ciudateii au o atentie focalizata
pe care o concentreaza 1n totalitate si cu intensitate asupra unor domenii
specifice de interes. Ciudateii se concentreaza in mod natural asupra domeniilor
lor de interes, care tind sa nu tina de sfera sociala, ceea ce Tnseamna ca sunt
predispusi sa piarda din vedere indicii sociale care celorlalti le sunt evidente.
Atunci cand comportamentul lor deviaza de la asteptarile sociale minore, ceilalti
percep aceste devieri ca pe mici indicii ale devierii de la tinta colectiva si
valorile grupului, iar de aici incep problemele.

Insa stiinta din spatele stangiciei sociale 1i poate ajuta pe ciuditei s descopere
pe ce aspecte trebuie sa se concentreze in diverse situatii sociale, ne explica
importanta stapanirii mecanismelor bunelor maniere si ne ofera o idee despre
modul in care persoanele simpatizate percep viata sociald. Sper ca datele si
informatiile teoretice disponibile pana in acest punct sa le ofere persoanelor
stangace social structura si indicatiile de care au nevoie pentru a-si gestiona viata
sociala. Stiinta sociala nu poate niciodata sa spuna fiecarui individ cum sa
gestioneze fiecare situatie, dar poate oferi indrumare n crearea propriului drum,
care e unic pentru fiecare individ.

Ciudateii nu au nevoie de popularitate sau de nenumarati prieteni. Cei mai



fericiti oameni se concentreaza pe forjarea catorva legaturi sociale satisfacatoare,
care sunt elementele principale ale vietii lor. Astfel, ciudateii trebuie sa acorde
relatiilor sociale acelasi nivel de atentie pe care l-ar dedica lucrului sau altor
domenii de interes care nu au legatura cu sfera sociala. Atunci cand oamenii sunt
dispusi sa fie cinstiti, binevoitori si loiali, Incarcatura psihologica a legaturii care
se creeaza Intre ei creste exponential si creeaza campul gravitational necesar
pentru a ajuta persoanele stangace social sa-si urmeze aspiratiile marete pe o
orbita stabila.

Ciudateii nu sunt mai buni decat restul lumii, sunt pur si simplu diferiti. Desi pot
avea competente sau dispozitii care sa le ofere un potential enorm n unele
domenii, acestia gasesc provocari 1n situatiile sociale pe care cei mai multi dintre
oameni le considera firesti. Ei nu merita vreun tratament preferential, insa cu
siguranta le-ar fi de ajutor putina rabdare, intelegere fata de micile lor bizarerii si
sprijin pentru aspiratiile pe care le au 1n viata. Sunt aceleasi lucruri pe care ni le
dorim cu totii, fie ca suntem, sau nu suntem, ciudatei.

Teoriile si descoperirile stiintifice pe care le-am analizat in capitolele precedente
ne pot ajuta sa intelegem de ce unele persoane sunt ciudatele si cum pot acestea
sa-si concentreze atentia pe mai buna intelegere si gestionare a situatiilor sociale.
Insi logica si teoria ne ajutd doar pand intr-un anumit punct. Regulile cauzale de
tip ,,daca—atunci“ despre cum ar trebui sa gestionam diverse situatii sociale si
normele de eticheta universal acceptate au, totusi, o anumita lipsa de
predictibilitate, Intrucat se aplica oamenilor, care sunt schimbatori prin natura
lor. In interactiunile umane, unu plus unu nu di intotdeauna doi, iar combinarea
a doua elemente nu produce mereu acelasi compus. Aceasta variabilitate a
conditiei umane e ceea ce face un om sa fie exasperant si minunat in acelasi
timp.

Istoria psihologiei sugereaza ca exista multe cai spre o viata fericita si plina de
sens si ca suntem Indreptatiti sa fim sceptici cu privire la abordarile standard
legate de Tmplinirea sociald sau emotionala. Insd una dintre cele mai consecvente
descoperiri din domeniul psihologiei e ca o viata fericita si plina de sens e strans
legata de calitatea relatiilor sociale dintre oameni.

Acum inteleg ca lucrurile extraordinare din viata mea au izvorat din loialitatea si
gesturile de bunavointa impredictibile si subtile care mi-au depasit orice
imaginatie. Am observat ca, atunci cand am prezenta de spirit de a-mi concentra
atentia asupra detaliilor esentiale legate de ceilalti, sunt cuprins de un sentiment



de apartenenta care imi augmenteaza capacitatea emotionala Tntr-un mod
imbucurator.

Desi elementele imprevizibile ale vietii sociale pot fi frustrante pentru mine, cele
mai pline de insemndtate momente din viata mea au izvorat din
comportamentele imprevizibile ale celorlalti. Viata e plina de oameni care ne
sfideaza asteptarile, fie ca vorbim de parinti cu o rabdare extraordinara, profesori
care ne ajuta sa intelegem anumite lucruri, vorbele dragute ale unei spanioloaice,
un prieten care manifesta calitati prosociale sau un profesor care ne ajuta sa
vedem altfel viitorul. Atunci cand ne Indreptam atentia asupra acestor oameni
remarcabili care ne binecuvanteaza vietile si cand apreciem modul in care acestia
ne depasesc asteptarile in cele mai neasteptate moduri, acela e momentul in care
incepem sa vedem 1n detalii stralucitoare cat de minunata poate fi aceasta viata.
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